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Ez az Ugyfélszerz6dés (a tovabbiakban: "Szerz6dés") tartalmazza az id6rél idére mddosuld
Utemterv(eke)t, és egyrészr6l a NAGA MARKETS EUROPE LTD (a tovabbiakban: "Cég" vagy
"NAGA") koti meg; és a Cég UGYFELE, amely lehet jogi személy vagy természetes személy,
aki kitoltotte a Szamlanyitasi igénylSlapot, és akit a Cég Ggyfélként fogadott el masrészt.

A Cég a Ciprusi Koztarsasagban HE251168 regisztraciés szammal van bejegyezve, a Ciprusi
Ertékpapir- és TdOzsdefeliigyelet (a tovabbiakban: "CySEC") 4&ltal engedélyezett és
szabalyozott ciprusi befektetési vallalkozasként (a tovabbiakban: "CIF"), 204/13
engedélyszammal, hogy a Befektetési Szolgaltatdsok Nyujtasarél, a Befektetési
Tevékenységek Gyakorlasardl és a Szabalyozott Piacok M(kodésérél sz6lé L.87(1)/2017 2017.
évi torvény rendelkezéseinek megfelel6en, bizonyos befektetési és kiegészité
szolgdltatasokat kindljon. Kérjiik, olvassa el a 4. szakaszt a Cég altal kinalt szolgdltatasokrdl,
amelyek megtaldlhatdk a CySEC honlapjan is, itt.

A Cég bejegyzett cime: Ariadnis 7, Mouttayiaka, 4531 Limassol, Ciprus.

Ez a szabvanyos Ugyfélszerz6dés, amelyre a Cég tdmaszkodni kivan, és az Ugyfél javéra és
védelme érdekében az Ugyfelet felkérjiik, hogy elegendd id6t szénjon a Szerzédés
elolvasasdra, valamint a Cég weboldalan elérhet6 egyéb tovabbi dokumentacidk és
informacidk attanulmanyozasara, MIELOTT szamldt nyitna és / vagy barmilyen
tevékenységet végezne a Cégnél. Ha az Ugyfélnek tovabbi kérdései vannak, kérjiik, vegye fel
a kapcsolatot a Céggel a pontositds érdekében, vagy sziikség esetén kérjen fliggetlen
szakmai tanacsot.

Ez a Szerz6dés tavollev6k kozott kotott szerzédés. Tobbek kozott a fogyasztdi pénziigyi
szolgdltatasok tavértékesitésérsl szolé 2004. évi toérvény (L.242(1)/2004, mddositott
valtozata szabalyozza.

SZOLGALTATASAINK KORLATOZASAI

Nem nyujtunk személyre szabott befektetési ajanlasokat, illetve befektetési vagy addzassal
kapcsolatos tanacsokat. Barmely magyarazat vagy informacid, amelyet egy kereskedés vagy
masolasi kereskedés részeként, vagy a kereskedés vagy mdsolasi kereskedés teljesitményérdl
adunk Onnek, nem tekinthetd tanacsnak.

Nem fogadunk el NAGA szdmla igényléseket Kanaddban lakdhellyel rendelkezé lakosoktdl,
vagy az Amerikai Egyesiilt Allamok lakosaitél vagy 4&llampolgéraitél, valamint mas
orszagoktdl, ahogy azt az Alkalmazandd Torvények el8irjak, vagy a belsé iranyelveink id6rél
id6re elGirjak (pl. korlatozott orszagok listaja).

A NAGA kereskedési platform nem t6zsde vagy piac. Ez azt jelenti, hogy:

csak a platformon kothet vellink kereskedéseket és befektetéseket, harmadik feleket nem;

a platformunkon nyitott 6sszes ligyletet a platformunkon kell lezarni;

a platformunkon vasarolt 6sszes termék csak a mi platformunkon értékesithet6, harmadik fél
platformjan nem;

altaldban soha nem lesz képes termékeket atvinni a NAGA szamlajara, a NAGA szamlajardl
vagy harmadik félnek; és

Araink eltérnek mads brokerek ltal megadott araktdl, a piaci artél, valamint barmely tSzsde
vagy kereskedési platform aktudlis araitdl.

A SZERZODES HATALYA
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A jelen Szerz6dés rendelkezéseinek elfogadasaval az Ugyfél jogilag kotelezd érvényii
Szerz6dést kot a Céggel. Az Ugyfél érdekeinek védelme érdekében kérjiik az Ugyfelet, hogy
figyelmesen olvassa el ezeket a feltételeket és rendelkezéseket, miel6tt szamlat nyitna a
Cégnél.

Az egyes kifejezések szdszedete az A. mellékletben érhetd el, és a Szerz6dés részét képezi.

A Szerz8dés tartalmazza az Ugyfél altal a Cég weboldaldn keresztiil kitéltott Utemterveken és
Szamlanyitasi Urlapon kivil; a regisztracids eljaras soran az Ugyfélnek megadott barmely
informaciot.

Felhivjuk a figyelmét, hogy a Cég hivatalos honlapjan mdas dokumentumok és informaciodk is
elérhetdk, amelyek a Szerz6dés részét képezik, és tovabbi részleteket tartalmaznak a Cégrdl
és az Ugyfél Céggel folytatott tevékenységeirdl, példaul:

a megbizasok Végrehajtasi Szabdlyzata, amely elmagyardzza az ligyletek végrehajtasanak maddjat; és

a Kockazatokkal Kapcsolatos T3ajékoztatds és Figyelmeztetés, amely 0&sszefoglalja a
kiilonbozeten alapulé szerz6désekbe (a tovabbiakban: CFD(-k)) torténd befektetés f6
kockazatait.

A Cég honlapjan és a Cég kereskedési platformjain keresztiil tovabbi dokumentumok és
informéaciok allnak az Ugyfél rendelkezésére, amelyek hasznos informdcidkat tartalmaznak,
de nem képezik részét a Szerz6désnek, és ezek a kdvetkezbk:

az Osszeférhetetlenségi politika, amely elmagyardzza, hogy a Cég hogyan kezeli az
Osszeférhetetlenséget annak érdekében, hogy tgyfeleivel tisztességesen banjon; és

a Befektet6-védelmi Alaprdl sz6l6 kozlemény, amely részletesen ismerteti a Befektet6-
védelmi Alapot (a tovabbiakban: ICF); és

az Ugyfélkategorizaldsi Szabalyzat, amely meghatdrozza, hogy az Ugyfelet hogyan
kategorizaljak a vonatkozd jogszabdlyoknak megfelelGen; és

a Panaszkezelési Szabalyzat, amely meghatdrozza azt az eljarast, amelyet kovetni kell abban
az esetben, ha az Ugyfél panaszt kivan tenni a Céggel kapcsolatban, és elmagyarazza, hogyan
kezelik az Ugyfél panaszat, valamint informéacidkat tartalmaz arrél, hogy az Ugyfél hogyan
|éphet kapcsolatba a Ciprusi Koztdrsasag pénziigyi ombudsmanjaval; és

az Adatvédelmi szabdlyzat, amely elmagyarazza, hogy a Cég hogyan kezeli az Ugyfél altal
megadott bizonyos informacidkat; és

a Termékkulcs-informdcids dokumentum (a tovabbiakban: "Termék-KID"), amely
kulcsfontossagl informacidkat nydjt az Ugyfélnek a Cég altal kinalt befektetési
termék(ek)rdl, valamint kiilonb6z6 utasitasokat, Utmutatdkat és mikodési példakat.

JELENTKEZES ES HATALYBALEPES

A Szerz8dés akkor 1ép hatalyba, amikor az Ugyfelet tdjékoztattdk a szamla aktivalasardl,
miutdn az Ugyfél kitdltotte és benyujtotta a Szamlanyitasi jelentkezési lapot, és a Cég
elvégezte az atvilagitast és eleget tett az Ugyféllel kapcsolatos ,Ismerje meg az Ugyfelét” (a
tovabbiakban: "KYC") vagy barmely mas eljaras kovetelményeinek. Felhivjuk figyelmét, hogy
a jelen Szerz6dés végrehajtasaért és megkezdéséért semmilyen fizetés vagy dij nem
szamithato fel.

4.2. Az Ugyfél elfogadja, hogy az értesités napjatdl szamitva 15 nap all rendelkezésére

a hidnyzé dokumentacié Cég részére térténd benyujtdsara. Ebben az idészakban az Ugyfél
Osszesen legfeljebb 2 000 (kétezer) osszeget fizethet be a Szdmla pénznemében anélkill,
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hogy barmilyen kereskedési tevékenységet végezhetne. Ha az Ugyfél kell6 id6ben benyujtja
a hidnyzé dokumentacidt, a Cég ésszer(i id6n beliil frissiti az Ugyfél Szamlajanak allapotat, és
tajékoztatja az Ugyfelet a betéti limit felolddsardl. A pénzeszkdzok visszatéritésének
eljdrasanak azonnal meg kell torténnie, fiiggetlentl attdl, hogy az Ugyfél kérte-e
pénzeszkozeinek visszatéritését vagy sem. A visszafizetett pénzeszkozok (betétek)
tartalmazzak az Ugyfél altal a Tranzakcidk soran szerzett nyereséget, és az esetleges
veszteségek levondsat. A Cég ezen idSpontig letiltja az Ugyfélnek megadott Hozzaférési
adatokat, és megsziinteti az Uzleti Kapcsolatot. A 15 napos id6keret az elsd
kapcsolatfelvételt6l kezd6dik. Az elsé kapcsolatfelvételre abban a pillanatban kerdl sor,
amikor az Ugyfél elfogadja a feltételeket, vagy megteszi elsé befizetését, attdl fliggben, hogy
melyik kdvetkezik be el6bb. Amennyiben a 15. nap nem munkanap, Ugy a Cég a fent emlitett
intézkedéseket a 15. napot megel6z6 utolsé munkanapon teszi meg.

4.3. A Cég weboldaldanak és/vagy a Platformnak egyes teriletei vagy részei eltérG specidlis
hozzaférési feltételekkel rendelkezhetnek, mint példdul a NAGA Mastercard biztositdsa,
amelyet itt biztositunk és/vagy hasznalunk
, ha ellentmondés és/vagy eltérés van a jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek és barmely
ilyen konkrét hozzaférési és/vagy hasznalati feltétel kozott, akkor az Altaldnos Szerzédési
Feltételek ezen verzidja az iranyadd a Cég weboldalanak és/vagy a Platform ilyen relevéns
tertletének vagy részének elérése és/vagy hasznélata tekintetében.

4.4. Az online regisztraciés folyamat soran az Altaldnos Szerzédési Feltételek elfogadasaval On
beleegyezik abba, hogy az informacidkat elektronikus uUton, példdul a Cég weboldalan
(weboldalain) és/vagy az Ugyfél és/vagy a Platform ellenérzétt e-mailjén ("tartds
adathordozékon") keresztiil nydjtsa az érintett felek kozott 1étrejott kapcsolat jellege miatt,
amely véleménylnk szerint elfogadhaténak és megfelelének tekintheté. Az elektronikus
kommunikacié utjan torténé informacidnyljtast megfelelének és elfogadhatdnak tekintjlik,
mivel rendszeres internet-hozzaféréssel rendelkezik. Az e-mail cim Ugyfél altali megaddsa az
Gzleti tevékenység folytatasa céljabdl elegends bizonyitéknak mingsiil. A Cég biztositja, hogy
a Weboldalan és/vagy a Platformon elérhet6 informaciok mindig naprakészek legyenek.

4.5. A Cég weboldalanak és/vagy a Platformnak a hasznélataval On megfelelSen elfogadja jelen
Szerz6dést és az abban foglalt egyéb jogi iranyelveket és nyilatkozatokat, példaul az
Adatvédelmi szabdlyzatot, a Megbizas-végrehajtasi szabalyzatot, a Befektet6-védelmi Alap
Szabalyzatat, a Kockazatfeltaréd nyilatkozatot, az Osszeférhetetlenségi Szabalyzatot, az
Ugyfélkategorizalasi szabalyzatot, a Panaszkezelési szabalyzatot stb. A Weboldalhoz és/vagy
a Platformhoz vald hozzaférést és annak haszndalatat a Szerz6dés Cég weboldalan kozzétett,
id6rél idére madositott véltozata szabalyozza.

4.6. A kétségek elkeriilése érdekében a Cég nem villal felel6sséget a Weboldalhoz és/vagy a
Platformhoz vald jogosulatlan hozzaférésért és/vagy hasznélatért kiskoruak és/vagy barmely
mas harmadik fél altal, aki barmilyen maddon hozzafér az On
laptopjahoz/szamitégépéhez/telefonjdhoz/tablagépéhez és/vagy fidkjahoz. On koteles
gondoskodni arrdl, hogy azokat az eszkdozoket, amelyeken keresztil hozzafér
weboldalunkhoz és/vagy platformunkhoz, ne hagyja fellgyelet nélkil, és a fidkjahoz vald
hozzaféréshez hasznalt jelszavakat és hozzaférési kddokat, valamint biztonsagi adatokat
biztonsagban és mas személyek eldl elzarva tartsa. Kizarélag On felel8s a Fidkja jogosulatlan
haszndlatabdl ered6 minden veszteségért, beleértve az elveszett vagy ellopott jelszavak
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4.7. A fentiekkel 6sszhangban On ezennel kijelenti és szavatolja, a jelen Szerz6dés

miatt elszenvedett veszteségeket is.

alapjan tett egyéb nyilatkozatok, garancidk és/vagy egyezségek sérelme nélkiil: (a) hogy On
olyan maganszemély, aki a lakdhelye szerinti orszagban alkalmazandd torvények szerint
jogilag kotelezd érvény(i szerz6déseket kdthet; (b) On elmult 18 éves, vagy betdltdtte az
lakShelye szerinti orszagban érvényes térvényes korhatart; (c) az On altal a nalunk torténé
szamlanyitas és/vagy a Weboldalunk és/vagy a Platformunk elérése és/vagy hasznalata
céljabdl vagy azzal 6sszefliggésben megadott 6sszes informacié helyes és teljes mértékben
naprakész; (d) rendelkezik minden sziikséges joggal, hataskorrel és felhatalmazassal a jelen
Szerz8dés megkotéséhez és a benne foglalt tevékenységek végrehajtdsahoz;

A Cég nem nyujt Onnek jogi, ad6zasi vagy befektetési tanacsokat. A Cég weboldaldn és/vagy
a Platformon taldlhaté barmely és minden informdcié kizardlag tdjékoztatd jellegli és
oktatdsi célokat szolgdl, és semmilyen nyereségre vagy jovedelemre vonatkozd allitasra nincs
garancia, legyen az nyilvanval6 vagy félreértheté.

A NAGA nem adhat tandcsot Onnek semmilyen Kereskedés/Megbizas el&nyeivel
kapcsolatban, és "csak végrehajtas" alapon fog Onnel foglalkozni. A NAGA a Cég engedélye
alapjan a Cég egyetlen alkalmazottjat sem hatalmazza fel arra vagy engedélyezi neki, hogy
befektetési tandcsokat adjon Onnek, vagy befektetési ajanldsokat tegyen. Ennek
megfelel6en nem tekintheti a NAGA irdsos vagy szdébeli kommunikacidjat befektetési
ajanlasnak vagy tanacsnak, vagy ugy, mint amely kifejezi véleménylinket arrél, hogy egy
adott kereskedés megfelels-e az On szdmara, vagy megfelel-e a pénziigyi céljainak. A
szamlajaval kapcsolatos befektetési dontései soran sajat megitélésére kell hagyatkoznia. Ha
befektetési vagy adétanacsadasra van sziiksége, vegye fel a kapcsolatot egy fliggetlen
befektetési- vagy addtandcsaddval.

SZOLGALTATASNYUITAS

A Cég az alabbi befektetési és kiegészit6 szolgaltatasokat nyujtjia az Ugyfélnek a Cég CySEC
engedélyével 6sszhangban:

Egy vagy tobb pénziigyi eszkdzzel kapcsolatos megbizasok fogadasa és tovabbitasa;
Megbizasok végrehajtasa az tigyfelek nevében;

Sajat szamlara torténd kereskedés;

Portfdlidkezelés;

Pénzligyi eszkozok letéti Grzése és kezelése, beleértve a letéti Grzést és a kapcsolédd
szolgdltatasokat;

Hitelek vagy kolcsonok nydjtdsa egy vagy tobb pénzligyi eszk6zhdz, amennyiben a hitelt vagy
kolcsont nyujtod vallalkozas részt vesz az ligyletben; és

Devizaszolgdltatasok, amennyiben azok befektetési szolgaltatasok nyujtdsdhoz kapcsolédnak

5.2.

5.3.

5.4.

A Cég csak végrehajtasi alapon hozzaférést biztosit az Ugyfélnek tobb Pénziigyi Eszkézhoz
CFD-k formajaban torténd kereskedéséhez, mas néven T6kedttételes termékekhez.

A jelen Szerz8dést teljes egészében kell értelmezni annak eldéntésekor, hogy az Ugyfélnek
meg kell-e szereznie és/vagy tovabbra is birtokolnia kell-e barmilyen Pénzuigyi Eszkozbket a
Cég altal ennek megfelelGen nyujtott Pénzligyi Eszk6zokkel kapcsolatos Befektetési és/vagy
Kiegészit6 Szolgaltatasokkal 6sszhangban.

A jelen Szerz6dés célja, hogy segitse az Ugyfelet abban, hogy megalapozott ddntést hozzon a
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Cégrdl, annak befektetési és/vagy kiegészit szolgdltatasairdl a Cég altal nyujtott Pénzlgyi
Eszkozokkel kapcsolatban, valamint a Pénzugyi Eszk6zokkel kapcsolatos Befektetési és/vagy
Kiegészité Szolgaltatasok nyujtasaval kapcsolatos kockazatokrdl, és ez vonatkozik mind a
kiskereskedelmi, mind a szakmai ligyfelekre.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a CFD-k szarmazékos termékek, ezért nem jogosultak
semmilyen moégottes eszkdz birtoklasara. Az Ugyfél azt is tudomasul veszi, hogy semmilyen
Mogottes eszkoz fizikai atadasdra nem keriilhet sor.

Az Ugyfél elfogadja, hogy a Cég az egyetlen végrehajtasi helyszin a Szerz6dés szerinti
kereskedési tevékenységével kapcsolatban, mig a Cég fenntartja a jogot, hogy az
Ugyfélmegbizasokat végrehajtasra tovébbitsa harmadik fél likviditasszolgaltatoknak
elektronikus kommunikdaciés platformon keresztiil. Ebben az esetben mindkét fél
kélcsdndsen egyetért és megérti, hogy a Cég az Ugyfél kereskedésének egyetlen partnere, és
a Megbizdsok végrehajtasa a Cég nevében torténik. Kérjik, tovabbi informacidkért tekintse
meg a Cég megbizds-végrehajtasi szabalyzatat

Mindkét fél tudomdsul veszi, hogy a megbizasokat a Cég szokasos kereskedési idején belil
lehet leadni, amely elérhetd a Cég honlapjan és/vagy a Platformon, id6rél id6re médositva.
Az Ugyfél csak a Cég weboldalan és/vagy a Platformon meghatarozott kereskedési érakban
kereskedhet az adott pénziigyi eszkdz esetében. Megjegyzendd, hogy bizonyos Pénziigyi
Eszk6zok meghatarozott kereskedési id6kerettel rendelkeznek, amelyek megtaldlhaték a Cég
Honlapjan és/vagy a Platformon taldlhaté Szerz&dési Dokumentacidban. Az Ugyfél
felelGssége, hogy kereskedés el6tt megvizsgalja ezeket a szerz6déses specifikacidkat, tovabbi
részletekért. Az Ugyfelet a Cég innepnapjairdl a bels§ e-mail rendszeren keresztiil vagy mas
maodon, példaul a Cég weboldalan és/vagy a Platformon keresztiil értesitjik.

A Cég csak a Cég politikaival és eljarasaival 6sszhangban nyujtja szolgaltatasait az Ugyfélnek,
és mindaddig, amig a Cég nem szegi meg jogi kotelezettségeit. El6fordulhatnak olyan esetek,
amikor a Cég nem tudja megindokolni az Ugyfélnek a szolgaltatasnyujtas megtagaddsat, ahol
példaul ez torvénybe (itkozne.

HARMADIK FELTGL SZARMAZO TARTALOM

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a NAGA Weboldala és/vagy a Platform tartalmazhat
altaldnos hireket és informacidkat, kommentarokat, jelentéseket és adatokat a deviza- és
pénziigyi eszkozok piacdrdl és mas témakrdl, amelyeket harmadik felek, beleértve az
Ugyfeleket is, a Naga Signals teriiletén keresztiil tehetnek kozzé. Ezen tartalmak egy részét
olyan személyek szolgdltathatjak, akik nem allnak kapcsolatban vellink.

UGYFEL KATEGORIZALAS

A vonatkozd jogszabalyok szerint a Cégnek Ugyfeleit kiskereskedelmi ugyfélként vagy
szakmai Ugyfélként kell kategorizalnia. Ha egy Ugyfelet Szakmai Ugyfélként soroltak be, a Cég
fenntartja a jogot, hogy az Ugyfelet Jogosult Partnerként tovabb kategorizélja. Az Ugyfelet az
alkalmazandé jogszabalyoknak megfelel6en kiskereskedelmi lgyfélként kategorizaljak és
kezelik, kivéve, ha az lgyfél masként tajékoztatta a Céget.

Az Ugyfélnek joga van mas ligyfél-kategorizalast kérni. Ha egy Ugyfél at kivanja soroltatni
magat, irdsos kérelmet kell kiildenie a Cégnek, és a Cégnek meg kell vizsgalnia ezt a
kérelmet. Ha a Cég az Ugyfelet Szakmai Ugyfélként vagy Jogosult Partnerként sorolta be, az
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Ugyfél nem jogosult kdvetelést benyujtani a Befektets-védelmi Alaphoz, ha a Cég nem képes
teljesiteni az Ugyféllel szemben fennallé barmely kotelezettségét, amely a befektetési és
kiegészit6 szolgaltatasok nyujtasaval kapcsolatban merdl fel. Kérjik, olvassa el a Cég
honlapjan elérhet6 ligyfél-kategorizalasi szabdlyzatot.

A Cég barmikor feliilvizsgalhatja az Ugyfél besoroldsdt a Vonatkozd szabdlyoknak
megfelel6en.
A Cég értesiti az Ugyfelet, ha 6t valtozas éri.

SZAMLANYITAS
Az Ugyfél szamlanyitdsi igényl8lapjdnak kézhezvételét kévet8en a Cég az Ugyfél altal

megadott informacidkat az Ugyféllel kapcsolatos tovdbbi megkeresések lefolytatdséra
hasznalja fel, amint azt a Cég az adott korilmények kdzott sziikségesnek vagy megfelel6nek
tartja annak érdekében, hogy a Cég teljesitse jogi kotelezettségeit; a Cég tovabba
felhasznélja az Ugyfél &ltal rendelkezésére bocsétott informdacidkat annak értékelésére és
meghatarozasara, hogy a Céggel lzleti kapcsolatba 1ép-e az Ugyféllel. Ez magdban foglalja,
de nem kizérdlagosan, az Ugyfél személyazonossigi adatainak ellenérzését és/vagy
referencidk beszerzését harmadik fél adatbazislistajardl, mas pénziigyi intézményektél vagy
az Ugyfél munkaltatojatol.

Bizonyos esetekben, akar mintavétel alapjan, akar azért, mert a Cégnek oka van feltételezni,
hogy tovabbi keresésekre van sziikség, annak érdekében, hogy megfeleljen barmely jogi vagy
szabdlyozasi  kovetelménynek, a Cég mads kereséseket végez harmadik fél
informéacidszolgéltatdkkal és adatbazisokkal (nyilvdnos vagy egyéb), beleértve az Ugyfél
hiteltdrténetében megjelend hitelkereséseket is. Az Ugyfél tudomadsul veszi, hogy az ilyen
megkeresések a kapcsolat barmely szakaszaban lefolytathatok, és az Ugyféltdl elvérjak, hogy
tovabbi informacidkkal segitse a Céget, mivel ennek elmulasztasa az Ugyfél és a Cég kozotti
kapcsolat megszlinéséhez vezetne a Szerz6dés feltételeinek megfelel&en.

Az Ugyfél ezennel tudomdsul veszi, megérti és egyetért azzal, hogy felel8s azért, hogy
mindenkor helyes és pontos informacidkat nyudjtson a Cégnek, és hogy a Cég tdmaszkodhat
az Ugyfél altal megadott informacidkra, mind a Szamlanyitési jelentkezési (rlapon valé
szamlanyitdasi folyamat, mind a kapcsolatuk sordn, kivéve, ha a Cégnek oka van feltételezni,
hogy az Ugyfél altal a Cégnek megadott informacidk pontatlanok. Ha az Ugyfél altal a Cég
rendelkezésére bocsatott informacidk barmelyike megvaltozik, az Ugyfélnek irdsban
értesitenie kell a Céget.

Az érvényben |év6 szabalyokkal 6sszhangban a Cég felméri, hogy az Ugyfél elegendé
ismerettel és/vagy tapasztalattal rendelkezik-e a tékeattételes termékekkel vald
kereskedéssel kapcsolatos kockazatok megértéséhez. Ha az Ugyfél vagy potencialis Ugyfél
ugy dont, hogy nem adja meg az ismeretekre és tapasztalatra vonatkozé informaciot, a Cég
nem tudja megallapitani, hogy a szolgaltatas vagy a Pénzligyi Eszk6z megfelel§-e szamara. A
Cég feltételezi, hogy az Ugyfél altal a Cég rendelkezésére bocsatott, az Ugyfél ismereteire és
tapasztalataira vonatkozé informacidk pontosak és teljesek, és a Cég nem vallal felelGsséget
az Ugyféllel szemben, ha ezek az informaciék hianyosak vagy félrevezetSek, vagy valtoznak
vagy pontatlannd valnak, és ugy kell tekinteni, hogy a Cég teljesitette a Vonatkozd
Jogszabalyok szerinti kotelezettségeit, kivéve, ha az Ugyfél tajékoztatta a Céget az ilyen
valtozasokrol.
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Az Ugyfél szamlajanak elfogaddsa ezen értékelés eredményétsl fiigg, és a Cég fenntartja
magdnak a jogot, hogy megtagadja barmely szolgaltatdsanak nyudjtdsat barmely olyan
személyt6l, aki a Cég ésszerl véleménye szerint nem alkalmas az ilyen szolgaltatasok
igénybevételére.

Amikor a Cég megkapja az Ugyfél szamlanyitdsi kérelmét, a Cég ezt e-mailben megerésiti az
Ugyfél szdmara, és megadja az Ugyfélnek a fiokjahoz valé hozzaféréshez sziikséges adatokat
(Hozzaférési adatok).

A regisztracids folyamat soran és a kereskedési tevékenysége sordn nem hasznalhat VPN-t,
amely blokkolja vagy atirdnyitja IP-jét egy masik orszagba. Az IP-cimének tikroznie kell a
regisztralt és a jelenlegi lakéhelye szerinti orszdgot, amikor fidkot hoz létre és mikodtet a
NAGA-nal.

KIFIZETESI KERELMEK

A Cég az ligyfelek kérésére a Cég altal id6rél id6re elfogadott mddon folytatja a kifizetések
végrehajtasat, a minimalis kifizetési kovetelmények teljesiilése esetén.

A Cég fenntartja maganak a jogot, hogy tovabbi személyazonosité okmanyokat és friss
tartézkodasi helyet igazol6 dokumentumot kérjen az Ugyfelektsl a kifizetések
végrehajtasdhoz. Az lgyfél személyazonosité okmdanyanak érvényesnek kell lennie, és a
tartézkodasi okmanyt az utolsé hat hénapban kell kidllitani.

Az Ugyfeleknek legalabb 50 egységnyi (EUR, GBP, USD vagy ezekkel egyenérték(i pénznem)
Osszegl kifizetési kérelmet kell benyujtaniuk a portaljukrél.

Azok az lgyfelek, akiknek szamldjukon 50 egység alatti pénzeszk6zok vannak, kifizetési
kérelmuket e-mailben a support@nagamarkets.com kildhetik.

A kifizetéseket a Cég hajtja végre, feltéve, hogy a kért 6sszeg minimum 10 egységre
vonatkozik (EUR, GBP, USD vagy ezzel egyenérték(i pénznem). A 10 egység (EUR, GBP, USD
vagy ezzel egyenértékl pénznem) alatti 6sszegek kifizetését a Cég elutasitja.

A befizetett pénzeszkozok kifizetése csak ugyanazzal a mddszerrel torténhet, amelyet az
Ugyfél a Szamla finanszirozasara hasznal, és ugyanarra az atutaldsra, kivéve, ha barmilyen
probléma meril fel a kifizetés ugyanazon maédszerrel torténé végrehajtasaval, és a Cég
alternativ modszert kér az 6sszeg atutaldsara.

A Cég fenntartja magdanak a jogot, hogy tovabbi adatokat kérjen az Ugyfelek hitel- / betéti
kartyajardl és/vagy bankszamldjarol, amelyet a szamla finanszirozdsahoz hasznaltak, vagy a
Cégnek torténd korabbi befizetések igazoldsaral.

A Cég nem vallal felelGsséget semmilyen késésért és/vagy koltségért, amelyet harmadik fél
szolgaltatok, példaul az On bankja és/vagy fizetési intézménye és/vagy hitelkdrtya-
szolgéltatdja és/vagy barmely mas, a kifizetési tranzakciot feldolgozo szervezet okozhat.

A Cég elutasitja azon ugyfelek kifizetését, akik visszaterhelést, visszahivast vagy vitat
kezdeményeztek barmely fizetési médra,.

PLATFORM

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy az Ugyfél jelen Szerz6dés szerinti kotelezettségeinek
teljesitése mellett a Cég ezennel korlatozott licencet biztosit az Ugyfélnek, amely nem
atruhazhaté, nem kizardlagos és teljes mértékben helyreallithaté, a Platform(ok)
haszndlatara (beleértve a Weboldal és az id6r6l id6re elérhet6 barmely kapcsolodo
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letolthet6 szoftver hasznalatat) annak érdekében, hogy Megbizasokat adjon meghatarozott
Pénzligyi Eszkoz(Ok)re. A Cég fenntartja a jogot, hogy a Pénziigyi Eszkozt6l fuggben
kiilonboz6 Platformokat hasznaljon.

Az Ugyfél ezennel tudomasul veszi, hogy kizarélag & felel8s a Platform(ok) eléréséhez és
haszndlatahoz szilkséges kompatibilis berendezések biztositasaért és karbantartasaért,
amelyek magukban foglaljak legalabb a személyi szamitogépet vagy mobiltelefont vagy
tablagépet (a hasznalt Platformtdl fliggden), megbizhatd internet-hozzaférést barmilyen
eszkozzel, valamint telefonos vagy egyéb hozzaférési vonalat. Az internethez valé hozzaférés
alapvetd funkcio, és kizardlag az Ugyfél felel8s az internethez vald csatlakozdshoz sziikséges
dijakért.

Az Ugyfél tudomadsul veszi, hogy a Cégnek joga van karbantartasi célbdl barmikor leéllitani a
Platformo(ka)t az Ugyfél elSzetes értesitése nélkiil. Ez csak hétvégén torténik, kivéve, ha ez
nem megfelel6 vagy sirgés esetekben. Ezekben az esetekben a platform(ok)
elérhetetlen(ek). A Cég id6r6l idére frissitheti vagy kicserélheti a Platformot.

Az Ugyfél kijelenti és szavatolja, hogy megfelel6 védelmi eszkézdket telepitett és alkalmaz
szamitégépe, mobiltelefonja vagy tablagépe biztonsagdaval és integritasaval kapcsolatban, és
hogy megtette a megfelel§ intézkedéseket annak érdekében, hogy megvédje rendszerét a
szamitégépes virusoktdl vagy mds hasonld karos vagy nem megfelel6 anyagoktdl,
eszkozoktdl, informacidktdl vagy adatoktdl, amelyek potencidlisan karosithatjak a Weboldalt,
a Cég platformja(i)t vagy egyéb rendszereit. Az Ugyfél tudomasul veszi tovabba, hogy vallalja,
hogy megvédi a Céget a szamitdgépes virusok vagy mds hasonldan karos vagy nem megfelel6
anyagok vagy eszk6zok jogellenes atvitelét6l a Platform(ok)ra személyi szamitdogépérdl,
mobiltelefonjardl vagy tablagépérdl.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Cég nem vallal felel§sséget az Ugyféllel szemben, ha
szamitégépes rendszere, mobiltelefonja vagy tablagépe meghibdsodik, megrongalja,
megsemmisiti és/vagy formdzza nyilvantartasait és adatait. Tovabba, ha az Ugyfélnek
késedelme vagy barmilyen mas adatintegritasi problémaja meril fel a hardverkonfiguracio
vagy a helytelen kezelés eredményeként, a Cég nem vallal felelGsséget.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Cég nem vallal felel§sséget a Platform(ok) hasznalata
soran az Ugyfél altal tapasztalt kommunikdcids zavarokért, késésekért vagy problémakért.

Az Ugyfél tudomadsul veszi, hogy a Cégnél a Megbizasok a Platform(ok)on keriilnek
elhelyezésre, az Ugyfél internethez csatlakoztatott kompatibilis személyi szamitégépén
keresztll torténd hozzaférési adatok felhasznaldsaval. Megallapodnak és megértik, hogy a Cég
jogosult a Platform(ok)on vagy telefonon taldlhaté Hozzaférési Adatok felhasznalasaval vagy
telefonon adott barmely Megbizasra tdmaszkodni és eljarni az Ugyfél tovabbi megkérdezése
nélkiil, és minden ilyen Megbizas kotelezd érvényd lesz az Ugyfélre nézve.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Cég ésszer(i mértékben naprakészen tartja a Szoftvert és
minden mas kapcsolddd rendszert. A Cég és/vagy barmely érintett harmadik fél id6rél idére
elvégezheti ezt a karbantartast, amely magdaban foglalja a szerverek leallitasat, Ujrainditasat
és/vagy frissitését a Szoftver hatékony és eredményes miikodésének biztositdsa érdekében,
vagy beszerzést a Szoftver hatékony és eredményes miikédésének biztositasa érdekében.
Ezek a miiveletek azt eredményezhetik, hogy a Szoftver egy ideig elérhetetlen és/vagy
mikbdésképtelenné vélik. A Cég minden téle telhet6t megtesz annak biztositasa érdekében,
hogy minden karbantartasi tevékenység a kereskedési id6n kiviil torténjen; az Ugyfél
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azonban megérti és elfogadja, hogy ez nem mindig lehetséges. Ezért az Ugyfél elfogadja,
hogy a Cég nem vdllal felelsséget semmilyen veszteségért, beleértve a pénziigyi veszteséget
és / vagy a lehet6ség elvesztését a Cég és/vagy a harmadik fél szoftverszolgaltatd
karbantartasa és/vagy barmely tevékenysége vagy mulasztisa miatt. Ilyen karbantartasi
tevékenységre keriil sor példdul egy Uj szimbdélum hozzaaddsa vagy barmilyen miszaki
probléma megolddsa érdekében.

10.9. A Cég minden téle telhet6t megtesz annak érdekében, hogy a Szoftvert és
barmely mds rendszert elérhetévé tegyen. Amennyiben a fentiek nem lehetségesek, a Cég
ésszerli keretek kozott torekszik arra, hogy az Ugyfelet el6zetesen értesitse, és az Ugyfél
megérti és elfogadja, hogy a Cég nem tudja garantalni a szoftver folyamatos rendelkezésre
allasat mindenkor, tobbek kozott az alabbi esetek miatt:

meghibasodasok és/vagy hibak, beleértve a technoldgiai jellegli meghibdsodasokat és/vagy
hibakat, példaul az internetkapcsolat meghibasodasat, amely befolydsolhatja a Szoftverhez
vald hozzaférést, amelyre az Ugyfél vagy a Cég tdmaszkodik; és/vagy

a szolgdltatas rendelkezésre alldsanak felfliggesztése karbantartds, javitas, frissités, fejlesztés
és egyéb, a Cég hataskorén kivil esé problémak miatt.

A MEGBIZASOK LEADASA ES VEGREHAITASA

A Cég minden ésszerii |épést és erébfeszitést megtesz annak érdekében, hogy az Ugyfél
szamara a lehet6 legjobb eredményt érje el, mindig figyelembe véve a relativ tényezbket a
Megbizas-végrehajtasi Szabdlyzata szerint, amely id6rél id6re mddosulhat, az Ugyfél
Megbizdsainak végrehajtdsa soran, amelyek az Ugyfélre nézve kotelez8ek. Amennyiben
barmilyen Iényeges valtozas torténik a Cég Megbizas-végrehajtasi Szabalyzatdban, a Cég
értesiti az Ugyfelet. Az ilyen értesités torténhet elektronikus uUton, a személyes
bejelentkezési feliiletiikén, a Cég Platformjan és/vagy e-mailben az Ugyfél altal a Cég
bevezets Ugyfélfogadasi folyamata és Ugyfélkérddive sordn megadott elérheté e-mail
cimére arrdl, hogy a szabalyzatot frissitették és kozzétették a Cég hivatalos honlapjan.

A Cég fenntartja maganak a jogot, hogy szabalyzatait barmikor mddositsa azaltal, hogy
azokat kozzéteszi a Weboldalan.

Az Ugyfél beleegyezik és egyetért azzal, hogy a Cég hivatalos honlapjan koézzétett
Dokumentacid és / vagy Szabalyzatok legujabb verzidi érvényesek.

Az Ugyfél Megbizésokat adhat le a Platform(ok)on, vagy ha a Platform telefonon nem érhet8
el a Cég dltal erre a célra kiadott Hozzaférési Adatok felhasznaldsaval, feltéve, hogy minden
|ényeges részletet megadott.

A Cég jogosult a Platform(ok)on taldlhatdé Hozzaférési Adatok felhaszndalasaval vagy
telefonon adott barmely Megbizasra tdmaszkodni és eljarni az Ugyfél tovabbi megkérdezése
nélkil, és minden ilyen Megbizas kotelezd érvény(i az Ugyfélre nézve.

A Cég szamara Megbizasokat telefonon a Cég Elektronikus Kereskedelmi Rendszerén
keresztil lehet leadni. A megbizdsok abban az idGpontban tekinthet6k a Cég altal
beérkezettnek, amikor az Ugyfél széban megallapodott a tranzakcié alapvetd
rendelkezéseiben és a Cég altal telefonon kért egyéb részletekben és/vagy amikor a Cég
megkapja a tranzakcid Osszes alapvets rendelkezését és a Cég altal kért egyéb részleteket
tartalmazo irdsos dokumentumot (vagy elektronikus Megbizast), és a Cég visszaigazolja az
ilyen Megbizas kézhezvételét, abban az esetben, ha a megbizast nem a Cég platformjain
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11.7. A Cég ésszerl erbfeszitéseket tesz a Megbizas végrehajtdsa érdekében, de egyetértés van

keresztil kildik el.

abban, hogy a Cég ésszer( er6feszitései ellenére a tovabbitas vagy a végrehajtas nem mindig
valésulhat meg teljes mértékben a Cég hataskorén kivil allé okok miatt.

11.8. A Megbizasokat a Cég szokasos, a Cég honlapjan és/vagy a Platformon elérhet§ és id6rél
idére modositott, kereskedési idején belil lehet leadni.

11.9. A Cég az Ugyfél altal adott 6sszes Megbizast szigortan a Cég feltételeinek
megfelelGen fogadja és tovabbitja és / vagy hajtja végre. A Cég minden t6le telhet6t megtesz
annak érdekében, hogy az Ugyfél legjobb érdekében haladéktalanul tovabbitsa vagy
teljesitse barmely Megbizast, de az Ugyfél Megbizasanak elfogadadsaval a Cég nem garantalja
vagy vallalja, hogy az Ugyfélmegbizas tovébbitdsa vagy teljesitése egyaltaldn lehetséges lesz,
vagy hogy a Megbizas végrehajtasa lehetséges lesz az Ugyfél utasitasai szerint (akar az arra,
akar a nagysagara vagy barmely mas feltételre vonatkozéan).

11.10. A Cég nem vdllal felel6sséget a Megbizasok pontossdganak ellen6rzéséért. Barmely
Megbizds, amelyet az Ugyfél ad a Cégnek, visszavonhatatlan utasitdst jelent a Cég szamara,
hogy az Ugyfél nevében teljesitse a Megbizast.

11.11. On tudomasul veszi és elfogadja, hogy a Cég fenntartja magdanak a jogot arra, hogy a CFD-k
kivételével barmilyen barmilyen rollovert hajtson végre.

11.12. On tudomasul veszi és elfogadja, hogy abban az esetben, ha a vonatkozd rollover
id6pontjaban vagy a szerz6dés lejartakor nincs elegendé szabad fedezete a rollover dijak
fedezésére az aktudlis nyitott kereskedés/pozicid fenntartasa érdekében, akkor a Cég
fenntartja a jogot, hogy felszamitsa a rollover dijakat, amikor elegend6 fedezettel
rendelkezik, és/vagy levonja ezeket a rollover dijakat a kdvetkez6 befizetésébdl és/vagy mas
madon, amelyek id6rél idGre elérhetSk lehetnek.

12.  VALODI RESZVENYEK

12.1. A Szerz6dés meghatdrozza azokat a feltételeket, amelyek mellett On "valédi részvényekkel"
kereskedhet a NAGA weboldaldn és/vagy platformjan/platformjain. A valddi részvényekkel
valo kereskedés megkezdése el6tt kérjik, vegye figyelembe, hogy a valddi részvényekkel
valdo kereskedés nem mindenki szdmdara megfelel6. A jelen Szerz6dés feltételeinek
elfogadasaval On teljes mértékben megérti ezeket a kockazatokat. E szakaszok feltételei a
kovetkez6kkel kapcsolatos ligyletekre vonatkoznak:

12.1.1. 1-es t6keattétellel végrehajtott valds részvényligyletek; és

12.1.2. Kozosségi kereskedési tranzakciok, kivéve az ETF-tranzakcidkat.

12.2. A fenti 10.1 pont altaldnos érvényét6l vald eltérés nélkil a kovetkez6 tranzakcidk CFD
tranzakcidéknak mindsiilnek:

12.2.1. CFD-k valds részvényekben 1:5 feletti t6kedttétellel kiskereskedelmi lgyfelek és legfeljebb
1:10 t6keattétellel a kiskereskedelmi Ggyfelektdl eltéré Gigyfelek esetében;

12.2.2. Minden rovid pozicidval végrehajtott tranzakcio; és

12.2.3. KOz6sségi kereskedési tranzakcié ETF-ekben.

12.3. A SzerzGdés feltételeinek elfogaddasaval az ligyfelek beleegyeznek és tudomasul veszik, hogy
minden valddi részvényekkel valé kereskedés a Kereskedési Platformon beliil térténik, és On
nem tudja atutalni a fent emlitett eszkbzoket a szamldjardl a sajat nevére vagy mas
meghatalmazottéra.

oldal 13 / 55
NAGA Markets Europe Ltd
A Ciprusi Ertékpapir- és Tézsdefelligyelet (CySEC) altal engedélyezett és feliigyelt cég, engedélyszam: 204/13
Székhely: Ariadnis 7, Moutayiaka, CY-4531 Limassol
Email: compliance@nagamarkets.com | Tel.: +357 25041410 | Weboldal: : www.nagamarkets.com



mailto:compliance@nagamarkets.com
http://www.nagamarkets.com/

¥ NAGA

12.4. Az Ugyfél megérti, tudomasul veszi és beleegyezik abba, hogy a NAGA Weboldalan és/vagy
Platformjan/Platformjain bemutatott Piaci Adatok kizarélag kényelmi és tajékoztatasi céllal
kerilnek bemutatasra és érhet6k el, és nem minGsiilnek befektetési tanacsadasnak. Az
adatokat ezért minden felel6sség nélkiil adjuk at vagy tessziik hozzaférhetévé Onnek, és a
piaci adatokra semmilyen médon nem tamaszkodhat. Kiilondsen a Piaci adatokban szereplé
arak eltérhetnek az On altal ténylegesen kapott végrehajtasi artdl.

12.5. A Cég kizarélagos mérlegelése és lehet6sége szerint elutasithatja a megrendelés
végrehajtasat kilonféle okok miatt, ideértve, de nem kizardélagosan, a megrendelés méretét,
a piaci korlilményeket, a megbizdsaira vonatkozé minden alkalmazandd szabaly vagy
rendelet megsértését, az elégtelen vagy nem megfelel§ értékpapirok vagy likvid pénzeszkoz
a szamlajan.

12.6. Az Ugyfél megérti és tudomasul veszi, hogy nincs garancia arra, hogy megbizdsa részben
vagy egészben teljeslil. Ha barmilyen okbdl késedelem kovetkezik be, a NAGA a lehetd
leghamarabb igyekszik végrehajtani a megbizast. Az Ugyfél tudomdsul veszi és elfogadja,
hogy a Valédi Részvény piaci ara valtozhatott a megbizds beérkezése és elfogadasa és a
megbizas végrehajtasara tett kisérletlink kdzott eltelt id6szakban. Ilyen koérilmények kozott
a harmadik fél, aki arajanlatot adott nekiink, nem kételes tiszteletben tartani az On altal
kapott indikativ drat, és ebben az esetben elutasithatjuk megbizasat. Az ilyen drmozgasok az
Onnek kedvezhetnek vagy hatranyosan érinthetik.

12.7. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy eléfordulhat, hogy a meghbizas torlése vagy médositasa nem
lehetséges. A megbizas torlésére vagy mddositasara irdanyuld barmilyen kisérlet egyszertien
egy erre iranyuld kérés felénk. A NAGA nem vallal felelsséget On felé, ha nem tudunk
térélni vagy modositani egy megbizast. Az Ugyfél megérti és elfogadja, hogy ha egy megbizas
nem térélhet6 vagy mddosithatd, akkor az eredeti megbizés teljesitése koéti. Az Ugyfél
tudomadsul veszi tovdbba, hogy a megbizds mddositasara, torlésére és cseréjére tett kisérlet
a megbizds tulteljesitését vagy ismétl6dé megbizadsok teljesitését eredményezheti, és
minden ilyen tulteljesitésért vagy megkett6zésért 6 a felel6s. Ha az Ugyfél lemondasi
kérelmet nyudjt be, beleegyezik abba, hogy az Uj megbizas leadasa el6tt megerdsiti, hogy a
torlési kérelem érintett.

12.8. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy ha megbizast ad le (akar a szokadsos kereskedési idészakban,
akar amikor a piac zarva), akkor vallalja, hogy a piaci megbizas végrehajtasakor érvényes
piaci arat fizeti vagy kapja meg. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy az altala fizetett ar
jelentésen magasabb vagy alacsonyabb lehet, mint amire a megbizas leaddsakor szamitott.
Annak elkeriilése érdekében, hogy magasabb drat fizessen, és esetleg tullépje vasarlderejét,
vagy alacsonyabb aron adjon el, mint amennyit szeretne. Az Ugyfél donthet ugy, hogy
limitaras megbizast ad meg.

12.9. A NAGA ennek megfelel6en tajékoztatja az ligyfelet, ha egy t6zsdei kereskedésre bevezetett
valddi részvényre vonatkozo limitaras megbizas nem hajthatd végre azonnal az aktualis piaci
feltételek mellett, hacsak a NAGA kifejezetten masként nem egyezik bele.

12.10. A Cég beleegyezik abba, hogy ha az Ugyfél altal a Szamlajan tartott Valddi Részvényt
valdszin(leg kivezetik a t6zsdérél, a Cég errél haladéktalanul tjékoztatja az Ugyfelet.

12.11. Az Ugyfél csak a szamlajan 1évé Valddi Részvényeket adhatja el. Ha az ligyfél arra utasitja a
NAGA-t, hogy adjon el egy valddi részvényt, amely nem az 6 tulajdona az eladas
id6épontjaban, és amely nincs a szamldjan ("Rovid tranzakcid"), akkor az ilyen utasitdas CFD
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tranzakciés megbizds az adott mogottes eszkdzre, flggetlenil a tOkeattételtdl, amely az
lgyfél kategorizdlasatdl és a ténylegesen kereskedett terméktél fligg.

Az Ugyfél tudomdsul veszi, hogy a NAGA tézsdéken és szdmos Arjegyzén keresztill is
kereskedhet, a Cég Megbizds-végrehajtasi Szabalyzatdban felsoroltak szerint. A NAGA
leadhatja az Ugyfélmegbizast a T6zsdén kivil, ha ez megfelel a Megbizas-végrehajtasi
iranyelveinknek. A jelen Szerz6dés elfogadasaval az ligyfél beleegyezik abba, hogy a NAGA
tranzakcidkat kdsson a nevében a szabalyozott piacon kiviil.

Az Ugyfél megbizasanak végrehajtasa érdekében a NAGA &sszevonhatja az Ugyfelektsl
kapott megbizadsokat. Az dsszevonds azt jelenti, hogy az On megbizasat mas ugyfeleink
megbizasaival egyesithetjik egyetlen megbizdsként torténd végrehajtas céljabdl.
Egyesithetjlk az Ggyfelek megbizasait mas ligyfelek megbizasaival, ha a NAGA ésszer(ien ugy
gondolja, hogy ez az ligyfelek egészének a legjobb érdében all.

Az Ugyfél tudomdsul veszi, hogy a NAGA nem kételes értesiteni az Ugyfelet semmilyen, a
valodi részvényeihez kapcsolddo, éves kozgylilésrél vagy rendkivili kozgy(ilésrél, és/vagy
megszervezni a NAGA altal az lgyfél nevében birtokolt valédi részvényekhez kapcsolddo
szavazati jogok gyakorldsat, flggetlenlil attél, hogy azok az éves kozgy(llésen vagy mas
madon gyakorolhatdk-e.

Az Ugyfél beleegyezik abba, hogy mivel a Cég a valddi részvényeit egy vagy tdbb 6sszevont
szamlan tartja. Emiatt az alkalmazandd addk levondsa utdn kifizetett vagy visszatartott
osztalékok vagy kifizetések, kevésbé el6nydsek lehetnek, mint abban az esetben, ha a valddi
részvényeket az Ggyfél sajat nevében tartandk, vagy nem vonnak 6ssze. Arra szamithat, hogy
az ilyen Valddi részvények osztalékfizetését jovairjak a szamlajan, amint a kibocsato kifizeti a
kifizetést.

A NAGA tudomasul veszi azt a kotelezettségét, hogy havonta jelentse az lgyfél pénziigyi
eszkozeinek kimutatdsat, az ilyen kimutatdsokat az elfogadott tartds adathordozoén keresztil
bocsatja rendelkezésre. Az Ugyfél kérésére a NAGA a fent emlitett jelentést gyakoribb
id6kozonként dijmentesen biztositja.

Az Ugyfél tudomasul veszi a CFD-k kereskedési tevékenységével és a valddi részvényekbe
torténd befektetéssel jard kockdzatokat, ugyanazon szamla haszndlata esetén. Az ugyanazon
szamlan torténd kereskedés és befektetés noveli a befektetett t6ke és a felhalmozott
fedezet kiszdmitasanak kockazatat. Az Ggyfél nem fektethet be olyan forrdsokat, amelyek
elvesztését nem engedheti meg magdanak. Ha egy Ugyfél dgy dént, hogy iizleti kapcsolatba
lép a NAGA-val, fontos, hogy tisztdban legyen az ezzel jaré kockazatokkal, hogy megfelel
pénziigyi forrasokkal rendelkezzen az ilyen kockazatok viseléséhez, és gondosan figyelemmel
kisérje pozicioit. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a kockdzatok minimalizalasa érdekében a
sajat felel6ssége a CFD-kereskedéshez és a valddi részvényekbe torténd befektetéshez kilon
szamldkat nyitni és azokat felligyelni.

ARHIBAK

Az "Arhiba" nyilvanvalé téves arajanlatot jelent a NAGA, vagy barmely piaci, tSzsdei,
arszolgaltatd informacidforras vagy tisztviselG részérdl, akire ésszerlien tamaszkodunk,
figyelembe véve a kereskedés idején fennallé piaci feltételeket.

Annak meghatarozasakor, hogy egy helyzet arhibanak mindsil-e, a NAGA figyelembe vehet
minden birtokaban Iévé informacidt, beleértve, korlatozas nélkil, az 6sszes vonatkozé piaci
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feltételre vonatkozé informaciét, valamint barmely informdciéforras vagy hibdjat, vagy
egyértelmdségének hidnyat.

Amikor eldontjik, hogy egy helyzet arhibanak mindsiil-e, a NAGA tisztességesen fog eljarni
Onnel szemben, de azt a tényt, hogy On esetleg megfelel§ pénzigyi kdtelezettségvallalast,
szerzGdést vagy kereskedést kotott a NAGA-ndl leadott megbizassal kapcsolatban, nem
vesszik figyelembe annak megallapitasakor, hogy tortént-e Arhiba. Fenntartjuk a jogot, hogy
elzetes értesités nélkiil:

Modositsuk az ilyen megbizas részleteit annak érdekében, hogy tikrozze azt, amit
johiszemUen eljarva sajat beldtasunk szerint ésszerlien ugy itéliink meg, hogy az ilyen
megbizds helyes vagy tisztességes feltételei lettek volna, ha az Arhiba (dk) nem tértént(tek)
volna meg;

Ha nem ért azonnal egyet a jelen pont alapjan javasolt mddositasokkal [amelyekrdl értesitjik
Ont a Weboldalon és/vagy a Platform(ok)on vagy barmely tartds adathordozdn keresztiil,
amelyen keresztiil informdaciét szerez], érvénytelenithetiink minden olyan tranzakcidt, amely
Arhibabdl ered vagy abbdl szarmazik, igy az eredmény ugyanaz, mintha soha nem tértént
volna meg; llletve

Ne tegyen semmilyen lépést.

A NAGA barmilyen ésszerl lépést megtehet minden olyan kereskedés esetében, amelyet
arhiba(k)bdl eredd arakon hajtanak végre (az itt meghatarozottak szerint), mint példaul
szamitégépes hibdk, téves arajanlatok vagy kihagydsok, vagy olyan arakon, amelyek
egyértelm(en ellentétesek a tisztességes piaci drakkal. Esszerlien és jéhiszemiien eljarva a
kovetkezs lépéseket tehetjiik az Arhiban alapulé kereskedések esetében:

érvénytelenithetjik a kereskedést;

kereskedést lezarhatjuk a jelenlegi piaci arakon; vagy

maodosithatjuk az lgylet nyité és/vagy zard arat, mintha azt az arhiba megtorténte nélkdl
hajtottdk volna végre.

Nem vallalunk felel6sséget semmilyen veszteségért, koltségért, kovetelésért, igényért vagy
kiaddsért, amelyet On elszenved (beleértve az elmaradt hasznot vagy barmilyen kdzvetett
vagy kdvetkezményes kart), amely az Arhibabdl ered, beleértve azt az esetet is, amikor az
Arhibat barmely informdciéforras kdvette el, vagy a fenti 13.3. alpont szerinti déntésiink,
kivéve, ha azt sajat csaldsunk, szandékos mulasztasunk, rendszerhibank vagy sulyos
gondatlansagunk okozta.

Ha Arhiba tértént, és gy déntiink, hogy éliink a 13.3 alpont szerinti jogaink barmelyikével, és
ha barmilyen pénzt kapott téliink az Arhibaval kapcsolatban, akkor ezek a pénzdsszegek
azonnali hatallyal esedékesek és fizetend6k szamunkra, és Onnek haladéktalanul vissza kell
téritenie nekiink egy ugyanakkora 6sszeget.

Fenntartjuk a jogot, hogy visszautasitsunk minden olyan ligyletet, amelyet ugy itéliink meg,
hogy egyértelmten kivil esik az uralkodd piaci aron, és igy nem piaci aru tranzakcidéknak
tekinthetGk, akar arhiba, akar elavult, helytelen vagy hibas arfolyam-adatok miatt.

AZ UGYFEL MEGBIZASAINAK ELUTASITASA

A jelen Szerz6dés egyéb rendelkezéseinek sérelme nélkiil az Ugyfél tudomasul veszi és
elfogadja azt, hogy a Cégnek joga és jogosultsaga van barmikor, sajat beldtdsa szerint, értesités
és / vagy magyarazat nélkll, sajat belatasa szerint megtagadni barmely Megbizas tovabbitasat
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vagy végrehajtasat, korlatozni az Ugyfél kereskedési tevékenységét, torolni az Ugyfél
Megbizasait, megtagadni az Ugyfél barmely Megbizdsanak teljesitését, és az Ugyfélnek nincs
joga semmilyen kdart, konkrét teljesitést vagy kartéritést kovetelni a Tarsasagtdl az alabbi
esetek barmelyikében:

ha a Cég Ugy itéli meg, hogy a Megbizas célja vagy célja lehet az Ertékpapirok vagy barmely
mas Pénzlgyi Eszkdz piacanak manipuldldsa, a bizalmas informacidk visszaélésszer(
felhasznaldsa (bennfentes kereskedelem), vagy hozzajarul az illegalis cselekményekbdl vagy
tevékenységekbdl szarmazo bevételek szabalyozasahoz (pénzmosas), vagy barmilyen médon
befolyasolja vagy befolyasolhatja Platformja(i) megbizhatosagat vagy zokkendémentes
m(ikodését; vagy

ha nincs rendelkezésre 4l elszamolt pénzeszkdz, a Cégnél vezetett és/vagy a Kijelolt
bankszamlan a megbizashoz kapcsolddo 6sszes dij kifizetésére. Az emlitett rendelkezésre allé
pénzeszkdzok kiszamitasakor az Ugyfél barmely kotelezettségének teljesitéséhez sziikséges
Osszes pénz magaban foglalja, de nem kizdrdlagosan azokat a kotelezettségeket, amelyek
mas, kordbban regisztralt megbizdsok esetleges végrehajtasabdl eredhetnek, és amelyeket
levonnak a Cégnél és/vagy a Kijelolt bankszamlan letétbe helyezett elszamolt
pénzeszkozokbdl; magatdl értetédik, hogy a Cég barmely Megbizds tovabbitdsanak vagy
teljesitésének megtagadasa nem érinti az Ugyfélnek a Céggel szembeni esetleges
kotelezettségeit vagy a Cég esetleges jogait az Ugyféllel szemben; vagy

ha a Cég azt gyanitja, hogy a Ugyfél pénzmosasi tevékenységben, terrorizmus
finanszirozdsaban vagy addcsalasban és/vagy mas blincselekményekben érintett; vagy
amennyiben az internetkapcsolat vagy a kommunikacié megszakad; vagy

Ciprus fellgyeleti hatésagainak, birdsagi végzésnek, vagy csalds- vagy pénzmosds elleni
hatdsagok kérésének kovetkezményeként; vagy

ha a Megbizas torvényessége vagy hitelessége kétségbe vonhatd; vagy

a megfeleld szervezett kereskedési platformok, a Felek Kapcsolt Vallalkozdsainak térvényes
kovetelései vagy kovetelményei, valamint harmadik felek torvényes kovetelései
kovetkeztében; vagy

az Ugyfél nem teljesitette a Cég fedezetkiegészitési felhivasat; vagy

a Cég megkapta az Ugyféltél a jelen Szerz8dés felmondasardl sz6l6 értesitést; vagy

14.1.10. vis maior esemény kovetkezett be; vagy

14.1.11. az (igyfél nemteljesitése esetén; vagy

14.1.12. rendellenes piaci feltételek mellett; vagy

14.1.13. a Cég értesitést kiildott az Ugyfélnek a jelen Szerz6dés felmonddsardl; vagy

14.1.14. a Megbizas teljesitése a piac dllapota, a kereskedési volumen szokasai miatt nem

lehetséges.

14.2. Az Ugyfél megérti, elfogadja, egyetért és kijelenti, hogy tudatosan nem ad ki olyan Megbizast
vagy utasitasokat a Cégnek, amely a Céget a fenti bekezdéssel kapcsolatos intézkedésekre
0sztonozheti.

14.3. Az Ugyfél tudomasul veszi, megérti, elfogadja és egyetért azzal, hogy a Cég sajat belatasa
szerint megtagadhatja az Ugyfél megbizasdnak elfogadasat és/vagy barmely megbizas
elfogadasa utdan megtagadhatja annak teljesitését, és nem koteles erre semmilyen indoklast
és/vagy okot adni az Ugyfélnek.
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SWAP-MENTES SZAMLAK

A Cég sajat belatdsa szerint 10 naptari napig engedélyezheti a swap-mentes kereskedést. A
10 nap letelte utan a Cég ennek megfelel6en felszamitja a swap dijat a nyitott pozicidkkal
rendelkezd szamlakra. Az Ugyfél elfogadja, hogy a swap dijakkal egyenértéki atviteli jutalék
merilhet fel.

A Cég fenntartja a jogot, hogy sajat belatasa szerint és/vagy swap-visszaélés gyanuja és/vagy
nemteljesités esetén a jelen Szerz6dés 25(e) pontjaval 6sszhangban letiltsa a swapmentes
kereskedést és/vagy visszamendlegesen felszamitsa a swap dijat.

KERESKEDES MASOLASA

Olvassa el a B mellékletet, amely a masolasi kereskedési szolgaltatasokra vonatkozik abban
az esetben, ha ezt a szolgaltatast hasznalja.

A Cég semmilyen felel6sséget vagy kotelezettséget nem vallal a masoldsi kereskedési
folyamat sordn esetlegesen felmeril6 technikai problémakkal kapcsolatban, beleértve, de
nem kizdrdlagosan a szolgdltatds hasznalatdbdl eredd esetleges nyereséget vagy
veszteséget.

On felel8s azért, hogy a mésoldsi kereskedés megkezdése el6tt sajat atvilagitast végezzen, és
tudomasul veszi, hogy az esetlegesen felmeriil§ veszteségek kizarolag az On felel8ssége.
Kizarélag On felelés a sajat kereskedési dontéseiért azzal kapcsolatban, hogy kit kévet
és/vagy kinek a kereskedését masolja, és a Cég nem tehetd felelGssé az ilyen dontésekbdl
eredd veszteségekért.

A kereskedés masolas szolgdltatas a diszkrecionalis befektetéskezelés korlatozott formaja. Ez
azt jelenti, hogy miel6tt masolasi kereskedésbe kezdene, fel kell mérniink, hogy
szolgaltatasaink megfelel6ek-e az On szdmara (az "Alkalmassagi értékelés"). Ez Ggy torténik,
hogy informacidkat kapunk Ont8l a masoldsi kereskedéssel kapcsolatos befektetési
ismereteir6l és tapasztalatairdl, befektetési céljairdl, ideértve a kockazatvallalasi
hajlanddsagat, valamint pénzigyi helyzetérél szél6 informacidk beszerzése, beleértve azt is,
hogy pénziigyileg képes-e a veszteségeket viselni az 6n befektetési céljaval 6sszhangban.

Ha ugy itéljik meg, hogy a kereskedés masolas szolgaltatdsaink nem megfeleléek az On
szamara az alkalmassagi értékelés eredményeként, 6sszhangban az alkalmazando jog szerinti
kotelezettségeinkkel, valamint bels6 szabalyzatunkkal és eljarasainkkal, vagy ha nem adja
meg nekiink az alkalmassagi értékelés elvégzéséhez sziikséges informacidkat, akkor nem fog
tudni masolasi lgyleteket kbtni a NAGA platformon.

Alkalmassagi értékelését idérél id6re frissithetjiik. Ha megvaltozott az On tuddsa,
tapasztalata, pénziigyi helyzete vagy befektetési céljai, beleértve a kockazatvallaldsi
hajlanddsagat is, értesitsen minket, hogy frissithessiik alkalmassagi értékelését.

SZIGNAL KERESKEDES

A Cég szigndljainak hasznélatdval On elfogadja az aldbbiakban ismertetett adatvédelmi
iranyelveket és felhasznalasi feltételeket, ezért er6sen javasoljuk, hogy olvassa el ezt a részt
nagyon figyelmesen.

Az itt taldlhatd rendelkezések tartalmazzdk az dltalunk nyujtott konkrét szolgaltatasok
részleteit, és meghatarozzék az On és a Cég kozott fennalld kotelezettségeket és jogokat. Ha
van valami ebben a dokumentumban, amit nem ért, vagy amivel nem ért egyet, ne hasznalja
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A Cég ezennel nem garantdlja a szolgdltatasabdl elérheté informdcidk pontossagat,

Szolgdltatdsainkat.

helyességét vagy teljességét, ezért nem vallal felel6sséget a felmeriilt veszteségekért.

A Cég szigndljai nem nyujtanak befektetési tandcsokat, nem nyuljtanak személyre szabott
befektetési ajanlasokat és / vagy tanacsokat a kereskedési dontés meghozataldhoz. Nem
garantaljuk, hogy a szolgdltatds barmely felhasznaléja eléri vagy valdszinlleg eléri a widget
altal javasolt eredményeket. Gyakran nagy kiilonbség van az elméleti teljesitmény és a barmely
kereskedési platform altal kés6bb elért tényleges eredmények kozott. Szamos befolyasold
tényez6 kapcsolddik altaldban a piachoz, vagy barmely olyan szignal konkrét megvaldsitasahoz,
amely befolydsolhatja a tényleges kereskedési vételi/eladasi eredményeket.

A jelen rendelkezések elfogaddsdval On ezennel elfogadja, hogy figyelembe vette teljes
pénziigyi helyzetét, beleértve a pénziigyi kotelezettségvallalasokat is, és megérti, hogy a
kereskedés erésen spekulativ, és jelent6s veszteségeket szenvedhet el.

A Cég nem vallal felel6sséget a szigndlokkal vagy naptari eseményekkel kapcsolatos
riasztasokkal kapcsolatos értesitések cselekményeiért, mulasztasaiért, illetve késedelméért
vagy nem kézbesitéséért. Nem vélelmezhet6, hogy a bemutatott médszerek, technikdk vagy
mutatdk nyereséget eredményeznek, vagy hogy nem eredményeznek veszteséget.

A Cég nem véllal felelsséget az On kereskedési tevékenységéért és eredményeiért. A
multbeli eredmények nem feltétlenil jelzik el6re a jov6beli eredményeket.

A Cég kifejezetten kizdr minden felelsséget a tartalom hasznalatdbdl eredd
tevékenységekért vagy tranzakcidkért. Az adott szolgaltatds haszndlatdval On kifejezetten
beleegyezik abba, hogy a Céget mentesiti minden kdveteléssel szemben, és megerdsiti, hogy
tevékenységét kizardlag az On beldtasa szerint és kockazatara végzi.

Ez a szolgaltatds tartalmazhat bizonyos torténelmi informacidkat. A torténelmi informacidk
szlikségszerlien nem aktudlisak, és csak tdjékoztatd jellegliek. Fenntartjuk a jogot, hogy
barmikor maddositsuk a szolgdltatas tartalmat, de nem vagyunk kotelesek frissiteni a
kereskedési platformunkon taldlhaté informacidkat. On elfogadja, hogy az On felel6ssége a
kereskedési platformunk valtozasainak figyelemmel kisérése.

A Cég fenntartja maganak a jogot, hogy feliilvizsgdlja, figyelemmel kisérje, fellilvizsgalja
és/vagy eltavolitsa az ilyen tartalmakat barmilyen modon, amelyet a Cég sajat belatasa
szerint megfelel6nek tart. On tudomdsul veszi, hogy a Cég nem koteles tovabbra is
szolgdltatni a fent emlitett informacidkat. Tovabba a Cég nem koteles barmikor frissiteni a
weboldalan/platformjain megjelené informacidkat, és a Cég nem vallal felelsséget a piaci
informdcidk megszlintetéséért, megszakitasaért, késedelméért vagy pontatlansagaért.
Fenntartjuk a jogot, hogy barmikor és barmilyen okbdl megsziintessiik, Ujratervezziik,
modositsuk, javitsuk, megvéltoztassuk, javitsuk a szoftvert és/vagy a Szolgaltatdsokat,
korlatozas nélkul beleértve a Kereskedési Platform és a weboldal és/vagy a Szolgaltatasok
vagy azok barmely részének szerkezetét, specifikacidit, "megjelenését és mikodését",
navigaciojat, funkcioit és egyéb elemeit.

A weboldalunkon és a kereskedési platformon kozzétett pénzigyi informaciokat
felhasznaldink javéra bocsatjuk rendelkezésre, és mint ilyen, On vdllalja, hogy nem
engedélyezi a mélylinkeket vagy az informacidok barmilyen mas formaban torténd
Ujraelosztasat vagy ujrafelhasznaldsat jogosulatlan felhasznaldk szamara.

A Cég fenntartja a jogot, hogy fellilvizsgalja az altala kinalt szolgaltatasok dijait, koltségeit és
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jutalékait. A szignalok nyujtasa hasonld koltségekkel jar, amelyeket az Ugyfélnek kell viselnie.
Ezek megjelennek a szigndl kereskedéseken; a Cég weboldaldn és/vagy platformjan
(platformjain), és az Ugyfél felel6ssége, hogy rendszeresen ellenérizze a frissitéseket. Az
Ugyfélnek joga van tovabbi pontositasokat kérni, ha az Ugyfél ezt kéri.

JELVENYEK ES EREDMENYEK

A Cég szamos jelvényt és eredményt alkalmaz, amelyeket feltdlt a weboldalara és/vagy
platformjaira. Az Ugyfél tudomdsul veszi, hogy az 6 felelGssége a jelvényrendszer
figyelemmel kisérése, és hogy lépjen kapcsolatba a Céggel abban az esetben, ha nem kerdlt
el6léptetésre.

Az Ugyfél tudomasul veszi és elfogadja, hogy a Cég jelvényei és eredményei id6rél idére
valtozhatnak. A Jelvények és Eredmények rendszerének barmilyen valtozdsa el6tt a Cég
értesiti az lgyfelet a jelen Szerz6désben meghatarozott hivatalos kommunikacids eszkdz
haszndlataval.

Az Ugyfél tudomasul veszi és elfogadja, hogy amennyiben olyan tevékenységet hajt végre,
amelynek célja a Cég Jelvények és Eredmények rendszerével vald visszaélés, visszamindsitik
"Vasjelvényre".

POZICIOK LEZARASA

A jelen Szerz8dés egyéb rendelkezéseinek sérelme nélkiil az Ugyfél megérti és egyetért azzal,
hogy a Cég fenntartja maganak a jogot, hogy automatikusan lezérja az Ugyfél nyitott pozicidit,
ha sajat t6kéje a fedezeti kovetelmény 50% -a alda esik, az eurdpai szabalyozasi
kotelezettségeknek megfelelGen. Az ilyen nyitott pozicidkat az aktudlis piaci aron zarjak le.

A Cég célja, hogy értesitse az Ugyfelet arrdl, hogy fedezetkiegészitési felhivas alatt all,
miel6tt a Cég automatikusan megkezdené az ilyen nyitott pozicidk automatikus lezarasat egy
értesit6 e-mail kiildésével, ha az Ugyfél t6kéje 100% ala esik. Mivel azonban a piacok gyorsan
mozognak, az Ugyfél megérti és elfogadja, hogy a Cég esetleg nem tudja id6ben és
pozicidinak lezarasa elétt felvenni a kapcsolatot az Ugyféllel.

OSSZEFERHETETLENSEG

Mindkét fél egyetért és tudomasul veszi, hogy az 6sszeférhetetlenség olyan helyzet, amikor a
Cégnek és/vagy a Cég alkalmazottjdnak és/vagy egyéb lzleti partnerének egymadssal
ellentétes szakmai és/vagy személyes érdekei vannak, amelyek megakadalyozhatjdk az
Ugyfeleknek fiiggetlen és/vagy partatlan médon nyujtott szolgaltatasokat.

A Cég elkotelezett az 6sszes tényleges és/vagy potencidlis 6sszeférhetetlenség azonositasa,
nyomon kovetése és kezelése mellett, amely a Cég és az Ugyfél és/vagy a Tarsasaghoz
kozvetlenll és/vagy kozvetetten kapcsolodd barmely személy, beleértve és/vagy a Cég és az
Ugyfél érdekei kozott felmeriilhet.

A Céget torvény kotelezi arra, hogy minden ésszer( |épést megtegyen az aldbbiak kozotti
esetleges vagy tényleges 6sszeférhetetlenségek azonositasa és kezelése érdekében:

a Cég és barmely kapcsolt vallalkozas vagy harmadik fél; llletve

a Cég és az Ugyfél; llletve

a Cég és barmely mas Ugyfél; llletve

Tovabbi részletek a Cég Osszeférhetetlenségi Szabalyzatdban talalhatok, amely elérhetd a
Cég honlapjan. Amennyiben az 6sszeférhetetlenség nem csdkkenthet6 hatékonyan, a Cég
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nyilvanossagra hozza az ilyen 6sszeférhetetlenségek altalanos jellegét és/vagy forrasait.

UGYFEL PENZE

Az Ugyfél pénzét mindig az alkalmazandd Ugyfélpénz-szabalyoknak megfelel&en kell kezelni,
ezért az Ugyfél pénzeszkozeit elkiiloniilnek a Cég sajat pénzétdl/pénzeszkozeitdl, és nem
haszndlhatok fel a Cég lizleti tevékenysége soran.

A Cég az Ugyfél pénzét azonnal elhelyezi egy vagy tobb elkiilénitett szdmlan, amelyet az
Ugyfelek szadmlanak neveznek megbizhatd pénziigyi intézményeknél Cipruson és/vagy az
Eurdpai Union (a tovabbiakban: "EU") és/vagy az Eurdpai Gazdasagi Térségen (a
tovabbiakban: "EGT") belil és/vagy kiviil

Mindkét Fél kolcséndsen egyetért és tudomasul veszi, hogy a hitelintézet(ek)re vagy
bank(ok)ra a kiilféldi orszag térvényei vonatkoznak, ezért az Ugyfél pénzével vagy pénziigyi
eszkozeivel kapcsolatos jogok eltérhetnek a helyi jogszabdlyok altal elSirtaktdl.

A Felek kolcsonosen megallapodnak és megértik, hogy a Cég sajat nevében kereskeddi
szamldkat tarthat fenn az Ugyfelei fizetési tranzakcidinak kiegyenlitésére hasznalt
pénzforgalmi szolgdltatoknal. A kétségek elkeriilése érdekében azonban meg kell jegyezni,
hogy az ilyen kereskeddi szamldk nem az Ugyfél pénzének megdrzésére haszndljik fel,
hanem kizardlag fizetési tranzakcidk kiegyenlitésére.

A Szerz8dés elfogadasaval és a Céggel vald lzleti kapcsolat megkezdésével az Ugyfél
kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy pénzeszkozeit gyljt6szamlan tartsa. Ez azt jelenti, hogy
minden Ugyfél pénzt a Cég Ugyfeleinek tulajdonaként kezel, és semmilyen kériilmények
kozott nem hasznalja fel a Cég sajat kotelezettségeinek teljesitésére, semmilyen idépontban.
A gy(jtészamla azt jelenti, hogy az Ugyfelek pénzeszkdzeit egy elkiildnitett szdmldn mas
Ugyfelek pénzével vonjak dssze.

Altalanossagban elmondhatd, hogy a pénzintézeteknél vezetett szamlak, beleértve a
gylijtészamlakat is, kiilénb6z6 kockazatokkal szembesiilnek. Példaul nemteljesités esetén az
intézmény fizetésképtelensége vagy nemteljesitése esetén egyetlen Ugyfél sem tarthat
igényt egy adott szdmldn 1év8 meghatdrozott 6sszegre. Az Ugyfél barmely kovetelése az
elkllonitett szamlan |év6 pénzre vonatkozik, az adott joghatdsag jogszabalyai szerint. llyen
kortilmények kdzott az adott nemzeti betétbiztositasi rendszer végrehajtdsa a gy(jt6szamla
végs6 haszonélvezbinek figyelembevétele nélkil is alkalmazhatd. llyen korilmények kozott
az adott nemzeti betétbiztositasi rendszer érvényesitése a gyljt6szamla végsé tényleges
tulajdonosainak figyelembevétele nélkil is alkalmazhato.

Az elkllonitett szamla(k)on tartott Ugyfélpénz ki lehet téve a Cég kotelezettségeinek,
amelyek a tobbi Ugyfél pozicidihoz kapcsolédnak. Amennyiben a Cég nem képes teljesiteni a
fenti kotelezettségeket, és az Ugyfél kiskereskedelmi ligyfélnek mindsiil, kartéritésre jogosult
a Befektet6-védelmi Alaptdl (ICF). A Cég tagja az ICF-nek. Tehat besorolasuktdl figgéen az
Ugyfél kartéritésre lehet jogosult az ICF-t6l abban az esetben, ha a Cég nem tudja teljesiteni
kotelezettségeit. Tovabbi részletek a Cég "Befektet§-védelmi Alap" cimil dokumentumaban
taldlhatok, amely a Cég honlapjan taldlhaté.

Fontos, hogy a Befektet6-védelmi Alap csak szabdlyozott termékekre alkalmazhaté.

A Cég koteles kell6 szakértelemmel, koriltekintéssel és gondossaggal eljarni a pénzigyi
intézmény kivdlasztasa soran. Magatdl értetédik azonban, hogy vannak olyan korilmények,
amelyek a Cég hataskorén kivil esnek, és ezért a Cég nem vallal semmilyen felelGsséget vagy
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kotelezettséget az Ugyfél pénzét kezelS pénzintézet fizetésképtelenségébdl vagy barmilyen
hasonlé eljarasbdl eredé esetleges karokért.

21.10. Az Ugyfél megérti, elfogadja és egyetért azzal, hogy az Ugyfelek pénzeszkdzeinek tartasa
sordn a Cégnek megfelel§ intézkedéseket kell tennie az Ugyfelek jogainak védelme
érdekében, és a hitelintézetek esetét kivéve meg kell akadalyoznia az Ugyfél
pénzeszkdzeinek sajat szamlara torténd felhaszndalasat. Az Ugyfél megérti, elfogadja és
egyetért azzal, hogy a Cég a kovetkezd koriilmények kozott hasznalhatja fel a fedezetet: (a)
amig a fedezet az Ugyfél szamldjan marad, az Ugyfél elfogadja, hogy a Cégnek joga van
atruhdzni az Ugyfél fedezetének tulajdonjogat az Ugyfélrdl a Tarsasagra, amelyet ez utébbi
biztositékként megtart, és azt a Cég az Ugyfél lgyletének (ligyleteinek) befejezésekor
visszajuttatja az Ugyfélnek, és (b) ebben az esetben a fedezetet a Cég altal az Ugyfélnek
fizetendd tartozasnak és nem az Ugyfél pénzének tekinti, ezért azt a Cég visszafizetési
kételezettség(ek) mellett hasznélhatja fel. A fentiektl fliggetleniil az Ugyfél szamldjanak
egyenlege és sajat t6kéje valtozatlan marad, és az Ugyfél dltaldban folytathatja kereskedését
és/vagy egyéb tevékenységét.

21.11. Feltéve, hogy a Cég eleget tesz jogi kotelezettségeinek, az EGT-n kivil is tarthat Ggyfélpénzt.
Minden ilyen Ugyfélpénzre az adott teriilet térvényei vonatkoznak, ezért az Ugyfelek jogai
ennek megfelel6en eltéréek. Az alkalmazandd jogszabdlyok szerint a Cég megfeleld
szervezeti intézkedéseket alkalmaz az Ugyfelek pénzével kapcsolatos kdvetelmények
teljesitése érdekében, és kell6 szakértelemmel, gondossaggal és gondossdggal jar el a
harmadik fél kivalasztasa, kinevezése és iddszakos felllvizsgalata, valamint az ilyen Pénziigyi
Eszk6zok tartdsdra és meglGrzésére vonatkozd Szerz6désok tekintetében. A Cég azonban
nem vallal felel6sséget azon intézmények fizetGképességéért, cselekedeteiért vagy
mulasztdsaiért, amelyeknél az Ugyfélpénzt tartjak, fiiggetleniil a joghatdsagtol.

21.12. A Cég rendszeresen elvégzi a pénzeszkozok egyeztetését az alkalmazandd jogszabdlyoknak
megfelelen, valamint belsé szabdlyzataival és eljardsaival 6sszhangban, és a kovetkezd
Munkanapon elvégzi a szlikséges atutaldsokat az elkllonitett szamlara vagy szamlardl,
kivéve, ha ez barmilyen okbdl nem lehetséges.

21.13. Az Ugyfélnek a Céggel szembeni kotelezettségeinek megfelel§ dsszegek, beleértve a negativ
egyenleg elleni védelemmel (NBP) valé visszaélésbdl eredd kotelezettségeket is, kozvetlendl
levonhatok az Ugyfél profiljahoz tartozé barmely szamla(k) egyenlegébdl.

21.14. Az Ugyfélnek joga van az Ugyfél pénzének barmely olyan részét kivenni, amely megegyezik a
Szamldjan (szadmlain) rendelkezésre &ll6 szabad fedezettel, figyelemmel a szamla
m(ikédésére vonatkozé korldtozasokra, valamint az ilyen kifizetésre vonatkozé barmely
egyéb jogra vagy korlatozdsra. A Cég fenntartja a jogot, hogy elutasitsa a kifizetési kérelmet
azokban az esetekben, amikor a Cégnek alapos oka van feltételezni, hogy az emlitett
utasitast a Cég NBP politikajaval valé visszaélés céljabodl helyezték el. A kivétellel kapcsolatos
id6kre vonatkozé tovabbi informacidk a Cég honlapjan talalhatdk.

21.15. A pénzeszkozok 4tutaldsara akkor kerlil sor, amikor a terhelések vagy jovairdsok
feldolgozasra keriiltek a Cég rendszereiben, és bar a Cég mindent megtesz annak érdekében,
hogy a kifizetéseket gyorsan és hatékonyan hajtsa végre, a Cég nem tudja garantalni, hogy
mennyi ideig tarthat a folyamat. Az Ugyfél felel&ssége, hogy a tovabbi késedelmek elkeriilése
érdekében id6ben megfelel6 és pontos informaciokat szolgéltasson.

21.16. A Kereskedési Szamla finanszirozdsa céljabol a Cégnek atutalt pénzeszkdzoket csak az
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Ertéknapon lehet letétbe helyezni, miutdn a banki koltségekkel vagy atutaldsi dijakkal
kapcsolatos dijak levonasra keriiltek. A Cég sajat belatdsa szerint és feltéve, hogy az Ugyfél
érvényesitett fizetési igazolast nyujtott be, az értéknap el6tt jovairja a pénzeszkdzoket, még
akkor is, ha azok még atutalasban vannak.

A Cég fenntartja maganak a jogot, hogy barmikor tovabbi informacidkat és/vagy
dokumentéciot kérjen annak érdekében, hogy megbizonyosodjon arrél, hogy az Ugyfelek
lgyletei a Céggel, beleértve, de nem kizardlagosan a betéteket és kifizetéseket, jogszerdek,
vagy barmilyen mas okbdl a Cég szabalyozasi kotelezettségeinek teljesitése és betartasa
érdekében. Az Ugyfél felel8s azért, hogy a Céget teljes és pontos informacidkkal lassa el, és
ennek elmulasztdsa késedelmet okozhat a kérések feldolgozasaban, és / vagy az Ugyfél
barmely kérése elutasitasra kerlilhet. Minden visszatéritést ugyanarra a szamlara kildink,
ahonnan az Osszeg érkezett. A Cég csak akkor tér el ettél a politikatdl, ha meggy6z6dott
arrél, hogy ez nem ellentétes egyik politikajaval és az alkalmazando jogszabalyokkal sem.

A Cég fenntartja magdanak a jogot, hogy frissitett Ugyfél Azonosité dokumentumokat (azaz
azonositd igazolvanyt és/vagy lakcimet igazold dokumentumot) kérjen, ha ezek a
dokumentumok lejartak, a kivonasi kérelem benyujtdsakor. A Cég fenntartja magdnak a
jogot arra, hogy elutasitsa barmely kifizetési kérelmet, hacsak az Ugyfél Azonositd
dokumentumok megfelel6en frissitettek és megfelel6en rendelkezésre dllnak, a Cég
folyamatos megfelelésének érdekében az alkalmazandd szabalyokkal és el&irasokkal.

A Cég politikdjanak része annak biztositasa, hogy az Ugyfél altal a Cégnél letétbe helyezett
pénzeszkozok egy részét vagy egészét ugyanarra a szdmlara kiildjék, ahonnan a
pénzeszkozok szarmaznak. Ha a Cég barmilyen okbdl nem képes erre, és a szabdlyozasi
rendszer korldtozasai vonatkoznak rd, a kért pénzeszkdzoket részben vagy egészben vissza
kell fizetnie, levonva a Cégnél felmerilt atutalasi dijakat, koltségeket vagy egyéb
levonasokat.

A Cég fenntartja maganak a jogot, hogy elfogadja vagy elutasitsa az Ugyfél finanszirozasi és /
vagy kifizetési kérelmét az Ugyfél altal valasztott fizetési modtdl fiiggben, és a Cég javasolhat az
Ugyfélnek alternativat kérésére. Tovabbi informacié a Cég altal elfogadott fizetési mddokrdl a
Cég honlapjan taldlhatd. Példaul, ha az Ugyfél a befizetéshez hasznalt mddszertdl eltérs
maodon kérte a kifizetést, a kérelmet elutasithatjak, és az Ugyfél engedélyt kap arra, hogy a
multban hasznalt mas médon vegyen fel kifizetést.

A Cég minden finanszirozasi kérelmet az alkalmazandd szabdlyoknak és elSirdsoknak
megfelel6en dolgoz fel, ezért azok a kérelmek, amelyek nincsenek 6sszhangban a Cég jogi
kotelezettségeivel, nem dolgozhatdk fel. Ez magdban foglalhatja példaul azokat az eseteket,
amikor a Cég nem elégedett az Ugyfél altal benyujtott dokumentaciéval. Ebben az esetben a
Cég fenntartja a jogot, hogy részben vagy egészben visszavonja a Tranzakcidt, levonva a
Cégnél felmeriilt tutalasi dijakat, koltségeket vagy egyéb levondsokat. Az Ugyfél tudomasul
veszi, hogy el6fordulhatnak olyan esetek, amikor a Cég nem tud magyardzatot adni az
Ugyfélnek arra vonatkozoéan, hogy a Cég miért nem tudja teljesiteni kérését.

A Cég ésszer(i |épéseket tesz annak biztositasa érdekében, hogy az Ugyfelet folyamatosan
tajékoztassa a finanszirozasi és / vagy kifizetési kérelmek folyamatardl, kilénos tekintettel a
feldolgozasi idGkre és a szlikséges dokumentumokra, amelyek hianya késedelmet okozhat. A
feldolgozasi id6kre vonatkozd tovabbi informdciék a Cég honlapjan taldlhatdk; Ez az
informacié azonban csak tajékoztatd jellegli. Az Ugyfél tudomadsul veszi, hogy
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el6fordulhatnak olyan esetek, amikor a Cég nem tudja garantdlni ezeket az idéket az
hataskorén kivil es6 események miatt.

Abban az esetben, ha az Ugyfél tévedésbél kap pénzt a Tarsasagtdl, az Ugyfél vallalja, hogy
ezt a pénzdsszeget letétben tartja a Cég vagy a tényleges tulajdonos javara. Ha az Ugyfél a
tévedéshbdl kildott pénzeszkozok barmelyikét felhasznalja, a Cég a tényleges tulajdonos
nevében koveteli ezeket a pénzeszkdzoket, valamint az azok felhaszndlasabdl szarmazd
nyereséget. Ugyanigy a Cég nem kompenzilja az Ugyfelet az emlitett pénzeszkdzok
felhasznaldsabdl eredd veszteségekért. A teljes 6sszegre vonatkozé igény fennmarad.
Vannak esetek, amikor a Céget torvény és/vagy barmely alkalmazandé szabaly kotelezi arra,
hogy barmilyen ésszeget levonjon vagy jovairjon az Ugyfelek szamlajardl (szamlairdl). A Cég
minden tdle telhet6t megtesz annak érdekében, hogy elkeriilje az 6sszeg levonasat, kivéve,
ha ez sziikséges. E jog gyakorlasanak esetei kozé tartoznak példaul azok az esetek, amikor
egyes felajanlott instrumentumok esetében sziikség lehet a nyereség egy részének addzasi
célokra torténd visszatartasara.

Az Ugyfél megérti és elfogadja, hogy a Cég fenntartja maganak a jogot, hogy beszamitsa az
Ugyfél felelGsségét a Szerz8dés alapjan. Amennyiben a beszdmitandd kotelezettségeket
kiilonboz6 pénznemben fejezik ki, a Cég az emlitett kotelezettségeket piaci arfolyamon
atvalthatja.

Az Ugyfél tudomasul veszi és elfogadja, hogy a Cég fenntartja magdanak a jogot, hogy barmely
esedékes 6sszeget levonjon az Ugyfél szamldjardl (szamldirdl). Ebben az esetben a Cég a
kotelezettséget kielégitettnek és kifizetettnek tekinti. A Cég fenntartja maganak a jogot
minden olyan kételezettségre, amely nem tekinthetd teljesitettnek.

Amennyiben egy szamla 6t (5) éven keresztiil inaktiv, pozitiv egyenleggel rendelkezik (azaz
vannak pénzeszkdzok az Ugyfél szamlajan), és ezen id6szak alatt nem torténtek tranzakcidk a
szamlaval kapcsolatban vagy az lgyfél utasitasara, és a Cég nem tudja felvenni a kapcsolatot
az Ugyféllel, miutan ésszer( eréfeszitéseket tett ennek érdekében, a Cég jogosult arra, hogy
ne tekintse ezeket az 6sszegeket Ugyfél Pénznek és levonast hajtson végre az Ugyfél
szamlajardl. Ha késébb az Ugyfél érvényes igényt nyujt be a Céghez, a Cég kifizetheti az
Ugyfélnek tartozo dsszeget.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a NAGA barmely mas személyt kinevezhet al-
letétkezel6ként vagy masként kezelhet valds részvényeket, beleértve az ilyen valés
részvények tulajdonjogat igazolé okiratokat vagy tanusitvanyokat. A NAGA ésszer(
gondossaggal jar el az al-letétkezel6k kivalasztasaban, kinevezésében és id&szakos
feltlvizsgdlataban. Az Ggyfelek eszkozeivel kapcsolatos barmilyen eltérés és az abbdl ered6
hidnyt a vonatkozd szabdlyozdsoknak megfelel6en kezelik. Valés részvények azonos néven
lesznek bejegyezve, mint mas ligyfelek (6sszevontan mds tgyfelek instrumentumaival). Ha a
Cég vagy a harmadik fél altal kijelolt letéteményes cs6édbe menne, akkor késedelmek
léphetnek fel az egyedi eszkdzok azonositasaban, és fokozottabb kockazat merilhet fel, ha
hidny lenne, mivel tobb idGre lesz sziikség az egyedi Ugyfelek szamdra tartott eszkozok
azonositdsahoz.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy abban az esetben, ha a Cég nem kap utasitast az Ugyféltsl
az 6 szamlajan 1évé valds részvényekkel kapcsolatban (pl. vasarlasra, eladasra vagy eszk6zok
athelyezésére) legaldbb tizenkét évig (figgetlenll a részvények utan kapott osztalékoktdl,
kamatoktdl vagy hasonld tételektél, valamint a szamlaegyenleg mozgasatol) és a NAGA nem
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tudja felkutatni az tgyfelet, annak ellenére, hogy ésszer( |épéseket tesz ennek érdekében, a
NAGA jogosult arra, hogy ne kezelje az On eszkdzeit tigyféleszkdzként.

VISSZATERHELESEK

A Cég nem toleralja a hitel- / betéti kartyakkal kapcsolatos csaldsokat, és kivétel nélkiil
minden csaldst biintetSeljaras atjan (ldoznek az On helyi joghatdsagaban a torvény
legteljesebb mértékéig. Ezen tulmenden feljelentést teszlink a helyi rend6rségen, és minden
csalard tevékenységet a helyi joghatésagon keresztiil Gldozink a torvény legteljesebb
mértékéig. Tovabba ilyen esetekben fenntartjuk a jogot, hogy sajat belatasunk szerint
minden intézkedést megtegylink, korlatozas nélkil beleértve a Webhelylinkh6z és/vagy
Platformunkhoz (Platformjainkhoz) valé hozzaférés teljes blokkolasat, a Hozzaférési kodok
blokkoldsat és/vagy visszavondsat és/vagy a Fidk megsziintetését. Ilyen korilmények kozott
fenntartjuk a jogot, hogy lefoglaljuk az ilyen tiltd kereskedelmi tevékenység gyakorldsa sordn
kozvetlenll vagy kozvetve keletkezett nyereséget és/vagy bevételt, és megsziintetjik az
érdekelt harmadik felek tajékoztatdsat a jelen zaradék On 4&ltali megsértésérél; az
ugyanahhoz a csalard hitelkartydhoz és/vagy szamlahoz kapcsolddé aktiv Megbizasok szintén
azonnal torlésre keriilnek: rendelkeziink és tovabbfejlesztiink minden olyan eszkozt, amely
sziikséges a hitel- / betéti kartydkkal kapcsolatos csaldsok azonositasahoz; az ilyen csalard
tevékenységbdl eredd vitakat sajat kizdrdlagos belatasunk szerint oldjuk meg, olyan mdédon,
amelyet minden érintett szdmara a legtisztességesebbnek tartunk; ez a hatarozat végleges
és/vagy valamennyi résztvevdre nézve kotelez§; az tigyben nem folytatunk levelezést.

Amint a Cég utasitast kap az Ugyféltsl az Ugyfél szamlajardl torténd pénzfelvételre, a Cég
arra torekszik, hogy egy (1) munkanapon belil teljesitse az emlitett 6sszeg kifizetését. Ennek
feltétele, hogy az aldbbi kovetelmények teljesiljenek:

A pénzfelvételi utasitds tartalmazza az 6sszes sziikséges informaciot;
Az utasitds arra vonatkozik, hogy a pénzt atutaljdk az eredeti szamlara (legyen az banki

szamla,

fizetési rendszer szamla stb.), ahonnan eredetileg az Ugyfél Kereskedési Szamlajara befizetettek,

vagy az Ugyfél kérésére az Ugyfélhez tartozé banki szamlara;

Az atutalds az Ugyfélhez tartozé szamlara torténik

A fizetés pillanatdban az Ugyfél egyenlege meghaladja vagy megegyezik a kifizetési
utasitdsban meghatarozott 6sszeggel, beleértve az 6sszes fizetési dijat;

Nincs olyan vis maior esemény, amely megtiltana a Cégnek a kifizetést;

Ha az Ugyfélnek nyitott poziciéi vannak, csak az Ugyfél szabad fedezetének legfeljebb 80%-at veheti fel.

Abban az esetben, ha visszaterhelési igényt nyuljtott be betéti és/vagy hitelkartya-
szolgdltatéjdhoz, addig nem kérheti a kifizetést, amig a visszaterheléssel kapcsolatos vitat
meg nem oldjak.

A Cég fenntartja a jogat, hogy a kiils6 atutaldk és/vagy bankintézetek eljarasaitdl, a lehivni
kivant 6sszegtdl és a széban forgd joghatdsagoktol fliggben a kifizetések tovabbi feldolgozasi
idével jarhatnak. Bar minden ésszer( |épést megtesziink annak érdekében, hogy a
kifizetéseket a lehet6 leghamarabb feldolgozzuk, bizonyos korlatozasok vonatkozhatnak az
ilyen kifizetéseket feldolgozé harmadik féltél és/vagy bankintézettél fuggéen.

A befizetett pénzeszkdzoket csak az Ugyfél &ltal a Szamla finanszirozasara hasznalt
madszerrel és ugyanahhoz az utaldhoz lehet kivenni.. A nyereség kifizetése kizardlag az
Ugyfél nevére sz616 bankszamlara utalhaté. A Felek megértik és egyetértenek abban, hogy az
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Ugyfél a helyes banki adatokat, beleértve a bankszamlaszdmot és a bankszamlatulajdonos
nevét (aminek azonosnak kell lennie az Ugyfél nevével), meg kell adnia a Cégnek annak
érdekében, hogy a Cég végrehajthassa a kifizetési megbizast banki dtutaldson keresztiil.

A Cég nem vallal felelGsséget semmilyen késedelemért és/vagy koltségért, amely harmadik
felekkel, példaul az On bankjaval és/vagy fizetési intézményével és/vagy hitelkartya-
szolgaltatdjaval és/vagy a kifizetési tranzakcidt feldolgozd barmely mas szervezettel szemben
felmerilhet.

Abban az esetben, ha kartyaszolgdltat6jatdl visszaterhelési kérelmet kapunk a Szamlajara
végrehajtott barmely befizetéssel kapcsolatban, és/vagy alapos gyand meril fel arra
vonatkozdan, hogy On visszaterhelési kérelmet fog benyujtani, fenntartjuk a jogot, hogy
kivizsgaljuk kérelmének érvényességét, és legfeljebb 150 EUR vagy azzal egyenértékd
vizsgalati dijat szamitsunk fel Onnek.

A visszaterhelési kérelem benyujtasa nemteljesitési eseményként értelmezhetd. Ilyen
esetben a Cég fenntartja a jogot, hogy a kovetkez6 |épéseket tegye, ha az ligyfél jogtalanul
és/vagy csalard moédon és/vagy rosszindulatian visszaterhelési kérelmet nyujt be
hitelkartyajarol vagy barmely mas éltala hasznalt fizetési maodrdl, és/vagy vita és/vagy panasz
merdl fel:

BlintetGeljaras kezdeményezése a lakdhelyén;

A fidkjahoz vald hozzaférés letiltasa;

Barmely kereskedési tevékenység befagyasztasa és/vagy megsziintetése;

Fiokjanak a megsziintetése;

Az ilyen tiltott kereskedelmi tevékenység gyakorldsabdl szarmazd nyereség és/vagy
lefoglaldsa.

A Cég nem vonhato felelGsségre, ha a Cég a 22.7 bekezdésben emlitett barmely intézkedést
megteszi, és az Ugyfelet veszteségek és / vagy karok érik.

CEGES DIJAK ES KOLTSEGEK

A Szolgaltatasok Cég altali nyujtasa olyan dijak megfizetéséhez k6tott, mint a kdzvetitbi dijak
/ jutalékok, swapok / rollover és egyéb dijak. Ezek megtaladlhatdk a Cég weboldalan és/vagy
platformjan/platformjain. Az Ugyfél felel8ssége, hogy tovabbi pontositasokat kérjen, ha erre
szliksége van.

dijak nem csak pénzben kifejezve jelenhetnek meg, hanem mas egységekben is, példaul
spread formajaban, amely valtozhat az eszkozt6l és a piaci korlilményektdl fuggben. A
spread koltsége pip értékben mérhetd, és az Ugyfelek megtaldlhatjak a pip értékét az 6sszes
eszkozre vonatkozdan a Cég webhelyén.

Swapok esetében a tartott poziciétél és a Tranzakcidban részt vevd devizapar aktualis
kamatlabaitol fiiggen az Ugyfelek szamlaja(i) finanszirozassal irhatdk jova vagy terhelheték
meg. A miivelet 23:59-kor (GMT+3) keriil végrehajtasra, és az eredményil kapott 6sszeg
automatikusan atvaltasra keril az egyenleg pénznemére.

Hétf6t6l csitortokig (GMT+3) a swapokat egyszer szamitjak fel minden Munkanapra, de
pénteken a swapok haromszoros mértékben kerilnek felszdamolasra a hétvégét figyelembe
véve. A tripla swapokat néhany eszkoznél szerdan, néhany eszkoznél pedig pénteken
szamitjak fel. Tovabbi informacidk a swapokrdl megtalalhaték a Cég webhelyén.

Ha az Ugyfélszamla egy évig vagy anndl hosszabb ideig inaktiv, a Cég fenntartja maganak a

bevétel
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jogot, hogy az Ugyfél telefonon vagy e-mailben térténd értesitését kdvetSen és az Ugyfél
utolsd ismert elérhet8ségi adatainak felhasznaldsaval; joga van a szamlat alvé allapotba
helyezni. Az alvé szamlan 1év8 pénz az Ugyfelet illeti meg, és a Cég nyilvantartast készit és
6riz, és az Ugyfél kérésére barmikor visszaszolgaltatja ezeket a pénzeszkdzoket.

Egyes fizetési médok esetében tranzakcids dijak vannak. Ha az Ugyfél betéti és kifizetési
tevékenységet folytat anélkiil, hogy barmilyen kereskedési tevékenységet folytatna a Céggel,
dijakat vagy koltségeket szabnak ki az alkalmazott fizetési médoktdl figgben. Ezek a dijak a
Cég honlapjan érheték el.

ADOZASI VONZATOK

A Cég nem ad tandcsot lgyfeleinek a Szolgaltatdsaival kapcsolatos addzasi kérdésekben.
Javasoljuk az Ugyfélnek, hogy kérjen fiiggetlen egyéni tandcsot pénziigyi tanicsadojatdl
(tandcsadoitdl), konyvvizsgdldjatdl (konyvvizsgalditdl) vagy jogi tanacsaddjatol a Cég
szolgdltatasainak hasznalatabodl ered6 addzasi kévetkezményekkel kapcsolatban.

A Cég semmilyen formaban vagy médon nem szed be adét semmilyen hatdsag nevében.
Kizarélag az Ugyfél felel8s a Cég Online Kereskedelmi Eszkdzén vagy azon keresztiil folytatott
kereskedési tevékenységébdl szarmazé jovedelemmel kapcsolatos addzasi kévetkezmények
kezeléséért.

Az Ugyfél kotelessége, hogy kiszdmitsa és megfizesse a lakdhelye szerinti orszagban, vagy
jogi személyek esetében az alapitas, bejegyzés és/vagy székhely szerinti orszdgban, vagy mas
moddon a Cég szolgaltatasaibdl szarmazd kereskedelmi tevékenységébdl és/vagy azok
elérésébdl és/vagy hasznalatabdl eredd dsszes adot.

MAGANELET ES ADATVEDELEM

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy jelen Szerz6dés megkotésével és Kereskedési Szamla
nyitdsaval a Tarsasagnal az Altaldnos Adatvédelmi Szabélyzat (679/2016) (a tovabbiakban:
GDPR) értelmében személyes adatokat bocsat a Tarsasdg rendelkezésére.
hatalybalépésekor, vagy barmely mas hasonlé alkalmazandd jogszabaly/rendelet, amely
id6rél idére hatalyos.

Az Ugyfél ezennel tudomasul veszi és énkéntes hozzajarulasat adja minden ilyen informacié
célbdl torténé kezeléséhez, igy a Tdrsasdg eleget tesz a jogszabalyi kotelezettségeinek,
teljesiti szerz8déses kotelezettségeit és kezeli az Ugyféllel fenndllé kapcsolatot. Az Ugyfél
tudomdsul veszi és elfogadja, hogy ez személyes adatainak az EGT-n kivilre torténd
elkildését eredményezheti. Az Ugyfél személyes adatainak EGT-n kivilre torténé
tovabbitdsdval kapcsolatos tovabbi informaciok a Tarsasag honlapjan kozzétett Adatvédelmi
tdjékoztatdban talalhatok. Az Ugyfél hozzajarul ahhoz, hogy a Vallalat ezeket az
informdciékat a jelen Szerz6désnek és a Vallalat honlapjan kozzétett Adatvédelmi
szabdlyzatnak megfelel6en feldolgozza és nyilvanossagra hozza, mivel ez id6r6l idére
frisstilhet.

A Cég az adatkezel6 az 06sszes alkalmazandd személyes adatvédelmi jogszabaly
alkalmazasaban. A magéanélet és az adatvédelem, valamint az Ugyfelek személyes adatai
feldolgozasanak jogalapja és céljai, valamint egyéb relevans informaciok megtalalhatok a Cég
Adatvédelmi Szabdlyzataban.
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25.4. Az alkalmazandé adatvédelmi jogszabdlyok értelmében az Ugyfélnek bizonyos jogai vannak
azokkal a személyes adatokkal kapcsolatban, amelyeket a Cég gydijt és tarol réluk a kérés
id6pontjaban.

25.5. Az Ugyfél megérti, elfogadja és egyetért azzal, hogy személyes adatait (és a Céggel folytatott
tgyleteik nyilvantartasat) mindaddig téroljak, amig az Ugyfél Fidkja aktiv és regisztralva van a
Cégnél, és / vagy az alkalmazandd jogszabdlyok altal elGirtak szerint.

25.6. A Cég az Ugyfél személyes adatait az itt emlitett célokbdl azon a jogalapon dolgozza fel, hogy
(i) az Ugyfél hozzajarulasat adta (adott esetben); (ii) az adatkezelés a Cég szerz8désének
teljesitéséhez és az Ugyfél kérésére a szerz6dés megkdtését megel6zéen sziikséges 1épések
megtételéhez szilkséges; (iii) az adatkezelés a Tarsasagra vonatkozo jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges; és (iv) az adatkezelés a Cég jogos érdekeinek érvényesitéséhez
szlikséges (feltéve, hogy az érintett személy alapvet6 jogai és szabadsagai elsGbbséget
élveznek ezen érdekekkel szemben).

25.7. A Cég az Ugyfelek személyes adatait a jelen Szerz8désben leirt célokbdl kapcsolt
vallalkozdsokkal, ugyanahhoz a csoporthoz tartozd Cégekkel, kormanyzati hatdsagokkal,
marketing cégekkel, lzleti partnerekkel, informatikai szolgdltatékkal és mas pénziigyi
intézményekkel, példaul fizetési szolgaltatdkkal, bankokkal és harmadik fél bevezet6kkel
osztja meg.

25.8. A Cég megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre az alkalmazandd
kockéazatnak megfelelS biztonsagi szint biztositasa érdekében. Az adatok interneten és/vagy
mas hdldzatokon keresztiil térténé tovabbitdsa nem mindig biztositja a személyes adatok
megfeleld biztonsagat, ezért az Ugyfélnek mindig gondoskodnia kell arrél, hogy az adatokat
biztonsagos eszkdzokkel tovabbitsak.

25.9. Az itt foglaltak elfogadadsaval az Ugyfél elfogadja és tudomasul veszi, hogy az aldbbi
informacidk és tartalmak nem bizalmas és nem védett informacidknak mindsilnek (kivéve az
Ugyfél aldbb leirt személyes adatait). A Cég weboldalain és kereskedési
platformalkalmazasaiban nyilvdnosan megjelenithetd tartalmak a kovetkezék: az Ugyfél
felhasznaldneve, képe/avatarja (ha meg van adva), lakdhelye, neme, hélézatai, az Ugyfelet
kovet6 felhasznalok listaja, az Ugyfelet masold és/vagy automatikusan masolé felhasznalék
listdja stb., az Ugyfél altal kovetett vagy masolt és/vagy automatikus masolatok
felhasznaldinak listaja, valamint barmely haldzati allapot/bejegyzés/blog és barmely mas
tartalmi opcié, amely lehetévé teszi a Cég felhasznaldi szamara, hogy kapcsolatba Iépjenek
egymassal, beleértve korlatozas nélkiil az Ugyfél éltal a Cég kozodsségi oldalain kdzzétett
tartalmakat és informacidkat, megjegyzéseket, visszajelzéseket, hozzaszélasokat,
"kedveléseket", blogokat és / vagy minden olyan informaciét, amelyet az Ugyfél
weboldalunkon, mobilalkalmazasainkon és / vagy e-mailben nyljt a Cégnek, csevegés,
faxolas vagy telefon és/vagy barmely mas eszkdzon keresztiil. Ezenkiviil, ha az Ugyfél ugy
dontott, hogy a Cég kdzosségi haldzatain (példaul Facebookon, Twitteren, Instagramon stb.)
keresztiil biztositott egyik alkalmazasat hasznalja, a Cég alkalmazdsa hozzafér az Ugyfél
kozdsségi halodzati fiokjanak altaldanos informacidihoz, amelyek magukban foglaljak az Ugyfél
nevét és felhasznaldnevét az ilyen kozbsségi haldzatban, profilképet, nemet, haldzatokat,
felhasznaldi azonositét, baratok listajat, és minden egyéb informaciot, amelyet az Ugyfél
"mindenkivel" megosztott az adott kozosségi haldzaton. Tovabbi informacidk gytjtheték
bizonyos kozOsségi haldzati kampanyokban, amelyeket az ilyen kampanyokra vonatkozo
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feltételek  hataroznak meg. Minden portfélié- és  kereskedési  informacio
teljesitményeredménye nem bizalmas és nem védett informacionak mindsiil, és a Cég
tulajdonat képezi. Az ilyen Tartalom biztositasaval az Ugyfelek kifejezetten nem kizardlagos,
visszavonhatatlan, atruhazhatd, allicencbe adhaté, jogdijmentes, az egész vilagra érvényes
engedélyt adnak a Cégnek az Ugyfél Tartalom egészének vagy barmely részének
hasznalatara, masolasara, sokszorositasara, tarolasara, bemutatasara és/vagy kozzétételére,
és a Cég szabadon hasznalhatja az ilyen Tartalmat barmilyen mddon vagy médidban,
korlatozas nélkiil, az Ugyfélnek tulajdonitva, jogdijak vagy egyéb kompenzéicié nélkiil,
beleértve, de nem kizardlagosan, a Cég weboldalan, hirdetésein, nyomtatott médidjaban,
Ujsagjaiban vagy azokon kiviil, az aldbbiakban leirtak szerint ellenériznie kell, hogy hol
beszéllink személyes adatokrdl.

Az On személyazonossaganak pénzmosis elleni kiizdelem, azonositas és kockazatcsdkkentés
céljabol torténd ellendrzése érdekében a jelen Szerz6dés elfogaddsdval az tgyfél vallalja,
hogy a Cég rendelkezésére bocsatja Személyes adatait, annak érdekében, hogy a Cég minden
olyan intézkedést megtehessen, amely biztositja az ligyfél személyazonossagat és a
szamlanyitds soran megadott informacidk érvényességét.

KOMMUNIKACIOS MODSZEREK

Az Ugyféllel valé kommunikaciéhoz a Cég a kdvetkez6 modszerek barmelyikét hasznalhatja:
e-mail, szoftver, faxkildés, telefon, posta, kereskedelmi futdrszolgdlat. A Cég Osszes
elérhetdsége elérhetd a Cég honlapjan. Megjegyezziik, hogy a jelen Szerz6dés értelmében a
Cégnek atadandd minden értesitést, utasitast és egyéb kommunikaciot irdsban kell megadni.
Az Ugyfél felel8ssége annak biztositdsa, hogy elolvassa az 6sszes és minden olyan
kommunikaciét, amelyet a Cég id6rél idére kildhet neki, barmilyen jévahagyott
kommunikdacids mdédszeren keresztiil.

A Cég hivatalos nyelve az angol nyelv, és az Ugyfélnek mindig a Cég f6 weboldalarol
tdjékozddnia a Cég szolgaltatasaival és tevékenységeivel kapcsolatos 6sszes informacidért és
kozzétételért. Az angoltél eltér6 nyelveken rendelkezésre bocsatott forditasok vagy
informdcidk csak tdjékoztatd jellegliek, és nem kotik a Céget, és semmilyen joghatdssal nem
birnak, a Cég nem vallal felelGsséget az abban szerepl6 informdacidk helyességéért.

Az Ugyfél hozzéjarul a kiemelt termékazonositok a Cég weboldaldn keresztiil tdrténé
biztositasahoz. Az Ugyfél barmikor ingyenesen kérhet nyomtatott példanyt a termékekre
vonatkozo kiemelt informacidkat tartalmazé dokumentumokbdl.

Az Ugyféllel valé kommunikacié érdekében a Cég az Ugyfél altal az Ugyfélszamla
megnyitasakor megadott vagy késébb frissitett elérhetSségeket hasznalja. Ezért az Ugyfél
koteles azonnal értesiteni a Céget az elérhet6ségi adataiban bekovetkezett barmilyen
valtozasrdl. A Tarsasaghoz beérkezett, faxon elkildétt dokumentumok elektronikusan
szkennelhetdk, és a szkennelt valtozat masolata bizonyitéknak mindsdl.

Az Ugyfél a Céget a szokdsos munkaidejében hivhatja, azaz barmely munkanapon 9 és 18 éra
(GMT + 3) kdzott. Ha a Cégnek siirgdsen kapcsolatba kell 1épnie az Ugyféllel a Szamlajaval
kapcsolatban, a Cég a szokasos munkaiddn kivil is felveheti vele a kapcsolatot.

Az Ugyfél tudomasul veszi, elfogadja és beleegyezik, hogy a Cég altal az Ugyfélnek kiildott
értesitéseket e-mailben kiildi meg a fidkjaban regisztralt e-mail cimre, vagy arra a cimre kldi
el, amelyet a Cégnek a szokdsos mddon lakcimként utoljara megadott. Az Ugyfél megérti,
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elfogadja és egyetért azzal, hogy az Ugyfél feleléssége annak biztositasa, hogy pontos és
naprakész kapcsolattartasi adatokat adjon meg a Cégnek.

Az Ugyfél 4ltal e-mailben vagy barmely mas elektronikus Gton adott megbizas vagy utasitas
bizonyitéknak mindsiil ezen megbizdsokrdl vagy utasitasokrol.

A Cég nem vdllal felel6sséget a tavkozlési eszk6zok hasznalatdval kapcsolatban felmerilé
dijak fedezéséért. Az Ugyfél kotelessége, hogy a tavkozlési dijakat az adott tavkozlési
szolgaltatéval rendezze.

A Cég fenntartja magdnak a jogot, hogy a kovetkez6 |épéseket tegye azokban az esetekben,
amikor az Ugyfél vagy egy potenciilis ligyfél durva és/vagy bantalmazé és/vagy ésszeriitlen
magatartést tanusit az (Ugyfél) Szerz8dés A mellékletében meghatérozottak szerint:
Barmikor befejezheti és/vagy letilthatja a hivaskommunikacidt/csevegést;

Elutasithatja és/vagy leallithatja a kommunikaciét olyan problémardl vagy panaszrél, amelyet
komolytalannak vagy zaklaténak taldlnak, és amelyrél a Cég ugy véli, hogy mar
megvalaszoltak, és az ligyet lezartnak tekintik;

Megsziintetheti a kozvetlen kommunikéciot az Ugyféllel telefonon, és csak az irdsbel
kommunikaciét haszndlja egyetlen mddszerként;

Megsziintetheti a Ggyfélfidkot.

A KOMMUNIKACIO ROGZITESE

A CySEC torvényeivel és rendeleteivel 6sszhangban a Cég nyilvantartast vezet az altala
nyujtott Osszes szolgdltatasrél és tevékenységrél, valamint az 0Osszes végrehajtott
tranzakciordl. Ezért az Ugyfél és a Cég kozétti minden kommunikdciét a Cég rogzit és
megériz, és a felvételek a Cég kizardlagos tulajdonat képezik.

Az Ugyfél tovabba megérti, elfogadja és egyetért azzal, hogy a Cég figyelemmel kisérheti
és/vagy rogzitheti a Felek kozotti elektronikus kommunikaciot, beleértve, de nem
kizdrdlagosan a telefonhivasokat, e-maileket, SMS-eket és azonnali lizeneteket, amelyek a
Cég szamlajan torténd kereskedés soran megkotott tranzakciokhoz kapcsolddnak, és olyan
szolgaltatasokat nyujtanak, amelyek az Ugyfélmegbizadsok fogadasaval, tovabbitasaval és
végrehajtasaval kapcsolatosak, valamint min&ségellenérzési, képzési és egyéb szabalyozasi
célokra.

A Cég rogziti a Felek kozotti minden egyéb kommunikaciét is, beleértve a
csevegbizeneteket, e-maileket és egyéb elektronikus kommunikaciékat, még akkor is, ha
ezek a beszélgetések vagy kommunikaciék nem eredményezik tranzakciok megkotését vagy
Ugyfélmegbizasi szolgdltatasok nyujtdsat. A Cég fenntartja maganak a jogot, hogy ezeket a
nyilvantartdsokat sziikség esetén felhaszndlja, beleértve, de nem kizarélagosan a
vitarendezési helyzeteket.

A Cég figyelmeztet6 hang haszndlata nélkil rogzitheti a telefonbeszélgetéseket annak
biztositasa érdekében, hogy barmely Tranzakcid Iényeges feltételeit és az ilyen Tranzakcidval
kapcsolatos egyéb |ényeges informacidkat azonnal és pontosan rogzitsék. Minden rekordot
tartés adathordozon tarolnak, amely lehet6vé teszi a Cég szamara, hogy visszajatssza vagy
lemasolja azokat, és megérizze ezeket a rekordokat olyan formaban, amely nem teszi
lehetévé az eredeti verzid6 megvaltoztatasat vagy torlését. Az ilyen felvételek masolatai
kérésre a szabalyozod hatdsagok rendelkezésére bocsathatdk annak érdekében, hogy a Cég az
Ugyfél hozzajarulasa nélkiil megfeleljen a szabalyozasi kotelezettségeknek.
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27.5. Az ilyen nyilvdntartdsok masolatait az alkalmazandd jogszabalyok altal elGirt ideig 6rzik meg,
a nyilvantartas létrehozasanak napjatdl kezdve. Az Ugyfélnek joga van mdsolatot kérni a
régzitett kommunikaciordl. A Cég ezeket az Ugyfél irdsbeli kérésére biztositja.

28.  NYILATKOZATOK ES GARANCIAK

28.1. Az Ugyfél ezennel kijelenti és garantélja a Cég felé a kévetkezSket:

28.1.1. legalabb 18 éves, vagy elérte a torvényes beleegyezési korhatart és/vagy teljes
cselekvéképességgel rendelkezik és/vagy jogosult a jelen Szerz6dés megkotésére, valamint
pénziigyi befektetési tevékenység folytatdsara barmely ra vonatkozo joghatdsag torvényei
szerint, és ismeri a lakdéhelye szerinti orszag helyi torvényeit és rendeleteit a jelen Szerz6dés
megkotésének engedélyezése és az altaluk nyujtott informacidk tekintetében a regisztracids
folyamat soran, valamint barmely Céges dokumentum valds és helyes, teljes és pontos, és
haladéktalanul tdjékoztatjdk a Céget a Cégnek megadott adatokban vagy informdaciékban
bekovetkezett valtozasokrol; és

28.1.2. mentalisan ép és cselekvéképes; és

28.1.3. az Ugyfél allampolgarsagat vagy vallasat figyelembe véve nincsenek korldtozdsok azokon a
piacokon vagy pénziigyi eszk6zokon, amelyekben bdarmely Tranzakcidt végrehajtasra
kuldenek; és

28.1.4. a Szerz8dés alapjan végrehajtott minden tevékenység nem sérti az Ugyfélre vagy az Ugyfél
lakéhelye szerinti joghatdsagra vonatkozd térvényeket vagy szabdlyokat, vagy barmely olyan
Szerz8dést, amely az Ugyfelet koéti, vagy amely az Ugyfél barmely eszkdzét vagy
pénzeszkozeit érinti; és

28.1.5. nem haszndlja a, a Platformot vagy a Weboldalt a jelen Szerz6dés megsértésével, illetve
jogosulatlan vagy jogellenes célokra, és hogy a szellemi tulajdont, a Platformot és a
Weboldalt kizarélag az Ugyfélfiokja javara hasznalja, és nem mas személy nevében;

28.1.6. megfelelS felhatalmazassal rendelkezik a Szerz6dés megkotésére, a Megbizasok addsdara és
az abban foglalt kotelezettségeik teljesitésére; és

28.1.7. & az a személy, aki kitoltdtte a Szamlanyitasi jelentkezési lapot, vagy ha az Ugyfél egy Cég,
akkor az a személy, aki az Ugyfél nevében kitoltdtte a Szamlanyitasi jelentkezési lapot,
megfelel felhatalmazdassal rendelkezik erre; és

28.1.8. Megbizéként jar el, nem pedig Ugynokként vagy képvisel6ként, vagyonkezel6ként vagy
letétkezel6ként valaki mas nevében. Az Ugyfél csak akkor jarhat el valaki mas nevében, ha a
Cég ehhez irasban kifejezetten hozzajarul, és feltéve, hogy a Cég altal e célbdl kért Gsszes
dokumentumot megkapja; és

28.1.9. az Ugyfél altal a Szamlanyitasi igénylSlapon és azt kdvetéen barmikor a Cég rendelkezésére
bocsatott informacidk valdsak, pontosak és teljesek, valamint az Ugyfél altal atadott
dokumentumok érvényesek és hitelesek; és

28.1.10. elolvasta és teljes mértékben megértette a Szerz4dés feltételeit, beleértve a fliiggelékekben

talalhatd informaciokat is; és

28.1.11. a kereskedésre felhaszndlt pénzeszk6zok sem kozvetleniil, sem koézvetve nem jogellenes

tevékenységbdl szarmaznak, és nem a terrorizmus finanszirozasara hasznaljak fel vagy
szandékoznak felhasznalni; és

28.1.12. elolvasta és megértette a Kockazatok kozzétételérdl és figyelmeztetésekrél sz616 kozleményt; és

28.1.13. hozzajarul ahhoz, hogy a Szerz6désben foglalt informacidkat weboldalon vagy e-mailben
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megerdsiti, hogy allandd internet-hozzaféréssel rendelkezik, és hozzajarul ahhoz, hogy a

megkdldjék; és

Cég informdacidkat adjon neki, beleértve, de nem kizdrélagosan a szerz6déses feltételek,
koltségek, dijak, jelen Szerz6dés, Szabalyzatok mddositdsait, valamint a befektetések
jellegére és kockazataira vonatkozd informacidkat azaltal, hogy ezeket az informdacidkat
kdzzéteszi a Weboldalon vagy e-mailben. Amennyiben az Ugyfél kivanja, kérheti a Cégtél,
hogy ezeket a dokumentumokat postai Gton vagy faxon biztositsa és/vagy kildje el neki; és
hogy az Ugyfél altal vagy nevében a Cégnek atadott dsszes dokumentum mindenkor igaz,
érvényes és hiteles. Az Ugyfél dltal a Cégnek nyujtott informacidék nem lesznek félrevezetdek,
és minden lényeges szempontbdl igazak és pontosak. Az Ugyfél tijékoztatja a Céget, ha
pozicidja megvaltozik, és a Cégnek nyujtott informdacidk félrevezetévé valnak, vagy nem
tiikrézik lényegesen az Ugyfél képességét a Céggel vald kereskedelemre; és
elfogadja, hogy a végrehajtasi megbizasok tovabbitasa céljabdl a Cég ligyndkként jar el az
Ugyfél nevében, és arra torekszik, hogy megtaldlja a legjobb végrehajtasi helyszint
(likviditasszolgaltatot) az Ugyfél megbizdsainak végrehajtasahoz. Kifejezetten kijelentjiik,
hogy a Cég dijazasban, kedvezményben vagy nem pénzbeli el6nydkben részesiilhet a
végrehajtasi helyszinekt6l azért, hogy az lgyfelek megbizasait hozzajuk irdnyitsa. Ez az
Osszeférhetetlenség tovabbi kockdzatat hordozhatja magaban. Az atlathatésag érdekében
az Ugyfelet ezuton tajékoztatjuk errél, és elfogadja ezt a kockazatot a Céggel folytatott
Gzleti tevékenység sordn; és
ezennel tudomasul veszi, hogy a Cég lgyfelei Ugyleteinek f6 partnereként jar el, és e
kereskedések egy részét vagy egészét a Cég fedezi, vagy ugyanazon Csoport kapcsolt
vallalkozdsai fedezhetik. Ez tovdbbi 6sszeférhetetlenségi kockazatot vonhat maga utdn és
az atlathatésag érdekében, errél az Ugyfelet tajékoztatjuk, és a Céggel folytatott lzleti
tevékenység soran elfogadja ezt a kockazatot; és
ezennel tudomasul veszi, hogy a Cég dijazasban, kedvezményben vagy nem pénzbeli
elényokben részesiilhet a Végrehajtdsi Helyszinekt6l azért, hogy az ligyfelek megbizasait
hozzajuk irdnyitsa. Ez az Osszeférhetetlenség tovabbi kockazatat hordozhatja magaban.
Az &tlathatdsag érdekében az Ugyfelet eziton tajékoztatjuk errdl, és elfogadja ezt a
kockazatot a Céggel folytatott lizleti tevékenység sordn; és
fenntartas nélkal kijelenti, megerGsiti, szavatolja és garantdlja, hogy a befektetési
Osszeget az 6sszes pénziigyi kortilmény figyelembevételével valasztotta ki, amelyet ilyen
kériilmények kozott ésszer(inek tart, és az Ugyfél altal a Cégnél letétbe helyezett
pénzdsszegek kizardlag az Ugyfelet illetik, zalogjogtdl, zalogjogtdl és egyéb terhektsl
mentesen, és sem kozvetlenil, sem kbzvetve nem szdrmazhatnak jogellenes
cselekménybdl vagy mulasztasbdl, és nem szarmazhatnak bilincselekménybdél; és
sajat nevében jar el, nem pedig harmadik személy képviselGjeként vagy megbizottjaként,
kivéve, ha a Cég szamara kielégit6 mddon bemutattdk a meghatalmazast, amely
felhatalmazza arra, hogy barmely harmadik személy képviselGjeként és/vagy
megbizottjaként jarjon el; és
tudomasul veszi, hogy a Cég nem koteles egyedi alapon tajékoztatni az Ugyfelet a
meglévd torvények, irdnyelvek, rendeletek, informaciok és politikdk barmely illetékes
hatdsagtol torténd fejleményérsl vagy modositasardl, de az Ugyféinek fel kell keresnie a
Cég weboldalat, hogy beszerezze ezeket az adatokat és informacidkat, valamint minden
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egyéb dokumentumot, amelyet a Cég id6rél idére kdzzétehet;

28.1.22. szavatolja, hogy allandd internet-hozzaféréssel, valamint az altala megadott e-mail
cimhez és postafiokhoz hozzaféréssel rendelkezik, és kifejezetten megdllapodnak abban,
hogy a Cég a jelen Szerz6déssel és a Befektetési Szolgdltatasok nyujtasaval kapcsolatos
informacidkat elektronikus uton, tobbek kozoétt a Cég Honlapjan keresztil kozli az
Ugyféllel, még akkor is, ha az ilyen informacidkat nem lehet személyesen az Ugyfélnek
cimezni; és

28.2. szavatolja és kijelenti, hogy kdrtalanitja a Céget és fenntartja annak kartalanitdsat barmely
harmadik fél minden olyan kovetelésével, kdaraval, felelGsségével, koltségével vagy
kiadasaval szemben, amelyet a Cég kielégithet, és amely a jelen SzerzGdéssel és/vagy a
Befektetési Szolgdltatdsok nyujtasaval és/vagy az Ugyfél Pénziigyi Eszkdzeinek
elidegenitésével és/vagy a Cég pénzigyi eszkbzeinek elidegenitésével kapcsolatban
meriilhet fel és/vagy az Ugyfél a jelen Szerz6désben taldlhaté barmely nyilatkozatanak
és/vagy Megbizasanak és/vagy utasitdsanak nem teljesitésével kapcsolatos.

29.  AFELELGSSEG ES A KARTALANITAS KORLATOZASA

29.1.1 A Cég nem vdllal garancidt az Ugyfél kereskedési dontéseinek teljesitményére és/vagy
nyereségességére, ezért nem vallalunk felel6sséget semmilyen cselekedetért vagy
mulasztasért, illetve barmely olyan lgyfél, bank, letétkezel6, likviditasszolgaltaté vagy mas
harmadik fél fizet6képességéért, amely az Ugyfél nevében jar el, vagy akivel vagy amelyen
keresztiil az Ugyfél nevében tranzakcidkat hajtanak végre.

29.1.2 A Cég nem vallal felelsséget az Ugyfél dltal a jelen Szerz6dés alapjan az Ugyfélnek nyujtott
Szolgaltatdsokkal kapcsolatban elszenvedett veszteségekért, kivéve, ha az ilyen veszteség
kozvetlenil a Cég sulyos gondatlansagabdl, szandékos mulasztasabdl vagy csaldasabdl ered.

29.1.3 Mindkét fél egyetért abban, hogy a Cég nem vallal felelgsséget az Ugyféllel vagy barmely
mas személlyel szemben semmilyen kovetkezményes, koriilményes, kilonleges vagy
kozvetett karért (beleértve a fent emlitett elmaradt haszon, lehetGség elvesztése, lzleti
veszteségek és karok), amelyek az Ugyfelet a jelen Szerz&déssel kapcsolatban érték.

29.1.4 A jelen Szerz6dés és az Alkalmazandd Szabalyozas feltételeire is figyelemmel az Ugyfél
elfogadja, hogy a Cég maximalis Osszesitett felelssége az Ugyféllel szemben, akar
szerz6déses, akar szerzédésen kiviili karokozds (beleértve a gondatlansagot) vagy mads
madon, nem haladja meg azt az 6sszeget, amelyet a Cég a Cég szakmai felelGsségbiztositasa
alapjan megtérithetne, ha az Ugyfél kovetelését teljes mértékben kielégitették volna
(csokkentve barmely Osszeggel, kivéve a Cég altal az ilyen biztositas feltételei alapjan
fizetend6 tobbletet, amelyet a Cég a Cég hibajan kivil nem tud behajtani).

29.1.5 Az Ugyfél egyetért a Céggel (a Cég sajat javara és barmely olyan személy javara, aki a Cég
tagja, igazgatdja, tanacsaddja vagy alkalmazottja vagy tagja volt, mindegyikre Kapcsolt
Személyként lehet hivatkozni; hogy egyediil a Cég felelés az Ugyféllel szemben, és hogy
egyetlen Kapcsolt személy (példaul igazgatd, alkalmazott vagy lednyvallalat) személyesen
felel6s az Ugyféllel szemben (akar szerz6déses, akar szerz6désen kiviili kdrokozasért,
beleértve a gondatlansagot vagy mas mdodon).

29.1.6 A Cég sulyos gondatlansaganak, szandékos mulasztasanak vagy csalasanak eseteit kivéve az
Ugyfél koteles megtériteni és kartalanitani a Céget és/vagy annak igazgatoit és/vagy
alkalmazottait és/vagy képviselSit harmadik felek olyan koveteléseiért és/vagy barmilyen
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veszteségért, kotelezettségért, koltségért vagy kiadasért, amelyet a Cég vagy barmely
harmadik fél az Ugyfél és/vagy meghatalmazott képvisel&je / barmely elkdvetett és/vagy
elmulasztott cselekedete miatt felmerilt vagy kifizetésre keriilt a Szerz6dés teljesitése
és/vagy barmely szolgdltatds nyujtasa és/vagy az Ugyfél barmely pénzigyi eszkdzének
felszamolasa miatt a Cég barmely kdvetelésének rendezése érdekében.

29.1.7 A Cég nem vdllal felelgsséget az Ugyfél altal a jelen Szerz8dés alapjan az Ugyfélnek nyujtott
Szolgdltatdsokkal kapcsolatban elszenvedett veszteségekért, kivéve, ha az ilyen veszteség
kozvetleniil a Cég sulyos gondatlansagabdl, szdndékos mulasztasabdl vagy csaldsabdl ered.

29.1.8 Mindkét fél egyetért abban, hogy a Cég nem véllal felelsséget az Ugyféllel vagy barmely
mas személlyel szemben semmilyen kovetkezményes, korilményes, kilonleges vagy
kozvetett karért (beleértve a fent emlitett elmaradt haszon, lehetlség elvesztése,
kereskedelmi veszteségek és karok altalanos sérelme nélkiil), amely az Ugyfelet a jelen
Szerz8dés miatt ért.

29.1.9 A jelen Szerz8dés és az Alkalmazandd Szabdlyozas feltételeire is figyelemmel az Ugyfél
elfogadja, hogy a Cég maximdlis Osszesitett felelssége az Ugyféllel szemben, akar
szerzGdéses, akar szerz6désen kivili karokozas (beleértve a gondatlansagot) vagy mas
maddon, nem haladja meg azt az 6sszeget, amelyet a Cég a Cég szakmai felel§sségbiztositasa
alapjan megtérithetne, ha az Ugyfél kovetelését teljes mértékben kielégitették volna
(csokkentve barmely Osszeggel, kivéve a Cég altal az ilyen biztositas feltételei alapjan
fizetendé tobbletet, amelyet a Cég a Cég hibajan kivil nem tud behajtani).

29.1.10 Az Ugyfél egyetért a Céggel (a Cég sajat javara és barmely olyan személy javéra, aki a Cég
tagja, igazgatéja, tanacsaddja vagy alkalmazottja vagy tagja volt, mindegyikre Kapcsolt
Személyként lehet hivatkozni; hogy egyediil a Cég felelés az Ugyféllel szemben, és hogy
egyetlen Kapcsolt személy (példaul igazgatd, alkalmazott vagy leanyvallalat) nem valik
személyesen felelssé az Ugyféllel szemben (akar szerz6déses, akar szerzédésen Kkiviili
karokozdasért, beleértve a gondatlansagot vagy mas modot).

29.1.11 A Cég sulyos gondatlansaganak, szandékos mulasztasanak vagy csaldsanak eseteit kivéve az
Ugyfél koteles megtériteni és kartalanitani a Céget és/vagy annak igazgatdit és/vagy
alkalmazottait és/vagy képvisel6it harmadik felek koveteléseiért és/vagy barmilyen
veszteségért, felel6sségért, koltségért vagy kiadasért, amelyet a Cég vagy barmely harmadik
fél az Ugyfél vagy annak meghatalmazott képvisel8je / ligyvédje barmely elkdvetett és/vagy
elmulasztott cselekedete miatt szenvedett el és annak kapcsdan merilt fel vagy kerilt
kifizetésre a Szerz6dés teljesitése és/vagy barmely szolgaltatds nyujtasa és/vagy az Ugyfél
barmely pénziigyi eszkbzének felszamoldsa miatt a Cég barmely kovetelésének rendezése
érdekében.

30. VIS MAIOR

30.1 Egyik fél sem felelGs a jelen Szerz6dés szerinti kotelezettségeinek nem teljesitéséért vagy
nem megfelels teljesitéséért, ha az adott Felet vis maior korilmények és/vagy események
bekovetkezése akadalyozza vagy késlelteti, beleértve, de nem kizarélagosan a kdvetkezGket:

30.1.1. kormanyzati intézkedések, haboru vagy ellenségeskedés kitérése, haborus fenyegetés,
katonai akcidk, lazadas, terrorcselekmények, nemzeti vészhelyzet, zavargdsok, sztrijk,
polgari zavargasok/rendbontds, szabotazs, rekvirdlds vagy barmely mas nemzetkozi
katasztréfa vagy politikai valsag; llletve
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30.1.2. természeti csapds, foldrengés, hurrikan, tajfun, arviz, tliz, jarvany vagy mas természeti katasztrofa;
llletve

30.1.3. munkaligyi vitak, kivéve a Cég munkaerejét érinté vitakat; llletve

30.1.4. postai vagy egyéb sztrajk vagy hasonlo szervezett fellépés; llletve

30.1.5. a Ciprusi Koztarsasdg (beleértve a Kozponti Bankot, a Ciprusi Ertékpapir- és
T6zsdebizottsagot) és mas orszagok jogalkotd és/vagy egyéb szerveinek olyan hatarozatai,
amelyek lehetetlenné teszik a Fél szamara a Szerz6dés szerinti kotelezettségeinek
teljesitését; llletve

30.1.6. barmely Piac m(ikodésének megsziintetése vagy felfliggesztése; llletve

30.1.7. az arjegyz6kkel folytatott kommunikacié barmilyen okbdl torténé elmulasztdsa, barmely
szamitogépes tranzakcids rendszer hibds miikbdése és/vagy nem mikoédése a mechanikus
berendezés hibaja vagy meghibdsoddsa, a kommunikacidés vonalak hibaja vagy ledllasa, az
internethez vagy a Platformhoz valé hozzaféréssel kapcsolatos barmely egyéb probléma,
meghibasodas vagy elérhetetlenség miatt; llletve

30.1.8. egyéb hasonld koriilmények, amelyek az érintett Fél ésszerl befolyasan kivil esnek, és
amelyek a Szerz6dés megkotése utdn jelentkezhetnek; llletve

30.1.9. a kereskedés felfliggesztése egy piacon, vagy barmely piac felszamoldsa vagy bezdrasa, vagy
minimalis vagy maximalis arak rogzitése a kereskedésre egy olyan piacon, amelyhez a Cég a
Jegyzéseit koti, vagy korlatozasok vagy kilonleges vagy szokatlan feltételek bevezetése a
kereskedésre barmely ilyen piacon, vagy barmely fél tevékenységének szabalyozasi tilalma
(kivéve, ha a Cég okozta ezt a tilalmat), az allami hatésagok, az 6nszabalyozd szervezetek
irdnyito testiileteinek dontései, a szervezett kereskedelmi platformok iranyitod testiileteinek
dontései; llletve

30.1.10. bdarmely elektronikus, halézati és kommunikaciés vonal ledllasa, meghibasodasa
vagy hibds mikoddése (nem a Cég rosszhiszem(sége vagy szandékos mulasztdsa miatt),
beleértve, de nem kizarélagosan az dramelldtas megszakadasat vagy megszakitasat, vagy az
atviteli, kommunikacids vagy szamitdgépes létesitmények meghibdsoddsat, beleértve, de
nem kizardlagosan a hackertdmadasokat és / vagy mas a Cég elektronikus kereskedési
platformja és/vagy a Cég berendezései ellen iranyuld illegalis tevékenységeket; llletve

30.1.11. rendellenes piaci kérilmények, példaul szélsGséges volatilitds vagy instabilitds a mogottes
eszkdzben / termékben és altaldban a piacokon és/vagy barmely mas, a Cég ésszerii
ellenGrzésén kivil es6 szélsGséges esemény (példdul terrortdmadas, monetdris vagy mas
hatdsag drasztikus dontése, népszavazas stb.), amely jelentésen befolydsolhatja a piacot,
és tulzott armozgasokat okozhat, barmely Mogottes eszkoz/termék kinalata vagy kereslete
és/vagy a kereskedés végleges lezarasa kovetkezhet be barmely Mogottes eszkdz/termék
piacan; llletve

30.1.12. rendellenes piaci feltételek, példaul széls6séges volatilitds vagy instabilitds a
piacokon, amelyek miatt a Cég nem képes adatokat fogadni vagy a megfelel
adatokat megkapni szolgaltatéitdl a Cég Uligyfeleinek nyujtott szolgaltatasainak
megfelel6 nyudjtasahoz; llletve

30.1.13. likviditasszolgaltatok, amelyek a Cég ésszerl ellenérzésén kiviil es6é okok miatt
megszlintetik vagy nem képesek likviditast nyudjtani a Cégnek; llletve

30.1.14. barmely mas olyan esemény, cselekedet és/vagy korilmény és/vagy cselekvés és/vagy
mulasztas és/vagy esemény és/vagy esemény és/vagy esemény barmely olyan természetes
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és/vagy gazdasagi és/vagy tarsadalmi és/vagy politikai és/vagy technoldgiai és/vagy
kormanyzati eseménnyel és/vagy tevékenységgel és/vagy eseménnyel kapcsolatban, amely
kozvetlen hatassal lesz a szabdlyozott piacokra, és amely magaban foglal: korlatozas
nélkil, minden olyan térvénytelen intézkedést, amely ésszerlien a Cég hataskorém kival all,
és az ilyen esemény(ek) hatasa olyan, hogy a Cég nincs abban a helyzetben, hogy ésszer(i
[épéseket tegyen a mulasztds orvoslasara, beleértve, de nem kizarélagosan barmely mast,
még akkor is, ha a Cég rendellenes piaci kortilménynek tekinthet, amely alapjan a Cég nem
tudja teljesiteni az Ugyfélmegbizast a bejelentett aron.

30.2. Ha a Cég megallapitja, hogy vis maior esemény kovetkezett be, a Szerz6dés szerinti egyéb
jogaink sérelme nélkil, és barmikor, ésszerl és johiszem( értesités nélkil, az aldbbi
intézkedések koziil egyet vagy tobbet tehet:

30.2.1. a fedezeti szintre vonatkozé kovetelmények novelése;

30.2.2. csokkenti a tékeattételt;

30.2.3. megvaltoztatja a spreadeket;

30.2.4. lezar minden nyitott ligyletet az adott koériilmények kozott rendelkezésre allo aron;

30.2.5. elvégzi a nyitott Ugyletek szlikséges kiigazitasait;

30.2.6. ideiglenesen felfliggesztheti vagy megsziintetheti barmely mogottes eszkdz/termék kereskedését;

30.2.7. besziinteti a kereskedést;

30.2.8. ideiglenesen felfliggesztheti vagy korlatozhatja a Cég szolgaltatdsainak nyujtasat;

30.2.9. torli az érintett Mogottes Eszk6zok/termékek Gsszes nyitott ligyletét;

30.2.10. az érintett Mogottes Eszkozok/termékek tranzakcidinak kereskedési érdinak mddositasa;

30.2.11. korlatozza az On &ltal a kereskedéssel kapcsolatban adhaté utasitasok elérhet8ségét;

30.2.12. elutasitja vagy késlelteti a kifizetési kérelmek feldolgozasat;

30.2.13. gyakorolja azokat a jogokat, amelyeket a Cég a jelen Szerz6dés alapjan megtehet.

30.3. A Cég nem vallal felel6sséget semmilyen veszteségért, amelyet az lgyfelek vis maior
esemény kovetkeztében szenvedhetnek el, kivéve, ha azt a Cég sajat szandékos mulasztasa
vagy sulyos gondatlansaga okozza.

30.4. A Cég minden ésszerl erdfeszitést megtesz annak érdekében, hogy a vis maior esemény
bekovetkezése utdn a lehet6 leghamarabb folytassa szolgaltatasainak megfelel6 nyudjtasat.

30.5. A Cég a lehetd leghamarabb irdsban tajékoztatja Ont a vis maior eseményrél és a Cég altal
meghozandé intézkedésekrdl.

31.  MODOSITASOK

31.1. A Felek tudomasul veszik és elfogadjak, hogy a Cég egyoldalian megvaltoztathatja a jelen
Szerz6dés barmely feltételét az aldbbi okok barmelyike miatt:

31.1.1. amennyiben a Cég ésszerlien ugy itéli meg, hogy:

31.1.1.1. a mddositas megkonnyitené e Szerz6dés feltételeinek megértését; vagy

31.1.1.2.a valtoztatds nem lenne hatranyos az Ugyfél szamara.

31.1.2. akovetkez6k fedezése érdekében:

31.1.2.1. barmely szolgéltatds vagy pénziigyi lehet8ség bevondsa, amelyet a Cég kinal az Ugyfélnek; vagy

31.1.2.2. (j szolgaltatds vagy pénzigyi lehetGség bevezetése; vagy

31.1.2.3. meglév{ szolgaltatds vagy pénzigyi lehetGség cseréje Ujra; vagy

31.1.2.4. elavulttd valt vagy széles korben mar nem hasznalt szolgdltatas vagy pénziigyi lehetGség

visszavonasa; vagy
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31.1.5.5. az Ugyfél az el6z6 évben egyszer sem hasznalta, vagy nagyon dragava valt a Cég szamara.

31.1.3.lehet8vé tenni a Cég szdmara, hogy ésszer( valtoztatadsokat hajtson végre az Ugyfélnek kinalt

szolgaltatdsokban az alabbi valtozdsok kovetkeztében:

31.1.3.1. banki, beruhazasi vagy pénziigyi rendszer; vagy
31.1.3.2. Technoldgia; vagy
31.1.3.3.a Cég altal az lzleti tevékenységének folytatdsahoz vagy az aldbbi Szolgdltatdasok nyujtdsahoz hasznalt

31.14.

31.1.5.

31.2.

31.3.

31.4.

31.5.

31.6.

31.7.

31.8.

31.9.

31.10.

rendszerek vagy Platform.
a CySEC vagy barmely mas hatdsag kérése, illetve az alkalmazandé rendeletek valtozdsa vagy
varhato valtozasa kovetkeztében.
Ha a Cég ugy taldlja, hogy a Szerz6dés barmely feltétele nem felel meg az Alkalmazandd
ElGirasoknak. llyen esetben nem tamaszkodik erre a kifejezésre, hanem ugy kezeli, mintha
tlikr6zné a vonatkozo alkalmazandd rendeleteket, és frissiti a Szerz8dést, hogy tikrozze az
alkalmazandd rendeleteket.
A fenti bekezdés szerinti Szerz6dés barmilyen valtozasardl a Cég legaldbb 10 napos elbzetes
irasbeli értesitést kild az Ugyfélnek. Az Ugyfél azonban tudomdsul veszi, hogy az
Alkalmazandd Szabalyzatok véltozasat tlkrozé valtoztatds vagy a felligyeleti szerv kérése
sziikség esetén azonnal hatdlyba Iéphet. Amikor a Cég irasbeli értesitést kild, kozli az
Ugyféllel a hatalybalépés datumat.
A fenti bekezdés szerinti Szerz6dés barmely mddositdsa esetén, amennyiben a Cég Ugy dont,
hogy irasbeli értesitést kild a Weboldalon kozzétett bejegyzés utjan, a Cég az emlitett
irasbeli értesitést tovabbi irdsbeli értesitéssel is biztositja, de csak természetes személy
Ugyfelek szamara.
A Cégnek jogdban all id6rél id6re felllvizsgalni a Cég Weboldalan és/vagy Platformjan
taldlhato koltségeit, dijait, dijait, jutalékait, finanszirozasi dijait, swapjait, a Stop Out szintet,
a kereskedési feltételeket, a végrehajtdsi szabalyokat, a rollover politikat és a kereskedési
idéket. Az ilyen valtozdsokat a Weboldalon és/vagy a Platformon érinti, és az Ugyfél
felelGssége, hogy rendszeresen ellenérizze a frissitéseket, mivel a Cég nem koteles elGre
értesiteni az ligyfelet a valtozasokrdl.
Az Ugyfelet ugy kell tekinteni, mint aki elfogadja a valtozast ezen a napon, kivéve, ha ezt
megel&z6en az Ugyfél tajékoztatja a Céget arrdl, hogy fel kivdnja mondani a Szerz6dést, és
nem fogadja el a mddositast.

Ebben az esetben az Ugyfélnek nem kell a felmondas kdvetkeztében dijat fizetnie, kivéve a
felmondasig kinalt Szolgdltatasokért jaré és fizetendd koltségeket.

A jelen Szerz6dés megkotésével az Ugyfél tudomdsul veszi, hogy elolvasta, megértette és
elfogadta a jelen Szerz6désben foglalt informacidkat, mivel azok feltoltésre keriilnek a Cég
weboldaldra, amelyben ismertetik az 6sszes kapcsolddd spreadet, jutalékot, koltséget és
dijat.

A Cég fenntartja maganak a jogot, hogy sajat belatdsa szerint mddositsa az Osszes ilyen
spreadet, jutalékot, koltséget és dijat, és az ilyen mddositasokkal kapcsolatos informaciok a
Cég hivatalos honlapjan lesznek elérhetdk.

Az Ugyfél tovabba megérti, elfogadja és egyetért azzal, hogy az & felel&ssége, hogy
meglatogassa a Cég hivatalos weboldalat, és attekintse ezeket az informacidkat a Céggel vald
kapcsolattartas ideje alatt, valamint mielGtt barmilyen megbizast adna le a Cégnél.

Abban az esetben, ha olyan esemény kovetkezik be, hogy a Cég ésszer(i véleménye szerint
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Ugy dont, hogy vis maior all fenn, a Cég az Ugyfél elSzetes értesitése nélkiil, barmikor és
korlatozas nélkll megteheti az aldbbi intézkedések barmelyikét:

31.10.1. aletéti kovetelmények novelése;

31.10.2. eléfordulhat, hogy az Ugyfélnek révid idén beliil jelent8s tovabbi fedezetet kell letétbe
helyeznie kereskedési pozicidjanak fenntartasa érdekében. Ha az Ugyfél nem biztosit ilyen
kiegészit6 fedezetet a Cég altal elGirt idén belil, kereskedése veszteséggel zarulhat, és az
Ugyfél felel8s az ebbdl eredé hianyért.

31.11. A Cégnek jogdban all megvaltoztatni a fedezeti kovetelményeket, legaldbb 10 (tiz)
munkanapos felmondasi idével. Az ilyen valtoztatasokat a Weboldalon és/vagy a Platformon
kell végrehajtani, és az Ugyfél felel8ssége, hogy rendszeresen ellenérizze a frissitéseket.

31.12. A Cégnek joga van Uj fedezeti kovetelményeket alkalmazni az Uj pozicidkra. Amennyiben a
Cég meg kivanja vdltoztatni a nyitott pozicidokra vonatkozd fedezeti kdvetelményeket,
legaldbb 15 munkanappal elére értesitenie kell az Ugyfelet. Megallapodnak azonban abban,
hogy rendkiviili esetekben a Cég rovidebb felmondasi id6vel vagy elGzetes értesités nélkil is
végrehajthat ilyen mdédositdst, és alkalmazhatja azokat Uj és nyitott pozicidkra, ha ésszeri
véleménye szerint az ilyen modositas sziikséges az Ugyfél vagy a Cég érdekeinek védelme
érdekében. A fedezeti kovetelmények mindig az egyes lgyfélszamlakra vonatkoznak, és
azokat az azokon rendelkezésre all6 fedezetekkel kell fedezni.

31.13. A Cégnek joga van megvaltoztatni a fedezeti kdvetelményeket az Ugyfél el6zetes értesitése
nélkil vis maior esemény esetén, kiilénoésen rendellenes piaci feltételek és magas volatilitas
esetén. Ebben a helyzetben a Cégnek joga van Uj fedezeti kdvetelményeket alkalmazni az Uj
pozicidkra és a mar nyitott pozicidkra.

32.  TILTOTT TEVEKENYSEGEK

32.1. Az Ugyfél ezennel tudomadsul veszi, megérti, elfogadja és egyetért azzal, hogy az Ugyfél
szdmara ezennel szigordan tilos az aldbbi milveletek barmelyikét megtenni a Cég
rendszereivel és/vagy Platformjaival és/vagy Ugyfélfidkjaval kapcsolatban:

32.1.1. a Cég elGzetes és irasbeli hozzajaruldasa nélkiil nem hasznal semmilyen szoftvert/rendszert
(pl. Expert Advisor(ok) és/vagy automatizalt adatbeviteli rendszer), valamint barmely olyan
szoftvert/rendszert, amely mesterséges intelligencia elemzést alkalmaz a Cég rendszereire
és/vagy platformjaira és/vagy lgyfélszamlajara; llletve

32.1.2. elfogni, megfigyelni, kdrositani vagy mddositani minden olyan kommunikaciét, amely nem az
Ugyfélnek szdl; llletve

32.1.3. nem hasznal semmilyen pdkot, virust, férget, trdjai falovat, idGzitett bombat vagy barmilyen
mas kodot vagy utasitdst, amelynek célja a Platform(ok), a kommunikacids rendszer vagy a
Cég barmely rendszerének torzitasa, torlése, karositdsa vagy szétbontasa; llletve

32.1.4. nem kiildhet olyan kéretlen kereskedelmi kommunikaciét, amelyet a vonatkozo jogszabalyok
vagy a vonatkozod jogszabalyok nem engedélyeznek; llletve

32.1.5. és/vagy barmi olyat tenni, ami sérti vagy sértheti a Cég szamitdogépes rendszerének vagy
Platformjanak (platformjainak) integritdsat, vagy az ilyen rendszer(ek) hibas m(ikodését vagy
m(ikbdésének ledllitasat okozhatja; llletve

32.1.6. a Cég altal a Platform(ok)ra alkalmazott biztonsagi intézkedések jogellenes elérése vagy
megszerzésének megkisérlése, visszafejtése vagy mas modon torténd megkerilése; llletve

32.1.7. nem tesz olyan |épéseket, amelyek potencidlisan lehetévé tehetik a platform(ok)hoz vald
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szabalytalan vagy jogosulatlan hozzaférést vagy azok haszndlatat; Illetve

olyan tomeges kéréseket kiild a szerverre, amelyek késedelmet okozhatnak a végrehajtdsi
id6ében, példdul visszaélésszer(i kereskedés; llletve

virtudlis maganhalézat (VPN) hasznalata a regisztracidos folyamat és a kereskedési
tevékenység soran. Az IP-nek tiikroznie kell a regisztralt és az aktudlis lakdhely szerinti
orszagot, amikor fiékot hoz létre és miikddtet a NAGA-nal. Az Ugyfél nem bocsatkozhat a
tiltott kereskedés semmilyen formajdba, azaz bizonyos kereskedési technikakba, amelyek
kozismert nevén "arbitrazs kereskedés", "picking/sniping", "scalping trades" vagy bizonyos
automatizalt kereskedési rendszerek vagy "Expert Advisorok" hasznalata; és/vagy kapcsolt
felek koordinalt tranzakciéi annak érdekében, hogy kihaszndljdk a rendszerhibdkat és a
rendszerfrissitések késedelmét, vagy visszaélésszer( kereskedési stratégiat kovessenek, azaz
minden olyan kereskedési tevékenységet, amely potencidlis kockdazatmentes nyereségre
torekszik ellentétes megbizdsok megnyitasaval, volatilis piaci korilmények idején,
hirbejelentések soran, rések megnyitasakor (kereskedési napok kezdete), vagy az ugyanazon
vagy kiloénb6z6 kereskedési szamlak kozotti esetleges résekrdl, amennyiben az alapul
szolgald eszkodzt egy adott piacon felfiiggesztették vagy korlatoztak. Az Ugyfél egyetért és
tudomasul veszi, hogy ha a Cég gy véli, hogy az Ugyfél a fent leirt médok barmelyikén eljart;
a Cég sajat belatasa szerint és az Ugyfél elézetes értesitése nélkiil megtehet egy vagy tdbb,
vagy barmely részét a kovetkezé intézkedéseknek:

mddosithatja az On rendelkezésére all6 arréseket; llletve

korlatozhatja az azonnal kereskedhetd drajanlatokhoz vald hozzaférését, beleértve a
manualis arajanlat megadasat is; llletve

Szamldjardl megszerezheti a likviditassal vald visszaélés révén szerzett multbeli kereskedési
nyereséget; llletve

elutasithat egy megbizast vagy torolhet egy ligyletet; llletve

azonnal felmondhatja ezt a Szerz6dést.

Az Ugyfél ezennel tudomasul veszi és elfogadja, hogy teljes mértékben betartja és koveti a
kdz0sségi alapelveket.

Mindkét fél tudomasul veszi és egyetért abban, hogy amennyiben a Cég megalapozottan
gyanitja, hogy az Ugyfél megsértette a Szerz6dés 32. pontjanak barmely feltételét; a Cég
jogosult a jelen Ugyfélszerz6désban szerepl6 egy vagy tobb ellenintézkedés meghozatalara.

MEGSZUNES ES A MEGSZUNES EREDMENYEI

A Cég jelen Szerz6dés szerinti jogainak sérelme nélkiil, hogy azt azonnal, az Ugyfél el6zetes

értesitése nélkil felmondja, mindkét Fél azonnali hatdllyal felmondhatja ezt a Szerz6dést a

masik

félnek kildott legalabb 15 munkanapos irasbeli értesitéssel. A megsziintetés nem érinti a mar

megkezdett Tranzakcidkat. Illyen felmondas esetén az Ugyfél nevében folyamatban 1évé &sszes

Tranzakciét torolni kell, és minden nyitott poziciét le kell zarni. A jelen Szerz6dés megsziinésekor a

Cég jogosult az Ugyfél elézetes értesitése nélkill megsziintetni az Ugyfél hozzaférését
kereskedési platformjahoz.

a Cég

Az Ugyfélnek joga van felmondani a jelen Feltételeket tizennégy (14) napos idészakra, attél a naptdl

szamitva, amikor az Ugyfél elfogadta ezeket a feltételeket. Amennyiben a Szerz6dés 14 napon beliil

nem szlinik meg, az tovabbra is érvényben marad, és kotelez6 érvényl az tgyfélre nézve,

foglalt rendelkezéseknek megfelelGen.

az itt
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33.3. Amennyiben az Ugyfél fel kivdnja mondani a Feltételeket, irdsos értesitést kell kiildenie a 38.
szakaszban meghatdrozott elérhetdségekre, vagy elektronikus Gton a Cég EIS Chat Tdmogatdsdn
keresztdl.

33.4. A Felek barmelyike altali felmondds nem érinti a Felek barmelyikénél mar felmerilt
kotelezettségeket, illetve a Szerz6dés vagy az annak alapjan végrehajtott Tranzakcidk alapjan mar
felmeriilt torvényes jogokat vagy kotelezettségeket.

33.5. A jelen Szerz6dés megsziinésekor az Ugyfél altal a Cégnek fizetendd Osszes Osszeg azonnal
esedékessé és fizetenddvé valik, beleértve (de nem kizardlagosan) az 6sszes fennallé koltséget és a
Cégnek fizetendd egyéb Osszegeket, minden olyan dijat és tovabbi koltséget, amely a Cégnél a
Szerz6dés megsziinése kovetkeztében meriilt vagy merdiil fel.

33.6. Ajelen Szerz6dés felmondasardl sz616 irasbeli értesités elkiildése utan és a felmondas datuma el6tt:

33.6.1. az Ugyfélnek kotelessége lezdrni az Osszes nyitott pozicidjat. Ha ezt nem teszi meg, a
megsziintetéskor a Cég lezarja a nyitott pozicidkat (a nyitott pozicidk lezardasanak id6pontja a Cég
belatasa szerint térténik); llletve

33.6.2. a Cég jogosult megsziintetni az Ugyfél hozzaférését a Platform(ok)hoz, vagy korldtozhatja azokat a
funkcidkat, amelyeket az Ugyfél a Platform(ok)on hasznalhat; llletve

33.6.3. a Cég jogosult megtagadni az Uj Megbizasok elfogadasat az Ugyféltsl; llletve

33.6.4. a Cég jogosult megtagadni az Ugyféltsl a pénz felvételét az Ugyfélszamlardl, és a Cég fenntartja
maganak a jogot, hogy sziikség szerint megtartsa az Ugyfél pénzeszkdzeit a mar megnyitott pozicidok
lezarasahoz és / vagy az Ugyfél fiigg6ben 1évé kotelezettségeinek kifizetéséhez a Szerz6dés alapjan.

33.7. Felmondaskor az aldbbiak barmelyike vagy mindegyike alkalmazhatd:

33.7.1. a Cégnek jogdban all &sszevonni az Ugyfél barmely Ugyfélszamlajat, konszolidalni az ilyen
Ugyfélszamlak egyenlegeit és beszamitani ezeket az Egyenlegeket;

33.7.2. a Cégnek joga van lezarni az Ugyfélszamlé(ka)t;

33.7.3. a Cégnek joga van barmilyen pénznem atvaltasara;

33.7.4. a Cégnek joga van lezarni az Ugyfél nyitott pozicidit; és az Ugyfél illegalis tevékenysége, feltételezett
illegdlis tevékenysége vagy csaldsa, illetve az illetékes hatdsagok utasitasai hidnyaban, ha az Egyenleg
az Ugyfél javara szdl, a Cég (miutan visszatartotta azokat az Osszegeket, amelyeket a Cég sajat
beldatdsa szerint megfelel6nek tart a jov6beni kotelezettségek tekintetében) az Ugyfélnek az
ésszer(ien kivitelezhet6 legrévidebb idén belll kifizeti az Egyenleget, és egy olyan nyilatkozatot ad at,
amely bemutatja, hogyan jott |étre az egyenleg, és adott esetben utasithatja a Meghatalmazottat
és/vagy Letétkezel6t, hogy fizesse meg a vonatkozd 8sszegeket is. Az ilyen pénzeszkdzdket az Ugyfél
utasitdsainak megfelelen kell atadni. A Cég csak a Ugyfél nevére nyitott szamldra teljesit
kifizetéseket; és

33.7.5. a Cégnek jogdban all sajat belatdsa szerint megtagadni harmadik fél kifizetését; és

33.7.6. a felmondds semmilyen esetben sem érinti a keletkezett jogokat, a meglévd
kotelezettségvallaldasokat és/vagy barmely olyan szerzédéses rendelkezést, amelynek a felmondas
utdn is hatalyban marad, és felmondas esetén az Ugyfél kdteles fizetni a Cégnek; és

33.7.7. a Cég fuggdben lévé dijai/jutalékai és a Cégnek fizetendd egyéb Gsszegek; és

33.7.8. a jelen Szerz6dés megsziinése kovetkeztében a Cégnél felmerilt vagy felmerils dijak és tovabbi
koltségek; és

33.7.9. minden olyan kar, amely figg6ben Iév6 kotelezettségek rendezése vagy rendezése soran merdilt fel.

33.8. A Cég azonnal, 15 munkanapos felmondasi id6 nélkil felmondhatja a jelen Szerzédést a 33. szakasz
feltételeivel, a Nemteljesitési Eseményekkel Gsszhangban, és nem kizarélagosan a kovetkezd
esetekre:
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33.8.1. Az Ugyfél megsérti és/vagy megszegi a jelen Szerz8dés barmely részét és/vagy feltételét és/vagy a
jelen Szerz6dés részét képezé barmely dokumentaciot, amelyet a Cég az Ugyfél rendelkezésére
bocsat.

33.8.2. Az Ugyfél részvétele, de nem kizarélagosan, barmilyen blincselekményben és/vagy csaldsban
és/vagy illegalis cselekményben és/vagy mulasztasban, akar az Ugyfél ellen iranyul, és/vagy viszont
a Cégre gyakorolt hatranyos kévetkezmények és/vagy részvétele abbdl ered és/vagy kapcsolédnak
az Ugyfél részvételéhez és/vagy amelyben a Cég és/vagy a Cég barmely Ugyfeleinek érdekeit
veszélyezteti a Szerz6dés felmondasa el6tt.

33.9. Barmilyen kérelem benyujtasa és/vagy végzés kibocsatasa és/vagy Ulés Osszehivasa és/vagy
hatdrozat elfogadasa és/vagy az Ugyfél cs6deljarasa és/vagy végelszdmolasa meghozatala esetén.

33.10. Az ilyen megsziintetést barmely illetékes szabdlyozé hatdsag és/vagy kormianyzati szerv és/vagy
birésag elGirja.

33.11. A Cégnek oka van feltételezni, hogy az Ugyfél kereskedési tevékenysége barmilyen maddon
befolyasolja a Cég kereskedési platformjanak megbizhatdsagat és/vagy zokkenémentes miikbdését
és/vagy szabalyszer(iségét.

33.12. Az Ugyfél a Cég és/vagy barmely mas illetékes hatdsig altal végzett vizsgalattal és/vagy
ellenérzéssel kapcsolatban semmilyen informaciét nem adott meg.

33.13. Az Ugyfél durva vagy bantalmazé médon jar el és/vagy megfenyegeti a Cég alkalmazottait.

33.14. Az Ugyfél dltal megadott hamis és/vagy félrevezetd informacidk vagy az itt tett megalapozatlan
nyilatkozatok.

33.15. Az Ugyfél haléla abban az esetben, ha az Ugyfél fizikai személy.

34.  NEMTELUESITESI ESEMENYEK

34.1. Az alabbiak mindegyike nemteljesitési eseménynek mingsiil:

34.1.1. Az Ugyfél nem teljesiti a Céggel szembeni kotelezettségeit.

34.1.2. Ha az Ugyféllel szemben kérelem keriil benyujtadsra a ciprusi csédtdrvény vagy egy masik
joghatdsagban érvényes egyenértékd torvény alapjan (ha az Ugyfél természetes személy), ha
tarsasag, akkor egy vagy tobb tag részére, vagy ha tarsasag, akkor kineveznek egy vagyonkezel6t,
megbizottat, végrehajtét vagy hasonld tisztségvisel6t, vagy ha az Ugyfél megegyezést kot a
hitelez6kkel vagy barmely olyan eljarast kezdeményeznek az Ugyféllel kapcsolatban, amely hasonlé
vagy analdg a fentiekhez.

34.1.3. Az Ugyfél nem tudja kifizetni az Ugyfél tartozasait, amikor azok esedékessé valnak.

34.1.4. Ha az Ugyfél altal a jelen Ugyfélszerz6dés id6tartamara vonatkozdan tett barmely nyilatkozat vagy
garancia valdtlan vagy valétlanna valik.

34.1.5. Az Ugyfél (ha az Ugyfél magdnszemély) meghal, vagy eltlintnek nyilvanitjak, vagy cselekvéképtelenné
valik.

34.1.6. A Cég ésszer(ien ugy itéli meg, hogy az Ugyfél barmilyen tipusu csaldsba vagy jogellenességbe vagy az
Alkalmazandd Jogszabdalyok megsértésébe vonja be a Céget, vagy fennall annak a kockazata, hogy
barmilyen tipusu csaldsban vagy jogellenességben vagy az Alkalmazandd Jogszabalyok
megsértésében vesz részt, ha tovabbra is szolgaltatasokat kinal az Ugyfélnek, még akkor is, ha ez nem
az Ugyfél térvénysértése miatt kdvetkezik be.

34.1.7. A Cég ésszer(ien ugy itéli meg, hogy az Ugyfél silyosan megsértette a Ciprusi Kdztarsasag vagy mas,
az Ugyfél vagy annak kereskedelmi tevékenységei felett joghatdésaggal rendelkez6 orszagok
jogszabalyaiban meghatarozott kbvetelményeket, amely lényegességet a Cég johiszemden allapitotta
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34.1.8. Ha a Cég azt gyanitja, hogy az Ugyfél pénzmosasi tevékenységet folytat, terrorizmust finansziroz,
kartyacsalds vagy mads blincselekményt kovet el.

34.1.9. A Cég megalapozottan feltételezi, hogy az Ugyfél tiltott cselekményt hajtott végre a jelen
Ugyfélszerz8dés 32. bekezdésében meghatarozottak szerint.

34.1.10. A Cég megalapozottan gyanitja, hogy az Ugyfél visszaélésszer( kereskedést hajtott végre.

34.1.11. A Cég megalapozottan gyanitja, hogy az Ugyfél csalard médon nyitotta meg az Ugyfélszamlat.

34.1.12.A Cég megalapozottan gyanitja, hogy az Ugyfél hamisitast hajtott végre, vagy lopott kartyat hasznalt
lgyfélszamlajanak finanszirozasara.

34.1.13. Az Ugyfél IP-je hatalmas kéréseket kiild a szerveren, ami késedelmet okozhat a végrehajtasi idében.

34.1.14.Az Ugyfél cséd, fizetésképtelenség, hatdsagi, feliigyeleti vagy hasonld jogszabdly alapjan dnkéntes

meg.

eljarast vagy mas eljarast indit (beleértve a fizetésképtelen félre esetlegesen alkalmazandé tarsasagi
vagy egyéb torvényt), amelyben felszamolast, reorganizaciot, egyezséget vagy egyezséget,
befagyasztast vagy moratdriumot, vagy mas hasonld konnyitést kezdeményez sajat maga vagy
tartozasa tekintetében, vagy kezdeményezi vagyonkezelS, végrehajtd, felszamold, felligyeld,
adminisztrator, letétkezelG, vizsgald vagy mas hasonlo tisztségvisel6 (mindegyiket "Alapértelmezett
tisztvisel8k" néven) kinevezését az Ugyfél vagy az Ugyfél jelentds vagyonrészének tekintetében; vagy
olyan vallalati intézkedést tesz, amely az el6z6ek barmelyikének engedélyezését célozza, és az
egyezség vagy szerz6dés esetében a Cég nem adja hozzajarulasat a javaslatokhoz.

34.1.15. Az Ugyfél nem onkéntes eljarast kezdeményez vagy az Ugyféllel vagy tartozasaival szemben
felszdmolast, reorganizacidt, egyezséget, befagyasztast vagy moratériumot, vagy mas hasonld
konnyitést kér vagy javasol ellene kényszer( eljards vagy egyéb eljards indul csédeljaras,
fizetésképtelenség, feligyeleti vagy hasonld torvény (beleértve a fizetésképtelen félre esetlegesen
alkalmazandé tdrsasdgi vagy egyéb torvényt), vagy az lgyfél vagy vagyonanak barmely jelent6s
részére Nemteljesitd tisztvisel6 kinevezését kérik, feltéve, hogy ez nemteljesitési esemény az
Ugyféllel szembeni ilyen (igy vagy eljards meginditasardl, ha az ligyet vagy eljarast visszavonjak,
elutasitjak, felmentik, felfliggesztik vagy lezarjak, minden esetben az eljards meginditasatdl szamitott
15 napon belil.

34.1.16.Az Ugyfél meghal, cselekv8képtelenné vélik, nem tudja fizetni tartozasait, amikor azok esedékessé
valnak, cs6dbe megy vagy fizetésképtelenné vaélik, az Ugyfélre alkalmazandd cséd- vagy
fizetésképtelenségi jogszabalyok meghatarozasa szerint; vagy az Ugyfél barmely tartozasat nem fizetik
ki annak esedékességéig, vagy barmikor esedékessé és fizetend6vé vdlik az ilyen tartozast bizonyitd
Szerz6dések vagy eszkozok alapjan, miel6tt egyébként esedékes és fizetend6 lenne; vagy a jelen
Szerz8déssel kapcsolatos barmely per, kereset vagy egyéb eljaras az Ugyfél vagyonanak,
vallalkozdsdnak vagy eszkozeinek (tdrgyi és immateridlis) egészét vagy egy részét érinté végrehajtas,
lefoglalas, zarolas vagy korlatozas vagy teher megszerzése céljabadl indul.

34.1.17.Az Ugyfél megsz(inik, vagy ha az Ugyfél cselekv6képessége vagy léte a hivatalos nyilvantartasba
vételtdl fligg, a regisztracio torlésre keriil, vagy megsziinik, vagy olyan eljaras indul, amely az Ugyfél
feloszlasat vagy az ilyen nyilvantartasbdl vald torlését vagy megsziintetését kéri vagy javasolja. egy
ilyen regisztraciorél.

34.1.18.Az Ugyfél nem teljesit semmilyen fizetést esedékességkor, vagy nem teljesit vagy vesz at semmilyen
Eszkozt esedékességkor, vagy nem tartja be vagy teljesiti a jelen Szerz6dés vagy barmely mas
Tranzakcié barmely mas kotelezettségét a jelen Szerz6déssel 6sszhangban, és az ilyen mulasztas egy
Munkanapon keresztiil folytatédik azt kévetSen, hogy a Cég értesitést kildott az Ugyfélnek a nem
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34.1.19. Az Ugyfél altal a jelen Szerz6dés értelmében vagy barmely, a jelen Szerz8dés szerinti

teljesitésrdl.

Tranzakcidval kapcsolatban tett, adott vagy annak vélt nyilatkozata vagy szavatossdaga barmely
Iényeges vonatkozdsban hamisnak vagy félrevezet6nek bizonyul annak id6pontjaban, amikor azt
megtették, adtak vagy vélték.

34.1.20. Az Ugyfél nem fizeti meg a Cég altal a jelen Szerz6dés feltételei vagy az Ugyfél és a Cég kdzotti
barmely mas Szerz6dés feltételei szerint kért fedezetkiegészitési felhivast az ilyen felszélitdsban
meghatarozott id6n belll. A kétségek elkeriilése érdekében a szerz6désszegés bejelentése nem
sziikséges ahhoz, hogy az ilyen mulasztas nemteljesitési eseménynek mingsiljon.

34.2. Nemteljesitési esemény bekovetkezése esetén a Cég sajat belatasa szerint, barmikor és elGzetes
irdsbeli értesités nélkil megtehet egyet vagy tobbet az aldbbi intézkedések kozil:

34.2.1. Azonnal felmondja a jelen Szerz6dést az Ugyfél el6zetes értesitése nélkiil.

34.2.2. Torolhet minden nyitott poziciét.

34.2.3. I|deiglenesen vagy véglegesen letilthatja a Platform(ok)hoz valé hozzaférést, illetve felfiiggeszheti
vagy megtilthatja a Platform(ok) barmely funkciéjat.

34.2.4. Elutasithatja az Ugyfél barmely megbizasat.

34.2.5. Korlatozza az Ugyfél kereskedési tevékenységét.

34.2.6. Csalds esetén visszatéritheti a pénzeszkozoket a valddi tulajdonoshoz vagy az adott orszag
blinild6z6 hatdsagainak, illetve a fizetési haldzatnak / intézménynek vagy pénziigyi intézménynek
az utasitasainak megfelelGen.

34.2.7. Torolheti vagy visszavonhatja a visszaélésszer(i kereskedésbdl szarmazd nyereséget, kereskedési
elénydket és boénuszokat. Az Ugyfél visszaélésszer(i kereskedésébdl eredd veszteségek nem
fordithatdk vissza. A Cégnek joga van tizennégy (14) munkanapon belil térélni a Megbizasokat és
visszavonni a nyereséget.

34.2.8. Jogi lépéseket tehet a Cég altal elszenvedett veszteségekért.

34.2.9. Blokkolja annak az ligyfélnek az IP-cimét, aki témeges kéréseket kild a szerveren, ami késedelmet
okozhat a végrehaijtasi id6ben.

34.2.10. Torolheti az Ugyfél dsszes fennalldé megbizasat, és ha a Cég helyénvaldnak tartja, és amennyire
lehetséges, a jelen Szerz6dés hatdlya ald tartozd Osszes és minden Tranzakcidt toroltnek vagy
befejezettnek nyilvanitson, vagy lezarjon, helyettesitsen vagy visszavonjon barmely Tranzakciét a
jelen Szerz6dés feltételeinek megfelelGen.

34.2.11. Beszamithatja a Cég vagy leanyvallalatai altal az Ugyféllel szemben fenndllé kotelezettségeket, és
felhasznalhatja a Cég vagy lednyvallalatai altal az Ugyfél vagy az Ugyfél Partnerszamlajan tartott
készpénz egészét vagy barmely részét, vagy amelyet a Cég jogosult az Ugyfél nevében megkapni.

34.2.12. Egyesitheti az Ugyfél és kapcsolt vallalkozasai Cégnél vezetett szamlait és atvalthat barmilyen
pénznemet barmely mas pénznemre.

34.2.13. Az ilyen egyéb intézkedések megtétele vagy megtételétél vald tartdzkoddas olyan id6ben vagy
idépontokban és mddon, ahogyan azt a Cég sajat belatasa szerint szilikségesnek vagy
megfelel6nek tartja annak érdekében, hogy fedezze, csokkentse vagy megsziintesse veszteségét
vagy felelGsségét barmely tranzakcid, pozicié vagy kotelezettségvallalas alapjan vagy tekintetében
a jelen Szerzédés feltételei szerint.

34.2.14. A fentiek barmelyikébdl szdrmazé bevételt az Ugyfélnek vagy Kapcsolt vallalkozasanak a Céggel
vagy a Cég Leanyvdllalataival szemben esetlegesen fenndllé kotelezettségei vagy felelGsségei
teljesitésére (beleértve a fligg6 vagy varhatoé kotelezettségeket is) alkalmazza.
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34.3. A Cég az Ugyfél vagy annak Kapcsolt vallalkozasa &ltal birtokolt készpénz vagy eszkézok felett, az
Ugyfélt8l a Cég vagy annak Kapcsolt vallalkozésai felé fenndllé esedékes osszegek és/vagy
kotelezettségek (akar tényleges, akar fliggé) maradasa esetén altalanos zalogjogot gyakorolhat,
fliggetlenll és killon minden 3altaldnos zdlogjogtdl, beszadmitdsi jogtdl vagy mds hasonld jogtdl,
amelyre a Térsasagnak jogaban all jogszabaly vagy mas mdédon az Ugyfél vagy annak Kapcsolt
vallalkozasa készpénze vagy eszkozei felett.

35. KOzOS JELENTESTETELI STANDARDOK (CRS)

35.1. A Céga CRSrendelet értelmében koteles bizonyos informacidkat gydjteni az tigyféllel kapcsolatban.

Az Ugyfél tudomadsul veszi, hogy a Cégnek joga van ilyen informacidkat szolgéltatni a helyi
addéhatdsagoknak, és ezeket az informacidkat kicserélhetik mas joghatdsag(ok) addhatdsagaival a
pénzligyi informacidk cseréjére vonatkozd kormanykozi megdllapoddasok alapjan.

35.2. Ha az Ugyfél addligyi illet6sége Cipruson kiviil taldlhatd, a Cég jogilag koteles tovabbitani az Ugyféllel
kapcsolatban megadott pénziigyi informdacidkat a helyi addhatdsagoknak, és ezek az informacidk
kicserélhet6k mas joghatdsag(ok) addhatdsagaival a pénziigyi szdmlainformaciok cseréjére vonatkozé
kormdanykoézi megdllapoddasok alapjan.

35.3. Az Ugyfélszerz6dés elfogadasaval az Ugyfél felhatalmazza a Céget, hogy kdzvetleniil vagy kdzvetve
barmely illetékes addhatdsdgnak vagy barmely olyan félnek, aki jogosult a Cég konyvvizsgalatara vagy
hasonld ellendrzésére addzasi célokra, az Ugyféltél kapott vagy mas mddon a Feltételekkel és a
tranzakcidkkal kapcsolatban, és az ilyen addhatdsdgok rendelkezésére bocsdsson minden olyan
tovabbi informaciét, amely a Cég birtokaban lehet, és amely az Ugyfél fidkjara vonatkozik.

35.4. Tovabbd a Cég nem nyujt addétanacsadast lgyfeleinek, ezért, ha barmilyen kérdése van az adott
orszagban taldlhatd addligyi illet6ségének meghatarozasaval kapcsolatban, kérjik, forduljon
addtanacsaddjahoz vagy a helyi addhatdsaghoz. Az adodigyi illetGségre vonatkozé nyilatkozattal
kapcsolatban kérjik, vegye figyelembe, hogy a szamlatulajdonos altal addiligyekben a Pénziigyi
szamlainformdciék automatikus cseréjére vonatkozé standard Onigazoldsanak érvényességére
vonatkozd kévetelményeknek megfelelGen.

36. RESZLEGES ERVENYTELENSEG

Amennyiben a jelen Szerz6dés barmely részét barmely illetékes birdsdag érvénytelennek,
végrehajthatatlannak vagy jogellenesnek itéli, vagy barmely piac vagy szabalyozé barmely szabdlyaval,
rendeletével vagy torvényével ellentétesnek talalja, a jelen Szerz6dés tobbi rendelkezését teljes jogi
erével és végrehajthatosdggal rendelkez6ként kell értelmezni, és a Felek minden intézkedést
megtesznek annak érdekében, hogy jéhiszemlien megallapodjanak egy Uj, érvényes rendelkezésben az
érvénytelen rendelkezés helyett, igy az ilyen Uj rendelkezés céljat tekintve maximalisan kozel all az
érvénytelennek nyilvanitott rendelkezéshez.

37. IRANYADO JOG ES JOGHATOSAG

37.1. A jelen Feltételekre és/vagy a jelen Szerz6dés alapjan felmerulS barmely vitara Ciprus térvényei az
iranyadok, és azok szerint értelmezenddk.

37.2. A ciprusi birésagok kizarélagos joghatdsaggal rendelkeznek az e Szerz6déssel kapcsolatban felmerilé
vitak targyaldsara és megoldasara.
Ezek a fenti rendelkezések hatdlyon kivil helyeznek minden egyéb joghatdsagi hivatkozast, akar
kifejezett, akar hallgatélagos barmely dokumentumban, amely a Cég 4&ltal id6rél idGre nyujtott
befektetési és/vagy kiegészit6 szolgaltatasokra vonatkozik.
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38. KOZLEMENYEK
A jelen Szerz6dés alapjan a Cégnek atadandd minden értesitést, utasitast és egyéb kommunikaciét

irasban kell eljuttatni az aldbbi cimekre:

Cégnév: Naga Markets Europe Ltd
Postacim: Ariadnis 7, Moutayiaka, 4531, Limassol, Ciprus

Email cim: support@nagamarkets.com
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A. MELLEKLET: SZOJEGYZEK

1. A visszaélésszer(i kereskedés magaban foglalja a kdvetkez6 tevékenységek barmelyikét, példaul, de nem

kizardlagosan:

- Kereskedés az arkésleltetési arbitrazs lehetdségekkel akar tovabbi funkcidk/beépilé modulok
haszndlataval (pl. Expert Advisor-ok stb.) vagy barmely mas médon.

- Utasitasok adasa az Ugyfél nevében kell§ vagy megfeleld felhatalmazas nélkiil.

- Az Ugyfél egyediil vagy mdasokkal egyiitt eljarva, egy vagy tobb szamlat hasznél pozicidinak fedezésére
azaltal, hogy kereskedéseivel ellentétes mddon egyetlen vagy korreldlt instrumentumban tartja
bels6leg (a Tarsasagon belil vezetett mas szamlak felhaszndldsaval) vagy kiils6leg (mas brékereknél
vezetett kereskedési szamlak hasznalataval)

- Az Ugyfél 6nmagéban vagy masokkal egyiitt kereskedési pozicidkat hoz létre kockdzatmentes nyereség
generdlasa céljabal.

- A "negativ egyenleg elleni védelem" irdnyelviinkkel vald visszaélés.

- A swap-kamatldbak vagy swap-mentes szamlak kihaszndldsa kockdzatmentes nyereség elérése
érdekében.

Ha a Cégnek oka van feltételezni, hogy az Ugyfél sajat maga vagy masokkal egyiitt részt vett a fent
meghatdarozott "visszaélésszer( kereskedésben", a Cég sajat belatasa szerint jogosult:

. Torolni a "visszaélésszer(i kereskedésbdl" szarmazd nyereséget vagy dijakat

. Ellentételezni a veszteségeket a kapcsolédd nyertes fedezeti szamlakkal szemben

. Az Ugyfél hozzaférésének megsziintetése a Cég altal nyujtott szolgéltatdsokhoz

. Az Ugyfél szolgaltatasnyujtasi szerz6désének felmondasa

. Az Ugyfél kereskedési szamldjanak (szamldinak) letiltdsa és a fel nem hasznélt egyenlegek atutaldsa

(adott esetben a bonuszok kivételével) az Ugyfélnek

. A Cég fenntartja a jogot, hogy moddositsa a swap ratdkat vagy visszavonja a ‘"visszaélésszer(
kereskedésben" részt vevé szamla(k) swap-mentes statuszat

2. Hozzaférési adatok: az Ugyfél bejelentkezési neve és jelszava, amely az Ugyfél szdmara a Platform(ok)
eléréséhez és haszndlatdhoz szlikséges, valamint a telefonos jelszd, amely a Megbizasok telefonon
torténd leaddsahoz sziikséges, valamint a Cég altal az Ugyfél szamara kiadott egyéb titkos kodok.

3. Szamlanyitasi jelentkezési lap: az Ugyfél 4&ltal a jelen Szerz6dés szerinti Céges Szolgaltatasok
igénybevételéhez kitoltott jelentkezési (irlap/kérd6iv, valamint egy Ugyfélszdmla, amelyen keresztiil a
Cég tobbek kozott informdcidkat szerez az Ugyfél azonositdsdhoz és atvilagitasahoz, azok
kategorizaldsdhoz és megfelel6ségéhez vagy alkalmassagdhoz (adott esetben) a Vonatkozdé
ElGirasoknak megfelelGen.

4. Partner: olyan harmadik fél (jogi személy vagy természetes személy), aki a Cég markdjanak online
népszerlsitésével, weboldaldnak promdciés és reklamtartalmak megjelenitésére szolgalé portalként
vald hasznalataval, marketinganyagok tarolasaval és a Cég weboldalara iranyulé webes forgalom
irdnyitasaval, a Cég online profiljanak keres6motor-optimalizalassal tortén6 novelésével és barmely
mas hasonlé (a fentiekkel rendelkezd) tevékenység végzésével foglalkozik.

Ask: az Arajanlatban szereplé magasabb arat jelenti, amelyen az Ugyfél vasarolhat.
Meghatalmazott képvisel6: az a személy, akit az Ugyfél kifejezetten felhatalmaz arra, hogy a nevében
eljarjon; a fent emlitett kapcsolatot meghatalmazassal dokumentaljak, amelynek masolatat a Cég 6rzi.

7. Egyenleg: a szamlan rendelkezésre all6 pénzeszkozok, amelyek pénziigyi eszkdzokkel vald kereskedésre
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hasznalhatdk. Ez megegyezik a netté betétekkel plusz a realizalt nyereséggel vagy veszteséggel.

Alapdeviza: a devizapar elsé pénzneme, amelyen az Ugyfél megvasarolja vagy eladja a Jegyzési devizat.
Ajanlat: az Arajanlatban szerepld alacsonyabb ar, amelyen az Ugyfél eladhat.

10. Munkanap: barmely nap, kivéve a szombatot vagy vasarnapot, vagy december 25-ét, janudr 1-jét vagy
barmely mas ciprusi vagy nemzetkozi linnepet, amelyet a Cég honlapjan jelentenek be.

11 Ugyfélszamla: az Ugyfél egyedi, személyre szabott kereskedési szamldja, amely tartalmazza a
Platformon teljesitett &sszes Tranzakciot, Nyitott Poziciot és Megbizast, az Ugyfél pénzének Egyenlegét
és az Ugyfél pénzének befizetési/kifizetési tranzakcidit.

12. Ugyfél bankszamlaja: az Ugyfél nevére banknal és/vagy mas intézménynél és/vagy barmely
elektronikus fizetési szolgaltaténal és/vagy hitelkartya-feldolgozénal vezetett szamla; és/vagy a Cég
nevében az Ugyfél nevében bankndl és/vagy mdés intézménynél és/vagy barmely elektronikus fizetési
szolgaltatonal és/vagy hitelkartya-feldolgozonal vezetett szamla.

13. Ugyfélpénz: olyan pénz, amelyet befizetnek a Céghez, és amelyet az Ugyfél szdmara tartanak. Ezt gy
szamitjak ki, hogy az Ugyfél altal a szamldjan elhelyezett pénz, plusz vagy minusz a nyitott pozicié nem
realizalt vagy realizalt nyeresége vagy vesztesége, plusz vagy minusz az Ugyfél altal a Cégnek fizetendd
Osszeg, és forditva.

14. Zart pozicié: barmely lezart pozicid.

15. Befejezett tranzakcid: két azonos nagysagrend( elleniigylet (pozicié megnyitasa és lezarasa), vétel,
majd eladas és forditva.

16. Kiilonbozeten alapulé ugyletek (CFD-k): A CFD-k szarmaztatott pénzigyi termékek, amelyekkel
fedezettel kereskednek ("tOkeattételes termékek"). A t6zsdén (vagy OTC-n) kivili CFD-k olyan
megadllapodasok, amelyek egy adott instrumentum vagy deviza értékkilonbozetének cseréjére
vonatkoznak a Szerz6dés megkotésének id6pontja és lezardsanak id6pontja kozott. Ez lehetbvé teszi az
Ugyfelek szamara, hogy reprodukaljdk az egyes devizakkal vagy mas eszkdzokkel vald kereskedés
gazdasagi hatdsat anélkil, hogy ezen eszkozok tényleges tulajdonjogara lenne sziikség. Az altalunk
kinalt CFD-k teljes listdja elérhet6 a Cég weboldalan.

17. Kontraktus specifikdciok: a CFD f6 kereskedési feltételei (példaul spread, swap, lot méret, alapletét,
szlikséges fedezet, fedezett fedezet, stop loss, take profit és limit megbizasok elhelyezésének minimalis
szintje, finanszirozasi dijak, dijak stb.) minden egyes CFD-tipusra vonatkozdan, a Cég altal id6rél id6re
meghatarozottak szerint. A Szerz6dés specifikacidéi megjelennek a Cég honlapjan és/vagy Platformjan.

18. Az Ugyfélszamla pénzneme: az a pénznem, amelyet a Cég id6rél idére kindl az Ugyfélszamlan.
19. Devizapar: egy CFD Tranzakcid targya vagy Mogottes Eszkoze, amely az egyik deviza értékének a

masikkal szembeni valtozdsdn alapul. Egy devizapar két pénznembdl all (az drajanlat pénznemébdl és
az alappénznembdl), és megmutatja, hogy az arajanlat pénznemébdl mennyi sziikséges az alapdeviza
egy egységének megvasarlasahoz.

20. Letétkezel6: pénzért és értékpapirokért letéti, nyilvantartasi és/vagy elszamolasi szolgaltatasokat
nyujté hitelintézet, a vonatkozé engedéllyel rendelkezd brokercég, a Cég altal hasznalt letétkezel§ vagy
elszdmolasi rendszer.

21 CySEC: a Ciprusi Ertékpapir- és T6zsdefelligyelet, amely a Cég felligyeleti hatdsaga/szabalyozdja.

22, CySEC szabdlyok: a CySEC szabalyai, irdnyelvei, korlevelei, rendeletei, irdnymutatdasai, véleményei vagy
ajanlasai.
23. Elfogadhaté partner: a CySEC szabdlyainak megfelel§ Jogosult partner, az "Ugyfél-kategorizalasi

politika" dokumentumban meghatarozottak szerint.

24 EMIR: az eurdpai piacokrdl és infrastrukturakrél szol6 rendelet, annak idérdl idére médosulé véltozata.
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25. Sajat t6ke: az egyenleg plusz vagy minusz barmely nyereség vagy veszteség, amely nyitott pozicidkbol
szarmazik, és a kiszamitdsa a kovetkez6képpen torténik: Sajat téke = egyenleg + nyereség - veszteség.

26. Expert Advisor: mechanikus online kereskedési rendszer, amelyet elektronikus kereskedési platformon
végzett kereskedési tevékenységek automatizaldsdra terveztek. Beprogramozhatd, hogy
figyelmeztesse az Ugyfelet egy kereskedési lehet8ségre, és kereskedhet az Ugyfél szamldjaval is,
automatikusan kezelve a kereskedési mlveletek minden aspektusat, a megbizasok kozvetlenil a
Platformra torténd kiildésétdl a stop loss, a csuszé stopok és a profitszintek automatikus bedllitasaig.

27. Rendkiviili esetek: azt jelenti, hogy a Cég kiils6 tényezbkre reagal.
28. FATCA: a kilfoldi szamlaval rendelkez6 addalanyok daltali addmegfelelésrdl szold torvény, amely id6rél

id6re modosulhat.

29. Pénziigyi eszkdoz: a Cég CIF-engedélye ald tartozd Pénziigyi Eszkozok, amelyek megtaldlhaték a
"Céginformacié" dokumentumban. Magatdl értetédik, hogy a Cég nem feltétlenll kinalja a CIF
engedélyében szerepl6 Osszes pénziigyi eszkdzt, hanem csak azokat, amelyeket idérél idére a
weboldaldn forgalmaznak.

30. Szabad fedezet: az Ugyfélszamlan rendelkezésre &ll6 pénzdsszeg, amely pozicié nyitdsara vagy nyitott
pozicié fenntartasara haszndlhatd. A szabad fedezetet a kovetkez6képpen kell kiszamitani: Szabad
fedezet = sajat téke

- Hasznalt fedezet.

31 Fedezett fedezet: CFD kereskedés esetén a Cég altal a Parositott fedezett poziciok megnyitdsahoz és
fenntartasahoz sziikséges fedezet.

32. Fedezett poziciok: CFD kereskedés esetén azonos tranzakcidés nagysagrendl, azonos tranzakcids
nagysagrendl hosszU és rovid pozicidkat jelent, amelyeket az (igyfélszdmlan ugyanazon CFD-re
nyitottak.

33. Alapletét: CFD kereskedés esetén a Cég altal a pozicié megnyitasahoz sziikséges fedezet.

34. Befektetési szolgdltatasok: a Cég CIF-engedélye szerinti Befektetési Szolgaltatdsok, amelyek

megtaldlhatdk a Cég honlapjan elérhet6 "Céginformacidk" dokumentumban, és a jelen Szerz6dés 1.
pontjanak megfelelSen.

35. Késleltetéses kereskedés: az id6beli eltérés kihasznaldsa és nyereségszerzés szamitdgépes algoritmus
és/vagy kereskedési szoftver segitségével, amikor az Ugyletet kizardlag késleltetési elé6ny miatt hajtjak
végre.

36. Limitdras megbizas: egy adott Eszkéz meghatarozott limitaron vagy annal jobb dron torténd vételére

vagy eladdsdra irdnyuld megbizas. Példaul egy instrumentum aktualis mogottes piaci arndl magasabb
aron torténd eladasara vonatkozd megbizds, vagy egy instrumentum aktudlis mogottes piaci arnal
alacsonyabb dron torténé megvasarldsara vonatkozé megbizas.

37. Likviditasszolgaltaté: barmely pénziigyi intézmény, bank, rendszeres internalizdlé, prime brdker,
arjegyz6, aki a pénzlgyi piacokon folyamatosan jelen van, mint aki hajlandé sajat szamlara kereskedni
sajat t6kéje ellenében, dltala meghatarozott arakon pénziigyi eszk6zok vételével és eladasaval, és/vagy
pénziigyi eszkozokkel kapcsolatos Uligyletek végrehajtasat megkonnyiti; A likviditasszolgdltatd
kiilonboz6 spreadeket kindl a kiilénb6z6 parokhoz és kiilonb6z6 volumeneket az egyes parokhoz.

38. Hosszu (vételi) pozicié: a CFD kereskedés esetében olyan vételi poziciét jelent, amelynek értéke
novekszik, ha a mogottes piaci arak emelkednek. Példaul a devizaparok tekintetében az alapdeviza
megvasarlasa a jegyzési devizaval szemben.

39. Lot: a CFD egyes Mogottes eszkdzeire meghatdrozott tranzakcios 6sszeget méré egység.
40. Lot mérete: a CFD egy tételében |év6 Mogottes eszk6zok szama.
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41, Fedezet: a CFD tranzakcid nyitott pozicidinak megnyitasdhoz vagy fenntartasdhoz sziikséges
garanciaalap.
42 Margin Call: az a helyzet, amikor az Ugyfél szdmlajan 1év6 fedezeti szint eléri a 100%-ot, és a Cég

tajékoztatja az Ugyfelet a kereskedési platformon, hogy helyezzen letétbe tovabbi fedezetet, ha az
Ugyfélnek nincs elegendd fedezete Uj pozicidk nyitasahoz.

43 Fedezeti szint: CFD kereskedés esetén a sajat t6ke és a felhasznalt fedezet szdzalékos aranya.
Kiszamitasa a kovetkez6képpen torténik: Fedezeti szint = (sajat t6ke / felhasznalt fedezet) x 100%.

44, Margin kereskedés: CFD kereskedés esetén tSkedttételes kereskedést jelent, amikor az Ugyfél olyan
Tranzakcidokat hajthat végre, amelyeknél az Ugyfél szamldjan kevesebb pénz van a Tranzakcié
méretéhez képest; azaz az a gyakorlat, amikor az Ugyfél készpénzel6leget (fedezetet) fizet a Cégnél, és
a fedezeti szintnek megfelel6 pénzésszeget tart fenn, jogot adva az Ugyfélnek arra, hogy a fedezetnél
nagyobb értékd devizaban adjon megbizasokat.

45, Piaci adatok: valamely pénziigyi eszkozre vonatkozd, kereskedési helyszin, példaul tézsde altal
jelentett dradatok és kereskedéssel kapcsolatos adatok.

46. Fenntartasi fedezet: a Cég altal egy adott id6pontban kiszamitott fedezeti szint, amely az Ugyfél nyitott
pozicidinak fenntartasahoz szilkséges az 1. mellékletben meghatarozottak szerint.

47. Fedezeti kovetelmény: a Cég dltal a nyitott poziciék megnyitdsdhoz és fenntartasahoz sziikséges
pénzisszegre vonatkozéan meghatdrozott kovetelmények. A fedezeti kovetelmények magukban
foglaljak az 1. mellékletben meghatdrozott alap- és fenntartdsi fedezeti kdvetelményeket. A fedezeti
kovetelmények mindig az egyes lgyfélszamlakra vonatkoznak, és azokat az ott rendelkezésre allo
fedezeteknek kell fedezniik.

48. Negativ egyenleg: CFD kereskedés esetén az Ugyfél kereskedési szamlajan |évé teljes negativ pénziigyi
dsszeg, amellyel az Ugyfél tartozik a Cégnek.

49, Normal piaci méret: CFD kereskedés esetén a Mogottes eszkoz egységeinek maximalis szama, amelyet
a Cég végrehajtas céljabdl tovabbit.

50. Nyitott pozicid: barmely nyitott CFD pozicid, amelyet még nem zartak le. A CFD kereskedéssel
kapcsolatban ez lehet hosszu pozicid vagy révid pozicid, amely nem befejezett tranzakcié.

51. Megbizas: az Ugyfél utasitdsa CFD-kkel vald kereskedésre, az esettél fiiggéen.

52. Megbizasi szint: CFD kereskedés esetén a megbizasban feltlintetett ar.

53. Kiszervezés: a Cég és a szolgdltatd kozotti barmilyen formaju Szerz6dés, amelynek keretében a
szolgdltatd olyan folyamatot, szolgaltatast vagy tevékenységet végez, amelyet egyébként maga a Cég
végezne.

54, Felek: ajelen Ugyfélszerz6dés felei —azaz a Cég és az Ugyfél.

55. Fiiggbben lév6é megbizas: vételi limit, vételi stop, eladasi limit és eladdsi stop megbizas.

56. Platform: a Cég altal mlikodtetett és karbantartott elektronikus mechanizmus, amely kereskedési

platformbdl, szamitdgépes eszkozokbdl, szoftverekbdl, adatbazisokbdl, tavkozlési hardverekbdl,
programokbdl és technikai eszk6zokbdl all, és amely megkonnyiti az Ugyfél pénziigyi eszkézokkel vald
kereskedését az Ugyfélszamlan keresztiil.

57. Jegyzés: egy adott MoOgottes Eszkoz aktudlis drara vonatkozd informacid, vételi és eladasi arak
formajaban.

58. Jegyzési deviza: a devizapar masodik pénzneme, amelyet az Ugyfél az Alapdevizaért megvehet vagy
eladhat.

59. Jegyzési alap: a CFD kereskedéssel kapcsolatban a Szerveren tarolt Quotes Flow informacio.

60. Quotes Flow: az egyes CFD-kre vonatkozd Jegyzések folyama a Platformon.
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61. Rollover: jov6beli pozicidk atvitele az egyik, a lejarathoz kozeled6 sorozatrdl a kovetkezére.
62. Elkiilonitett szamla: egy bankndl vezetett szdmla, amelynek célja az Ugyfél pénzének tarolasa. A

szamlat az Ugyfelek, mint végs6 kedvezményezettek bizalmasan kezelik, az alkalmazandé szabalyoknak
megfelel6en.

63. Szerverid6: UTC+2 (vagy nyari id6szamitas esetén UTC+3).
64. Rovid (eladasi) pozicié: CFD kereskedés esetében olyan eladasi pozicié, amelynek értéke

felértékel6dik, ha a mogottes piaci arak esnek. Példdul a devizapdrok tekintetében: az alapdeviza
eladdsa a jegyzési devizaval szemben. A rovid pozicié a hosszu pozicid ellentéte.

65. Csuszas: a CFD-ben Tranzakcid kért dra és a Tranzakcid tényleges végrehajtasa kozotti kilonbség. A
csuszas gyakran magas volatilitdsi id6szakokban fordul elé (példaul hiresemények miatt), ami
lehetetlenné teszi egy adott dron adott Megbizas végrehajtasat, amikor piaci megbizasokat haszndlnak,
és akkor is, amikor nagy Megbizasokat hajtanak végre, amikor a kivant arszinten nincs elegendd
likviditas a kereskedés varhaté aranak fenntartasahoz.

66. Spread: CFD kereskedés esetén a CFD-ben egy mogottes eszkdz kérése és ajanlata kozotti kiilonbség
ugyanabban a pillanatban.

67. Stop Loss: fligg6ben |évé megbizashoz vagy piaci megbizashoz csatolt, a veszteség minimalizaldsara
vonatkoz6 utasitas.

68. Stop Out: egy pozicid likvidalasa, amikor az Ugyfél szdmldjanak fedezeti szintje 50% ald csdkken. A
fedezeti szintet a Cég megvaltoztathatja, hogy megfeleljen a Likviditasszolgaltato(k) altal biztositott
szintnek és/vagy a Cég sajat belatasa szerint.

69. Swap: CFD kereskedés esetében a pozicié egyik naprdl a masikra nyitva tartdsaért hozzaadott vagy
levont kamat.

70. Take Profit: olyan utasitds, amely egy fiigg6ben Iévé megbizashoz vagy piaci megbizashoz van csatolva
a nyereség realizalasara.

71. Kereskedési szamla és/vagy kereskedési szamla: az Ugyfél szdmldja és/vagy specidlis személyes
szamlaja és/vagy szamlai, amelyek egyedi szammal vagy szamokkal rendelkeznek a belsé szamitashoz
és az Ugyfél betéteihez, és amelyeket a Cég nyit az Ugyfél nevében.

72. Csuszo stop: a CFD kereskedésben egy hosszu pozicié piaci ara alatt szazalékos szinten meghatarozott
stop-loss megbizdst jelent. A csiszd stop ar az ar ingadozasaval mdodosul. A cslszd stop megbizas a
stop arat a piaci ar alatt rogzitett 6sszegben allitja be, csatolt "kovets" Osszeggel. Ahogy a piaci ar
emelkedik, a stop ar emelkedik a nyomvonal 6sszegével, de ha a pdr dra csokken, a stop loss ar nem
valtozik, és piaci megbizast nyujtanak be a stop ar elérésekor.

73. Tranzakcid: az Ugyfél CFD tranzakcidja.

74. Tranzakcié mérete: CFD kereskedés esetén a lot mérete szorozva a tételek szamdval.

75. Mogottes eszkoz: a CFD targya vagy mogottes eszkoze, amely lehet devizapar, fém, részvényindex,
arucikk, fém, részvény, hataridés lgylet, vagy a Cég altal id6rél idére meghatarozott és a Cég honlapjan
elérhet6vé tett eszkoz.

76. MOgottes piac: az az érintett piac, ahol a CFD Mogottes Eszkdzzel kereskednek.

77. Hasznalt fedezet: CFD kereskedés esetén a Cég dltal a nyitott pozicidkhoz és/vagy a nyitott pozicidk
fenntartdsahoz sziikséges fedezet.

78. USA-beli adatszolgaltatasi kotelezettség ala tartozé személyek: a FATCA szerinti jelentéssel birnak,
nevezetesen:

a) amerikai allampolgar (beleértve a kettds allampolgart is)

b) az Egyesiilt Allamokban addiigyi illetséggel rendelkezd kilfoldi
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c) belfoldi partnerség

d) belfoldi cég

e) barmely vagyon, a kilfoldi vagyon kivételével
f) barmely vagyonkezelg, ha:

i az Egyesiilt Allamokban egy birdsag elsédleges felligyeletet gyakorolhat a vagyonkezel§ felett;
ii. egy vagy tobb egyesiilt allamokbeli személy jogosult ellenérizni a vagyonkezel§ valamennyi Iényeges

dontését;
iii. barmely mas személy, aki nem kilfoldi személy.
79. Ertéknap: a pénzeszkdzok elszamolasi napja.
80. Weboldal: a Cég weboldala, amely a kévetkezé URL-cimen érhet6 el

www.nagamarkets.com
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B MELLEKLET: KERESKEDES MASOLASA

Ez a B melléklet meghatarozza azokat a konkrét feltételeket, amelyek Onre vonatkoznak, amikor a
masolasi kereskedési funkciét haszndlja a NAGA platformon.

Mi az a kereskedés masolas

1.1 A kereskedés masolas szolgaltatasok igénybevételekor On beleegyezik befektetéskezelési
szolgdltatdsaink hasznalatdba.

1.2 A NAGA platform lehet6vé teszi Onnek, hogy kapcsolatba lépjen, kdvessen és madsoljon mas
keresked&ket, stratégiakat és/vagy portfélidkat az informaciok felhasznalasaval, valamint "kozosségi
kereskedési  funkcidkat" biztosit Onnek. A kozdsségi kereskedési funkcidk részletes
szamlainformdcidkat, kereskedési el6zményeket, kockazati profilokat és egyéb informacidkat
tartalmaznak a NAGA keresked&kkel, stratégiakkal és/vagy portfélidkkal kapcsolatban, amelyek
hasznosak lehetnek az On szdmdra, amikor eldénti, hogy méasolja-e az ilyen NAGA kereskedét,
stratégiat és/vagy portféliot.

13 A kereskedés masolas olyan kereskedési funkcid, amely lehetévé teszi mas kereskeddk szamlajanak
masolasat. Ezt egy adott NAGA kereskedGi szdmla masoldsaval teheti meg. A mdsolasi megbizas
leadasaval felhatalmaz minket arra, hogy automatikusan Ujra létrehozzuk ezt a fidkot az On szdmdra a
NAGA fidkjaban, el6zetes konzulticié, beleegyezés vagy jovahagyas nélkil. Példaul elkezdhetjik a
masolasi kereskedést, leallithatjuk a masolasi kereskedést és/vagy sziineteltethetjik a masolt
kereskedd, szamla, portfolio és/vagy stratégia masolasat, és korlatokat allithatunk be barmely
pozicidra stb.

Kereskedés masolas szolgdltatasunk

2.1 Kozosségi kereskedési funkcidink segitik az Ugyfelet az Ugyfél befektetési stratégidjanak tesztelésében,
értékelésében és kivalasztdsdban azaltal, hogy részletes szamlainformdacidkat, kereskedési
el6zményeket, kockazati profilt és egyéb relevans informacidkat biztositanak az Ugyfélnek, amelyeket
az Ugyfélnek figyelembe kell vennie, miel6tt egy adott szdmla mdsoldsat valasztja. Ennek soran az
Ugyfélnek szem el6tt kell tartania minden szempontot és tényez6t, beleértve, de nem kizarélagosan, a
masolt szamla kockazati jellegét és a befektetési célokat.

2.2 A Cég nem nyujt befektetési tanacsadast, nem nyujt személyre szabott befektetési ajanlasokat és/vagy
nem ad tanacsot az Ugyfélnek semmilyen befektetéssel kapcsolatban, sem a Kézdsségi kereskedési/
Kereskedés masolas szolgaltatasainkkal, sem barmely Szolgaltatassal kapcsolatban.

2.3 Egy adott kereskedd vagy keresked8k, stratégia és/vagy portfolié masoldsa soran az Ugyfél figyelembe
vette teljes pénziigyi helyzetét, beleértve a pénziigyi kdtelezettségvallalasait is, és az Ugyfél megérti,
hogy a kozosségi kereskedési funkcidk hasznélata erésen spekulativ, és hogy az Ugyfél jelentds
veszteségeket szenvedhet el, amelyek meghaladjak a kereskedd vagy keresked6k masolasahoz hasznalt
dsszeget, és az Ugyfél nem veszithet tébbet, mint az Ugyfél szamlajan lévé téke. Kérjik, vegye
figyelembe, hogy a Cég nem tud garanciat vallalni egy adott befektetés, szamla, portfdlié vagy stratégia
teljesitményére.

24 A fentiek &ltaldnossagatdl vald eltérés nélkil az Ugyfél tudomadsul veszi a kdzdsségi kereskedési
funkciokkal és kilénosen a kozosségi kereskedési/kereskedés masolasi szolgaltatdsokkal kapcsolatos
kockazatokat, amint azt itt részletesebben leirjuk, beleértve, de nem kizardélagosan az automatizalt
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kereskedési végrehajtast, amelynek sordn a kereskedések nyitdsa és zarasa az Ugyfél szamlajan
torténik az Ugyfél kézi beavatkozasa nélkiil, kivéve, ha az Ugyfél ugy dént, hogy lezarja a kereskedés
madsoldst, és a mastertdl fliggetlenil hoz kereskedési dontéseket.

2.5 Az Ugyfél tovabba felhatalmazza a Céget, hogy végrehajtson minden olyan tranzakciét és/vagy
poziciot, amelyet az Ugyfél a kdzosségi kereskedéshez/kereskedés mdasoldshoz valasztott, beleértve
korlatozas nélkil a kozosségi kereskedést/ kereskedés masoldst, a kozosségi kereskedés/kereskedés
masolas ledllitasat és/vagy a koOzosségi kereskedés/kereskedés masolds masolasi kereskedés
sziineteltetését és/vagy a kozOsségi kereskedés/masolasi kereskedés sziineteltetését egy masik
keresked§, szamla, portfélié és/vagy stratégia korlatozasat, valamint barmely pozicié korlatozasat
(beleértve a masolasi pozicidt is). Ezek a folyamatban lévé tevékenységgel/masolt kereskedésekkel
kapcsolatos miiveletek automatikusan megtérténnek, amint az Ugyfél kezdeményezte, és nem
igényelnek elézetes konzulticidt, beleegyezést vagy jovahagyast. Az Ugyfél ezennel megerGsiti és
tudomasul veszi, hogy a Cég barmikor, a Cég sajat belatasa szerint ledllithatja, szlineteltetheti és/vagy
korlatozhatja az Ugyfél 4ltal végzett barmely kdzosségi kereskedelmi/madsoldsi tevékenységet.

3. A kereskedés masolasi szolgdltatas szabdlyozasi statusza és alkalmassagi értékelés
3.1 Kereskedés masoldsi funkcionk egyfajta diszkrecionalis befektetéskezelésnek mindsiilhet. Ez azt jelenti,

hogy miel6tt kereskedés mdasolasba kezdene, a torvény elbirja szamunkra, hogy értékeljik, hogy a
kereskedés masolds megfelel6 befektetési eszkdz-e az On szdméra, és milyen feltételek mellett
("Alkalmassagi értékelés"). Az alkalmassagi felmérés eredményét az On 4&ltal rendelkezésiinkre
bocsatott informacidok és dokumentumok hatdrozzak meg, amelyeket bdarmikor frissithet, ha
befektetési profilja frisstil vagy megvaltozik.

3.2 Befektetési profiljat az alkalmassagi értékelése alapjan hozzuk létre, és az alkalmassagi értékelés
korlatozhatja a masolasi lgyletek megkotésének képességét. Ha ugy itéljik meg, hogy a kereskedés
masolds nem megfelel§ befektetési eszkéz az On szadmara, akkor nem férhet hozzd a NAGA platform
kereskedés masolds funkcidihoz. Nem vdllalunk felelésséget semmilyen veszteségért, amelyet az
alkalmassagi értékelés soran hamis vagy félrevezet6 informacidok megadasa miatt szenved el, beleértve
azokat az eseteket is, amikor ez pontatlan befektetési profil Iétrehozasadhoz vezet az On szdméra.

4. Kereskedés masolasi szolgaltatdsunk korlatozasai

4.1 Nem nyudjtunk személyre szabott befektetési ajanlasokat, befektetési tandcsadast, adéval kapcsolatos
tanacsadast vagy egyéb pénziigyi tandcsadast. Barmely magyarazat vagy informacié, amelyet a
kereskedés masolas részeként vagy a kereskedés masolas teljesitményérdl adunk Onnek, nem célja, és
nem tekinthet6 tanacsnak. Ezeket az informacidkat kizardlag tajékoztatasi céllal bocsatjuk
rendelkezésre.

4.2 A weboldalunkrél vagy a kozosségi kereskedési funkcidkbdl gyljtott informaciokat kiinduldpontként
kell hasznalnia sajat flggetlen kutatdsi és befektetési dontéshozataldhoz. Azonban ne hozzon
befektetési dontéseket a NAGA platformon vagy a NAGA Koz6sségben megadott informacidk alapjan.

43 Esszer( |épéseket tesziink annak érdekében, hogy figyelemmel kisérjik barmely masolt keresked6
teljesitményét a kereskedés masolds funkcié alatt, valamint a kereskedés masolasi funkcié szerinti
kiilonboz6 kereskedési stratégidk és portfdlidk teljesitményét. Fenntartjuk a jogot a kovetkezdk
szlineteltetésére, leallitasara vagy letiltasara:

a) barmely NAGA keresked6t a kereskedés masoldsi funkcio alatt torténé masolastol; és
b) barmely kereskedés masoldsi funkcio alatt elérhets kereskedési stratégia portfélioja
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5. A kereskedés masolas legfontosabb kockazatai

5.1 Amikor egy adott kereskeds vagy kereskeddk, stratégia és/vagy portfdlié masolasara vonatkozd
dontést hoz, figyelembe kell vennie pénziigyi helyzetét, beleértve pénziigyi kotelezettségvallalasait is.
Meg kell értenie, hogy a kereskedés mdsolds erdsen spekulativ, és hogy a kovetkez6k eredményeként
jelent6s veszteségeket szenvedhet el, amelyek meghaladjak a kereskedé vagy keresked6k masolasahoz
hasznalt 6sszeget:

(a) Ez magdban foglalja az automatizalt kereskedés végrehajtdsat, amelynek sordn a kereskedések nyitasa
és lezardsa az On szamlajan az On manudlis beavatkozasa nélkil torténik;

(b) ha manuadlisan médosit vagy lezar egy megbizast, amelyet a kereskedés masolasi funkcié general, akkor
Iényegesen eltér§ eredményt érhet el, mint a masolt kereskedé;

(c) a minimalis Ggyletnél alacsonyabb 6sszegli masolt kereskedések nem nyilnak meg;

(d) ha az 6sszes jelenleg nyitott Gigyletet masolja, akkor poziciéjat a masolas id6pontjaban elérhetd legjobb

aron nyitjuk meg, nem pedig azon az aron, amelyen a masolt ligyletet eredetileg megnyitottak;

(e) A masolt kereskedd, stratégia és/vagy portfélié altali kifizetés és kifizetés a kereskedés masolasi
funkcié hasznalata soran szintén lényegesen eltér6 eredményt eredményezhet, mint a masolt
kereskedd, mivel ez befolydsolhatja a kereskedés masolasi aranyokat. Ez szamos kilonb6zé
tényezének kodszonhets, beleértve a kezdd szamla egyenlegét, a minimalis kereskedési méretet, a
befekteté szamlabeallitdsait, a spread, a kamat és a befektetési ar kilénbségeit a befektetés
id6épontjaban, valamint az esetlegesen felmerild dijak kiilonbségét;

(f) tapasztalatlan és/vagy szakszer(itlen keresked6k kereskedési dontéseinek kbvetése/masolasa;
(g) olyan keresked6k kovetése/masoldsa, akiknek végs6 célja vagy szandéka, illetve pénziigyi helyzete

eltérhet az Onétdl; llletve

(h) olyan keresked6k kdvetése és/vagy masoldsa, akik az On szamlajaval kapcsolatban az alkalmazandé
jogszabalyok miatt korldtozott termékekkel kereskednek, és ahol egy helyettesité egyenértékii
kereskedés nem hajthaté végre, azt eredményezheti, hogy az On portfélidjaval kapcsolatos gazdasagi
teljesitmény, portfélio-osszetétel, kockazati besorolas és egyéb tényezbk eltérnek a masolt kereskedé
portfdlidjatol.

5.2 Nem tudunk garanciat vallalni egy adott befektetés, szamla, portfdlié vagy stratégia teljesitményére.
Kérjiik, olvassa el a Kockazati figyelmeztetést, amely a masolt mogottes termékre vonatkozik, ha
tobbet szeretne megtudni az adott termék kereskedésével kapcsolatos kockazatokrol.

5.3 A multbeli teljesitmény, kockazati pontszamok, statisztikdk és barmilyen mas informacié a NAGA
keresked6kre vonatkozdan a kereskedés masoldsi funkcidnk alatt, vagy a kiilonb6z6 portfélidkra és
kereskedési stratégidkra vonatkozdan a kereskedés masoldsi funkciénk alatt nem megbizhaté mutatdi
a jovGbeli teljesitménynek.

5.4 Nem allitjuk vagy garantaljuk, hogy hasonlé nyereséget vagy veszteséget fog elérni, mint ami a masolt
NAGA kereskeddn vagy portfélion lathatd. Nem allitjuk és nem garantaljuk azt sem, hogy a kereskedé
kockazati pontszdma pontosan tikrozi jovébeli teljesitményének kockazatat.

6. Osszeférhetetlenség
Szolgaltatasaink nyujtasa soran az On legjobb érdekében kell eljarnunk. El6fordulhatnak azonban olyan
esetek, amikor az On érdeke Utkdzik a mi érdekeinkkel vagy egy masik ligyfél érdekeivel. Példaul a
kereskedés masolas tekintetében kompenzéalhatjuk azokat a vezets kereskeddket, akiket On és/vagy
masok kévetnek és/vagy masolnak.
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7. Megbizas leaddsa

7.1 Miel6tt belépne a kereskedés madsoldsba, el kell osztania azt a pénzdsszeget, amelyet az adott
kereskedés mdsolasra szeretne forditani. Ezt az Osszeget az ligyletekben ugyanolyan aranyban kell
felosztani, mint a masolt szamldn. Ezutdn automatikusan végrehajtjuk a megbizast az On szdmdra, ami
azt jelenti, hogy ezt megel6z6en nem kériink visszaigazolast. Az ilyen lgyletek megkezdéséhez nincs
szlikség el6zetes konzultacidéra, hozzajaruldsra vagy jovahagyasra. A minimalis kereskedési 6sszeg alatti
tgyletek nem nyithatdok meg.

7.2 Szamos megbizasi korlatozas van érvényben a kereskedés mdsolds soran, beleértve a minimadlis és
maximalis 6sszeget, amelyet barmely NAGA keresked&be vagy portfdlidba befektethet, amelyet masol,
a minimdlis Osszeget barmely kereskedés masolasndl, és a keresked6k maximalis szamat, akiket
masolhat.

7.3 Amikor kereskedés masoldsi szolgaltatasunkat haszndlja, valaszthat, hogy:

(a) csak olyan uj lgyletekre, amelyek azutdn nyilnak meg, hogy On megkezdte a keresked8 szamljanak
masolasat. Ez azt jelenti, hogy nem mdsolunk semmilyen kereskedést a kereskedd szamlajan, amelyet
ezen a pont el6tt kotottek.

7.4 Amikor kereskedés masolasi szolgaltatdsunkat hasznalja, a kereskedés masoldsi funkcié csak Uj
kereskedések mdsolasat teszi lehetévé.

7.5 A 3.2-es bekezdés ellenére, ha az Gsszes jelenleg nyitott ligyletet lemdsolja, pozicidjat a masolas
id6pontjaban elérhet6 legjobb aron nyitjuk meg, nem pedig azon az aron, amelyen a masolt ligyletet
eredetileg megnyitottak. Ha az érintett piacok a masolas id6épontjaban zdrva vannak (példaul egy piaci
sziinet alatt), piaci megbizast nyitunk Onnek, és amint a piac Gjra megnyilik, megbizasat az elsé
elérhet6 dron hajtjuk végre.

7.6 A 3.2-es bekezdés ellenére, ha csak uj lGigyleteket masol:

(a) poziciéit a masolt kereskedésekkel egy id6ben nyitjuk meg; és
(b) a masolt kereskedéssel kapcsolatos 6sszes utasitas és mUivelet automatikusan megismétlédik a NAGA

szamldjan (a fent leirt Ugyletméret fliggvényében), beleértve a stop loss-t, take profitot és a
kereskedések zarasat. Példaul, ha egy kereskedd, akit masol, kiterjeszti a stop loss-t azaltal, hogy tobb
pénzt ad hozza a szamldjahoz, akkor a stop loss automatikusan kiigazitasra keril, hogy tikrozze ezt. A
pozicid 0sszege azonban ugyanaz marad, mint a kezdeti 0sszeg.

7.7 A kereskedés masoldsi szolgaltatds szdmos egyéb funkcidval rendelkezik, amelyeket id6rél id6re
elérhetévé tehetiink az On szdmdra. Azonban sajat beldtasunk szerint hozzdadhatjuk, eltavolithatjuk
vagy modosithatjuk ezen funkcidk elérhetdségét és jellemzbit. Ez hatdssal lehet arra, hogy hogyan
haszndlhatja a kereskedés masoldsi szolgdltatast platformunkon, példdul mdsolhatja-e az Osszes
kereskedést, vagy csak egy kereskedd vagy portfélié 4j Ggyleteit.

8. Dijak és koltségek
Amikor masolasi ligyletet hajt végre, ugyanolyan dijakat szamitunk fel Onnek, mint amelyeket a masolt
szamldra szamitanak fel ugyanazon kereskedésekért. Kérjiik, olvassa el a masolasi dij (itemtervét,
amely a masolt mogottes termékre vonatkozik, ha tobbet szeretne megtudni az adott kereskedés
masolassal kapcsolatos dijakrdl és koltségekrdl.

9. Automatikus masolas prémium
9.1 A NAGA vezet6 kereskedGi pénzt kaphatnak a mas felhasznaldk altal masolt nyereséges
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kereskedésekért. A vezetd kereskedd masoldsi prémiumot kap minden nyereséges kereskedésért
minden alkalommal, amikor mas keresked6k masoljak a NAGA-n.

® BRONZE ® SILVER / ! ™ DIAM ©@ CRYSTAL

Minimum Deposit $2,500.00 $5.000.00 0 $5 00 $100,000.00

VIP Spreads (eg0.7
on EURUSD)

Copy Premium All Earn $0,12 per copied Earn $0.15 per copie Earn $0:18 per copied arn $0.22 per copies 7";-:\1".5:' tam $0.32 per copied
instruments trade trade trade

Copy Premium FX Earn $0. =1 CODiE arn percopied  Earn 30.70 per copie 30O per cop B Farn $1.20 per copied
PAIRS trade trade £ & e trode

9.2 Nem vallalunk felel6sséget semmilyen kdrért, veszteségért, koltségért, kovetelésért, igényért vagy
kiaddsért, amelyet On elszenved (beleértve az elmaradt hasznot vagy barmilyen kdzvetett vagy
kovetkezményes veszteséget), amely Arhibabdl és/vagy kereskedés masoldsi hibabdl ered, beleértve
azt az esetet is, amikor az Arhibat vagy a kereskedés masoldsi hibat barmely informaciéforras okozza,
vagy az Ugyfélszerz6dés 13.3. alpontja szerinti dontésiink alapjan, kivéve, ha azt sajat csaldsunk,
szandékos mulasztasunk, rendszerhibank vagy sulyos gondatlansagunk okozta.

9.3 A Cég ezennel nem garantalja a szolgdltatasabdl elérhet6 informdacidk pontossagat, helyességét vagy
teljességét, ezért nem vallal felelGsséget a felmeriilt veszteségekért.

10. FelelGsség

10.1 Az alkalmazandd jogszabalyoknak megfelel6en sem a Cég, sem kapcsolt vallalkozasi vagy térsult
harmadik felei nem vallalnak felel&sséget a kdvetkez6kbdl eredd veszteségekért: (a) az On irasbeli vagy
szObeli utasitasainak végrehajtdsa érdekében altalunk tett intézkedések; (b) egy NAGA kereskedd
dontései vagy cselekedetei, amelyeket On méasolésra valasztott, beleértve a portfélidkkal kapcsolatos
dontéseket is; és/vagy (c) barmely masolt szamlastratégia vagy portfolié altal johiszemlen meghozott
vagy elmulasztott konkrét befektetési dontések vagy intézkedések, beleértve az altalunk ellen6rzott
portfélidkat is.

oldal 56 / 55
NAGA Markets Europe Ltd
A Ciprusi Ertékpapir- és Tézsdefelligyelet (CySEC) altal engedélyezett és feliigyelt cég, engedélyszam: 204/13
Székhely: Ariadnis 7, Moutayiaka, CY-4531 Limassol
Email: compliance@nagamarkets.com | Tel.: +357 25041410 | Weboldal: : www.nagamarkets.com



mailto:compliance@nagamarkets.com
http://www.nagamarkets.com/

	1. BEVEZETÉS
	2. SZOLGÁLTATÁSAINK KORLÁTOZÁSAI
	3. A SZERZŐDÉS HATÁLYA
	4. JELENTKEZÉS ÉS HATÁLYBALÉPÉS
	5. SZOLGÁLTATÁSNYÚJTÁS
	6. HARMADIK FÉLTŐL SZÁRMAZÓ TARTALOM
	7. ÜGYFÉL KATEGORIZÁLÁS
	8. SZÁMLANYITÁS
	9. KIFIZETÉSI KÉRELMEK
	10. PLATFORM
	11. A MEGBÍZÁSOK LEADÁSA ÉS VÉGREHAJTÁSA
	12. VALÓDI RÉSZVÉNYEK
	13. ÁRHIBÁK
	14. AZ ÜGYFÉL MEGBÍZÁSAINAK ELUTASÍTÁSA
	15. SWAP-MENTES SZÁMLÁK
	16. KERESKEDÉS MÁSOLÁSA
	17. SZIGNÁL KERESKEDÉS
	18. JELVÉNYEK ÉS EREDMÉNYEK
	19. POZÍCIÓK LEZÁRÁSA
	20. ÖSSZEFÉRHETETLENSÉG
	21. ÜGYFÉL PÉNZE
	22. VISSZATERHELÉSEK
	23. CÉGES DÍJAK ÉS KÖLTSÉGEK
	24. ADÓZÁSI VONZATOK
	25. MAGÁNÉLET ÉS ADATVÉDELEM
	26. KOMMUNIKÁCIÓS MÓDSZEREK
	27. A KOMMUNIKÁCIÓ RÖGZÍTÉSE
	28. NYILATKOZATOK ÉS GARANCIÁK
	29. A FELELŐSSÉG ÉS A KÁRTALANÍTÁS KORLÁTOZÁSA
	30. VIS MAIOR
	31. MÓDOSÍTÁSOK
	32. TILTOTT TEVÉKENYSÉGEK
	33. MEGSZŰNÉS ÉS A MEGSZŰNÉS EREDMÉNYEI
	34. NEMTELJESÍTÉSI ESEMÉNYEK
	35. KÖZÖS JELENTÉSTÉTELI STANDARDOK (CRS)
	36. RÉSZLEGES ÉRVÉNYTELENSÉG
	37. IRÁNYADÓ JOG ÉS JOGHATÓSÁG
	38. KÖZLEMÉNYEK
	A. MELLÉKLET: SZÓJEGYZÉK
	B MELLÉKLET: KERESKEDÉS MÁSOLÁSA

